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Opatření na podporu zdraví v péči o seniory

1 Úvod
1.1 Význam podpory zdraví v péči o seniory
Podpora zdraví v péči o seniory je zaměřena na trvalé zlepšení kvality života
starších  lidí.  Se  stoupajícím  věkem  roste  riziko  chronických  onemocnění  a
ztráty funkcí. Zdravotně podpůrné opatření působí proti tomuto riziku tím, že
posilují  fyzické,  psychické  a  sociální  zdroje.  Centrálním  cílem  je  zachování
samostatnosti.  To  umožňuje  obyvatelům  déle  se  aktivně  účastnit
společenského života a zachovat si důstojnost.
Prevence  a  podpora  zdraví  snižují  výskyt  nemocí  a  tím  dlouhodobě  snižují
náklady  na  péči.  Ulehčují  zdravotnímu  systému  a  přispívají  k  ekonomické
stabilitě.  Na  individuální  úrovni  snižuje  podpora  zdraví  potřebu  péče  a
podporuje pohodu. Opatření jako pohybové programy a poradenství v oblasti
výživy  podporují  pečující  příbuzné,  aby  lépe  zvládali  výzvy  každodenního
života.
Psychosociální  faktory  jako  sociální  integrace  a  psychické  zdraví  mají
rozhodující  vliv  na  pohodu.  Budováním  podpůrných  sítí  a  podněcováním
sociálních  aktivit  se  snižuje  osamělost  a  posiluje  se  psychické  zdraví.
Obyvatelé  získávají  emocionální  podporu,  což  snižuje  výskyt  depresí  a
úzkostných stavů.
Význam  podpory  zdraví  se  odráží  ve  zlepšené  kvalitě  života  a  zvýšené
spokojenosti.  Pečovatelé  zde  hrají  integrální  roli  tím,  že  motivují  a  inspirují
obyvatele k účasti na podpůrných programech. Působí jako zprostředkovatelé
a podporovatelé, kteří reagují na individuální potřeby.
Shrnuto,  podpora  zdraví  v  péči  o  seniory  přispívá  jak  ke  zvýšení  radosti  ze
života  obyvatel,  tak  k  optimalizaci  pečovatelských  procesů.  Je  nedílnou
součástí holisticky orientovaného pečovatelského přístupu.

1.2 Role pečovatelů v podpoře zdraví
Pečovatelé jsou centrálními aktéry v oblasti podpory zdraví v zařízeních péče o
seniory.  Jejich role zahrnuje několik  klíčových aspektů:  hodnocení,  plánování,
realizaci a vyhodnocení opatření na podporu zdraví.
Hodnocení  je  prvním krokem,  při  kterém pečovatelé  analyzují  zdravotní  stav
obyvatel.  Zkoumají  fyzické,  psychické  a  sociální  potřeby.  Tato  analýza  tvoří
základ pro formulování individuálních cílů na podporu zdraví.
Ve  fázi  plánování  pečovatelé  vyvíjejí  opatření  šitá  na  míru.  Tato  opatření  se
řídí  individuálními  potřebami  a  životní  realitou  obyvatel.  Přitom  se  opírají  o
interdisciplinární  spolupráci  s  lékaři  a  terapeuty.  To  zaručuje,  že  plánovaná
opatření jsou komplexní a holistická.
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Opatření na podporu zdraví v péči o seniory

Realizace  vyžaduje  koordinovaný  postup.  Pečovatelé  fungují  jako  přímé
kontaktní  osoby,  které  integrují  opatření  do  každodenního  života  obyvatel.
Motivují  a  podporují  obyvatele  k  aktivní  účasti.  To  vyžaduje  empatii,
komunikační schopnosti a schopnost vytvářet důvěru.
Pro  vyhodnocení  pečovatelé  neustále  sledují  účinnost  opatření.  Pozorují
obyvatele,  dokumentují  pokroky  a  podle  potřeby  přizpůsobují  strategie.  Tato
zpětná vazba je rozhodující pro dosažení dlouhodobých zlepšení.
Pečovatelský personál má také za úkol zapojit do procesu příbuzné. Informují
a radí, aby zajistili co největší podporu obyvatel. Pečovatelé přitom zajišťují, že
příbuzní rozumějí, jak mohou přispět k životnímu stylu podporujícímu zdraví.
Kromě  toho  jsou  vzory  v  oblasti  podpory  zdraví.  Tím,  že  pečovatelé  sami
předvádějí  zdraví  prospěšné  chování,  vytvářejí  podpůrné  prostředí  pro
obyvatele.  Jejich  jednání  odráží  význam  podpory  zdraví  a  povzbuzuje
obyvatele k vlastnímu aktivnímu zapojení do opatření.
V rámci vzdělávání a dalšího vzdělávání musí být pečovatelé neustále školeni,
aby  měli  aktuální  znalosti  o  metodách  a  koncepcích  podpory  zdraví.  Jen  s
aktuálními znalostmi mohou efektivně plnit svoji roli a komplexně podporovat
kvalitu života obyvatel.
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2 Základy podpory zdraví
2.1 Cíle podpory zdraví
Podpora  zdraví  v  gerontologické  péči  sleduje  cíle  udržet  a  zlepšit  tělesné,
duševní a sociální zdraví obyvatel. Zahrnuje zvyšování pohody a kvality života
tím,  že  se  posilují  zdroje  a  minimalizují  se  rizika.  Klíčovým  záměrem  je
podpora  samostatnosti,  aby  obyvatelům  bylo  umožněno  žít  aktivní  a
soběstačný život.
Důraz je kladen na prodloužení zdravých let života. Preventivní opatření mají
předcházet nemocem souvisejícím s věkem a podporovat stabilitu obyvatel. Je
důležité brát v úvahu individuální potřeby a schopnosti. Cílenými informacemi
a podporou se posiluje odpovědnost obyvatel za vlastní zdraví.
Dalším  cílem  je  zajistit  sociální  integraci.  Sociální  interakce  a  skupinové
aktivity  pomáhají  vyhýbat  se  izolaci  a  budovat  nebo  udržovat  sociální  sítě.
Podporou pohybu a  kognitivní  aktivací  se  zajišťuje  mobilita  a  duševní  zdraví,
což je rozhodující pro autonomii.
Nakonec  přispívá  podpora  zdraví  ke  snížení  zátěže  zdravotního  systému,
protože  se  oddaluje  potřeba  péče  a  snižuje  se  výskyt  chronických
onemocnění.  To  podporuje  jak  individuální  blahobyt,  tak  společenský  přínos
zvýšenou kvalitou života ve vyšším věku.

2.2 Rozdíly mezi prevencí a podporou zdraví
Prevence  a  podpora  zdraví  jsou  úzce  spjaty,  avšak  vykazují  důležité  rozdíly.
Prevence  se  zaměřuje  na  zamezení  nemocem  nebo  jejich  postupu.  Cílem  je
snížit  rizikové  faktory  a  zabránit  specifickým  onemocněním.  Preventivní
opatření  jsou  většinou  reaktivní  a  často  se  uplatňují,  když  již  bylo
identifikováno zdravotní riziko. Typickými příklady jsou očkování, vyšetření pro
včasné odhalení nemocí nebo opatření k prevenci pádů.
Podpora  zdraví  naproti  tomu  je  proaktivní  a  komplexnější.  Zaměřuje  se  na
posílení obecných zdravotních zdrojů a schopností jednotlivce nebo komunity.
Místo  toho,  aby  se  zaměřovala  pouze  na  boj  proti  nemocem,  podporuje
celkové  zlepšení  fyzické,  psychické  a  sociální  pohody.  Podpora  zdraví
zdůrazňuje  autonomii  a  možnost  ovlivňovat  své  životní  podmínky  s  ohledem
na zdraví.
Podstatný rozdíl spočívá také v odpovědnosti: Prevence je obvykle iniciována
profesionály  ve  zdravotnictví,  zatímco  podpora  zdraví  vyžaduje  aktivní
zapojení a spoluodpovědnost jednotlivce. Kromě toho podpora zdraví využívá
širokou škálu přístupů, které zahrnují chování, prostředí a životní podmínky.

6      Základy podpory zdraví
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Praktický příklad osvětluje rozdíl: Zatímco prevence v kontextu péče o seniory
znamená  nabídku  programů  prevence  pádů,  podpora  zdraví  by  mohla
zahrnovat vytváření prostředí podporujícího pohyb a usnadnění sociální účasti,
aby se zvýšila  celková pohoda.  Oba přístupy jsou v péči  o seniory důležité a
vzájemně se doplňují v praxi, aby poskytly komplexní péči.

2.3 Teoretické modely podpory zdraví
Teoretické  modely  poskytují  užitečné  rámce  pro  rozvoj  a  implementaci
podpory  zdraví.  Některé  z  nejdůležitějších  modelů  jsou  model  salutogeneze,
model  zdravotního  přesvědčení,  transtheoretický  model  změny  chování  a
ekomedicínský model.
Model  salutogeneze  od  Aarona  Antonovského  se  zaměřuje  na  vznik  zdraví
místo  na  prevenci  nemocí.  Zkoumá,  co  udržuje  lidi  zdravé  i  přes  stresující
okolnosti.  Klíčovým  pojmem  je  zde  pocit  koherence,  který  se  skládá  ze  tří
komponent:  srozumitelnost,  zvládnutelnost  a  smysluplnost.  Silný  pocit
koherence podporuje zvládání stresu a tím i zdraví.
Model  zdravotního  přesvědčení  se  zabývá  individuálními  přesvědčeními  jako
determinanty  zdravotního  chování.  Založen  je  na  předpokladu,  že  lidé
vykonávají  zdravotní  chování,  když  se  cítí  náchylní  k  zdravotnímu  problému,
považují  ho  za  vážný,  mají  pozitivní  očekávání  vůči  opatření  a  považují
překážky za překonatelné. Tento model se využívá k vysvětlení a předpovědi
chování, jako jsou očkování nebo preventivní prohlídky.
Transtheoretický  model  popisuje  fáze  změny  chování:  neúmyslnost,  tvorba
úmyslu,  příprava,  akce  a  udržování.  Zohledňuje,  že  lidé  procházejí  různými
fázemi,  než  dosáhnou  trvalé  změny  chování.  Intervence  by  měly  být
přizpůsobeny příslušné fázi, aby se zvýšila šance na úspěch.
Ekomedicínský  model  zdůrazňuje  význam prostředí  pro  zdraví.  Podtrhuje  roli
fyzických,  sociálních  a  kulturních  faktorů.  Podpora  zdraví  se  zde  opírá  o
modifikaci  prostředí,  aby usnadnila  zdravé chování.  To poukazuje na nutnost
interdisciplinárních přístupů.
Tyto  modely  společně  nabízejí  široké  spektrum  metod  a  perspektiv  pro
podporu  zdraví.  Pomáhají  řešit  složité  zdravotní  výzvy  a  nabízejí  praktické
přístupy  ke  zlepšení  pohody  ve  péči  o  seniory.  Díky  využití  těchto  modelů
mohou  ošetřovatelé  jednat  cíleněji  a  implementovat  efektivní  strategie  pro
podporu zdraví.

Základy podpory zdraví      7
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2.4 Význam podpory zdraví pro obyvatele,
pečovatele a společnost
Podpora  zdraví  v  péči  o  seniory  pozitivně  ovlivňuje  obyvatele,  pečující
personál  a  celou  společnost.  Pro  obyvatele  znamená  podpora  zdraví
především zlepšení kvality jejich života. Opatření na podporu zdraví pomáhají
udržovat  samostatnost  a  snižují  riziko  zdravotních  omezení.  Aktivní  účast  na
programech  podpory  zdraví  umožňuje  starším  lidem vést  déle  samostatný  a
naplněný život.
Zdravotně podpůrné strategie přinášejí  užitek také pečujícím zaměstnancům.
Zdravější prostředí pro obyvatele snižuje fyzickou a psychickou zátěž v denní
péči.  Díky  preventivním  a  na  zdroje  orientovaným  přístupům  se  snižuje
vynaložené  úsilí  na  péči,  jelikož  se  vyskytuje  méně  akutních  zdravotních
problémů. Kromě toho si pečovatelé díky podpoře zdraví rozšiřují své odborné
dovednosti  a  posilují  svou  pracovní  spokojenost.  Další  vzdělávání  v  oblasti
podpory zdraví zlepšuje kvalifikaci a připravuje na složité situace při péči.
Z  hlediska  společnosti  přispívá  podpora  zdraví  k  trvalé  úlevě  zdravotnického
systému. Snížení chronických onemocnění a potřebnosti péče snižuje náklady
ve  zdravotním  sektoru.  Zdravotně  podpůrná  opatření  podporují  sociální
začlenění  a  snižují  izolaci  a  vyloučení  starších  lidí.  Kromě  toho  podporují
kulturu prevence a opatrnosti, která působí nad rámec jednotlivých zařízení.
Podpora  zdraví  nakonec  představuje  situaci  výhra-výhra,  která  přináší
prospěch  všem  zúčastněným  a  tvoří  integrální  součást  udržitelné  péče  o
seniory. Posílením zdraví a pohody starších lidí a osob o ně pečujících se řeší
zásadní  společenská  výzva,  která  se  s  rostoucím  věkem populace  stává  čím
dál důležitější. Podpora zdravého životního stylu a prostředí má proto klíčovou
roli v opatřeních péče o seniory
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Opatření na podporu zdraví v péči o seniory

3 Podpora zdraví podle Ottawské charty
3.1 Obecné informace o Ottawské chartě
Ottawská  charta  byla  přijata  v  roce  1986  na  první  Mezinárodní  konferenci  o
podpoře zdraví v Ottawě, Kanada. Představuje milník v oblasti podpory zdraví.
Charta zdůrazňuje, že zdraví je víc než jen absence nemoci. Zahrnuje fyzickou,
duševní a sociální pohodu.
Cílem Ottawské  charty  je  vytvořit  podmínky,  aby  všichni  lidé  dosáhli  vysoké
míry  sebeurčení  ohledně  svého  zdraví.  Charta  proto  stanovuje  pět  klíčových
strategických  opatření:  rozvíjet  politiku  podporující  zdraví,  vytvářet  zdraví
podporující životní prostředí, posilovat práci obcí, rozvíjet osobní kompetence
a přesměrovat zdravotní služby.
Tyto  strategie  by  měly  umožnit  komplexní  podporu  zdraví,  která  jde  nad
rámec prevence. Důležitou roli přitom hraje paralelnost opatření, neboť pouze
vzájemně provázaný přístup vede k udržitelným výsledkům.
Charta navíc zdůrazňuje důležitost odpovědnosti za zdraví na všech úrovních
společnosti. Jedinci, obce, organizace i vlády jsou vyzváni k tomu, aby přispěli
k podpoře zdraví. Ústředním konceptem je "Zdraví ve všech politikách", který
vyžaduje  zohlednění  zdravotních  dopadů  ve  všech  společenských
rozhodovacích procesech.
Ottawská charta zůstává dynamickým rámcem, který se přizpůsobuje měnícím
se  společenským  podmínkám  a  poskytuje  cenný  návod  pro  opatření
podporující zdraví i v oblasti péče o starší.

3.2 Oblasti činnosti Ottawské charty
Opatření na podporu zdraví v rámci Ottawské charty zahrnují různá akční pole,
která mají za cíl zajistit komplexní pohodu. Tato akční pole jsou:
Rozvoj politiky podporující zdraví
Politika podporující zdraví zahrnuje přijímání směrnic a zákonů, které podporují
zdraví  ve  všech  oblastech  života.  V  péči  o  seniory  to  znamená  vyvíjet
standardy,  které  podporují  zdraví  a  pohodu  obyvatel  a  zároveň  podporují
pečovatelský  personál.  Toho  lze  dosáhnout  zlepšením  pracovních  podmínek
nebo zajištěním dostatečných zdrojů.
Vytváření prostorů podporujících zdraví
Prostory  podporující  zdraví  vytvářejí  prostředí,  které  přímo  podporuje  zdraví
obyvatel. V zařízení péče to znamená navrhovat prostory tak, aby podporovaly
mobilitu a sociální interakci. Příklady zahrnují bezbariérové stavební součásti,
odpočinkové zóny a  komunitní  prostory,  které  vybízejí  k  setrvání  a  interakci.
Stejně důležitá je integrace do sousedství pro podporu sociálních kontaktů.
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Opatření na podporu zdraví v péči o seniory

Podpora komunitních iniciativ na podporu zdraví
Komunitní práce se zaměřuje na aktivní účast obyvatel a jejich příbuzných. To
zahrnuje  iniciativy,  které  umožňují  výměnu  nápadů  a  společné  řešení
společenských  výzev.  V  péči  o  seniory  to  znamená  dát  obyvatelům  hlas,
například  prostřednictvím  rad  obyvatel  nebo  společně  plánovaných
volnočasových aktivit, které zahrnují i sousedství.
Rozvoj osobních kompetencí
Posilování  osobních  kompetencí  zahrnuje  vzdělávací  a  podpůrné  programy,
které  pomáhají  obyvatelům  aktivně  ovlivňovat  své  vlastní  zdraví.  V
pečovatelských  zařízeních  mohou  workshopy  o  zdravé  výživě,  pohybu  nebo
zvládání  stresu  předat  i  starším  obyvatelům  nové  dovednosti  a  posílit  jejich
sebevědomí.
Přesměrování zdravotnických služeb
Zdravotnické  služby  by  měly  více  pracovat  preventivně  a  orientovat  se  na
pacienta.  V  péči  o  seniory  to  znamená rozvíjet  pečovatelské  koncepty,  které
reagují na individuální potřeby obyvatel a zajišťují komplexní péči. Spolupráce
mezi pečovatelskými zařízeními, lékaři a dalšími poskytovateli zdravotnických
služeb  může  zajistit  kontinuální  péči  a  usnadnit  přechod  mezi  různými
formami péče a léčby.
Tato  akční  pole  se  vzájemně  doplňují  a  posilují  schopnost  péče  o  seniory
reagovat  na  různorodé  zdravotní  potřeby  obyvatel.  Nabízejí  strukturovaný
přístup ke tvorbě podpůrného prostředí, které klade důraz na blaho obyvatel..

3.3 Implementace Ottawské charty v péči o seniory
K realizaci  Ottawské charty v péči  o seniory je nezbytná integrace jejích pěti
strategických oblastí  do každodenní  praxe péče.  Zdraví  podporující  politika v
rámci  pečovatelských  zařízení  může  být  realizována  prostřednictvím
pravidelných  evaluací  a  přizpůsobení  pečovatelských  konceptů  aktuálním
zdravotně politickým poznatkům. Přitom je zásadní zapojení ošetřovatelského
personálu  do  rozhodovacích  procesů,  aby  byla  zohledněna  jejich  pracovní
zátěž a vytvořeny podmínky podporující zdraví.
Tvorba  prostředí  podporujícího  zdraví  je  možná  vytvářením  bezpečného,
bezbariérového  a  sociálně  podnětného  prostředí.  Důležité  jsou  jak  stavební
úpravy,  tak  implementace  programů  posilujících  sociální  interakce,  jako  jsou
společné aktivity s dobrovolníky z komunity nebo pravidelné kulturní akce.
Podpora  komunitní  práce  vyžaduje  aktivní  zapojení  obyvatel  a  jejich
příbuzných do rozhodovacích procesů. Zřízení poradních sborů, kde mohou být
obyvatelé vyslyšeni a předkládat návrhy, podporuje participaci. Iniciativy jako
sousedská  pomoc  nebo  mezigenerační  projekty  přispívají  k  vytváření  pocitu
sounáležitosti.
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Stručné učebnice pro péči o seniory

7 To je jen náhled.
Plnou  verzi  knihy  najdete  na  https://www.altenpflege.de  pro  registrované
uživatele.  Registrace  i  používání  jsou  zdarma.  Kdo  se  nechce  registrovat,
může  částku  uvedenou  na  straně  2  poslat  přes  Paypal  na  adresu
buchhaltung@factsoft.de a uvést jak název knihy, tak e-mailovou adresu. Poté
obdrží PDF e-mailem.
Kromě  bezplatného  přístupu  ke  krátkým  učebnicím  umožňuje  registrace  na
altenpflege.de  přímé  ucházení  se  o  práci.  A  také  možnost  nabídnout  vlastní
bezplatnou pracovní inzerci. Staňte se i Vy součástí komunity altenpflege.de
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