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Προς τη Γερμανία!?

1 Εισαγωγή
1.1 Σκοπός αυτού του οδηγού
Αυτός ο οδηγός χρησιμεύει ως μια ολοκληρωμένη κατευθυντήρια βοήθεια για
άτομα  από  διάφορους  πολιτισμούς  που  επιθυμούν  να  μεταναστεύσουν  στη
Γερμανία.  Στοχεύει  να  φωτίσει  όχι  μόνο  τις  πρακτικές  πτυχές  της
μετανάστευσης, αλλά και να παρέχει μια βαθιά κατανόηση των πολιτιστικών
και  κοινωνικών  ιδιαιτεροτήτων  της  Γερμανίας.  Ο  οδηγός  βοηθά  στην
αναγνώριση  των  προκλήσεων  και  στην  αξιοποίηση  των  ευκαιριών,  ώστε  να
επιτευχθεί  με  επιτυχία  η  ενσωμάτωση  στη  γερμανική  ζωή  και  την  αγορά
εργασίας.
Μέσα  από  λεπτομερείς  πληροφορίες  για  πολιτιστικές  διαφορές,  νομικό
πλαίσιο και κοινωνικούς κανόνες, γίνεται ευκολότερη η προσαρμογή στο νέο
περιβάλλον.  Ο  οδηγός  δίνει  ιδιαίτερη  έμφαση  στην  αποφυγή  παρεξηγήσεων
και  τον  εντοπισμό  πιθανών  εμποδίων.  Στόχος  είναι  να  παρέχει  στους
αναγνώστες  τη  γνώση  που  χρειάζεται  για  να  κατανοήσουν  καλύτερα  τη
γερμανική κοινωνία και να συμμετέχουν ενεργά.
Ο  οδηγός  υποστηρίζει  τους  μετανάστες  να  εξοικειωθούν  με  τη  νέα  τους
πατρίδα,  παρέχοντας  πρακτικές  συμβουλές  και  αξιόπιστες  πληροφορίες  που
είναι χρήσιμες για την ενσωμάτωση στη Γερμανία.

1.2 Γιατί στη Γερμανία; Ευκαιρίες και προκλήσεις.
Η  Γερμανία  είναι  ένας  ελκυστικός  προορισμός  για  μετανάστες  για  πολλούς
λόγους.  Προσφέρει  μια  ισχυρή  οικονομία  με  πολλές  ευκαιρίες  εργασίας  σε
διάφορους  τομείς,  όπως  η  μηχανική,  η  πληροφορική  και  η  υγειονομική
περίθαλψη.  Επίσης,  η  κοινωνική  ασφάλεια  με  το  ολοκληρωμένο  σύστημα
κοινωνικής  πρόνοιας,  που  περιλαμβάνει  την  υγειονομική  περίθαλψη,  τις
συνταξιοδοτικές  απαιτήσεις  και  τα  επιδόματα  ανεργίας,  αποτελεί  ένα
σημαντικό πλεονέκτημα για πολλούς ανθρώπους.
Η εκπαίδευση είναι  μια άλλη κεντρική πτυχή.  Η Γερμανία διακρίνεται  για το
εξαιρετικό  σύστημα  εκπαίδευσης  της,  που  εκτείνεται  από  την  βασική
εκπαίδευση  έως  τα  κορυφαία  πανεπιστήμια.  Οι  διεθνείς  πτυχία  συχνά
αναγνωρίζονται,  ανοίγοντας  επαγγελματικές  προοπτικές  για  ειδικευμένους
μετανάστες.
Η γερμανική πολιτική και το κράτος δικαίου θεωρούνται ιδιαίτερα σταθερά.
Αυτό  δημιουργεί  ένα  ασφαλές  περιβάλλον  διαβίωσης  με  σαφείς  κανόνες  και
δικαιώματα,  που  παρέχουν  προστασία  ειδικά  στις  μειονότητες  και  στους
μετανάστες.  Επιπλέον,  η  Γερμανία  βρίσκεται  σε  γεωγραφικά  πλεονεκτική
θέση  στην  Ευρώπη  και  προσφέρει  πλούσια  πολιτιστική  κληρονομιά,  από
ιστορικές πόλεις μέχρι ποικίλα τοπία.
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Παρά  αυτές  τις  ευκαιρίες,  υπάρχουν  όμως  και  προκλήσεις.  Η  γερμανική
γλώσσα μπορεί ειδικά αρχικά να αποτελέσει φραγμό, ωστόσο είναι ουσιώδης
για  την  ενσωμάτωση.  Η  γραφειοκρατική  διαδικασία  μπορεί  να  είναι
συντριπτική,  από  την  αίτηση για  βίζα  έως την  αναγνώριση  επαγγελματικών
τίτλων και περίπλοκων φορολογικών ρυθμίσεων.
Επιπλέον,  η  προσαρμογή  στην  γερμανική  κουλτούρα  και  στις  κοινωνικές
νόρμες μπορεί να είναι προκλητική. Αξίες όπως η ακρίβεια, η ευθύτητα και η
έντονη αίσθηση της τάξης χαρακτηρίζουν τον τρόπο ζωής και μπορεί να είναι
ασυνήθιστα για τους μετανάστες.  Η ενσωμάτωση συχνά σημαίνει  ότι  πρέπει
να  μάθουν  και  να  αποδεχτούν  αυτές  τις  κοινωνικές  συνήθειες,  για  να
αποφεύγονται παρεξηγήσεις.
Παρόλο  που  μπορεί  να  υπάρχουν  προκαταλήψεις  και  διακρίσεις,  πολλές
οργανώσεις  και  η  κοινωνία  εργάζονται  ώστε  να  προωθήσουν  την
ενσωμάτωση.  Πολλές  πρωτοβουλίες  υποστηρίζουν  τους  μετανάστες  να
ενταχθούν στην κοινότητα και να βιώσουν ισότητα. Η ισορροπία μεταξύ των
ευκαιριών  που  προσφέρει  η  Γερμανία  και  των  προκλήσεων  που
παρουσιάζονται πρέπει να εκτιμηθεί ατομικά από τον καθένα.

1.3 Ποιος θα πρέπει να διαβάσει αυτό το βιβλίο;
Αυτό το βιβλίο απευθύνεται σε ανθρώπους από όλο τον κόσμο, που σκοπεύουν
να  μετακομίσουν  στη  Γερμανία  ή  έχουν  ήδη  κάνει  τα  πρώτα  βήματα  προς
αυτή την κατεύθυνση. Είναι ιδιαίτερα χρήσιμο για:
1. Νεοαφιχθέντες χωρίς προϋπάρχουσες γνώσεις: Πρόσωπα που
ταξιδεύουν για πρώτη φορά στη Γερμανία ή έχουν φτάσει πρόσφατα και
πρέπει να αντιμετωπίσουν πολιτιστικές, κοινωνικές και νομικές πτυχές της
ζωής στη Γερμανία.
2. Επαγγελματίες και αναζητούντες εργασία: Άτομα από διάφορους
κλάδους που επιθυμούν να εργαστούν στη Γερμανία. Αυτό το βιβλίο τους
προσφέρει μια εικόνα για την γερμανική εργασιακή κουλτούρα και το νομικό
πλαίσιο.
3. Φοιτητές και ακαδημαϊκοί: Φοιτητές που επιθυμούν να ξεκινήσουν ή να
συνεχίσουν τις σπουδές τους στη Γερμανία, και ακαδημαϊκούς που στοχεύουν
σε επιστημονική συνεργασία ή έρευνα.
4. Οικογένειες και άτομα που σχεδιάζουν μακροπρόθεσμα: Όλοι όσοι
επιδιώκουν μια μόνιμη προοπτική στη Γερμανία, είτε μέσω συμμετοχής σε μια
γερμανικής καταγωγής οικογένεια είτε με την επίτευξη προσωπικών ή
επαγγελματικών στόχων.
5. Δίκτυα βοήθειας και συμβούλων: Οργανισμοί και άτομα που
υποστηρίζουν επαγγελματικά ή εθελοντικά τους μετανάστες και επιθυμούν να
αποκτήσουν μια συνολική εικόνα για τις προκλήσεις και τις ευκαιρίες για
τους ανθρώπους στη Γερμανία.
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Αυτός ο οδηγός είναι ένα αναπόσπαστο εργαλείο για κάθε άτομο που επιθυμεί
να  ενσωματωθεί  αποτελεσματικά  στη  γερμανική  κοινωνία,  από  τα  νομικά
θεμέλια μέχρι την καθημερινή ζωή.
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2 Κατανόηση της Γερμανίας: Ένας
πολιτιστικός και κοινωνικός χάρτης
2.1 Γερμανία με μια ματιά
Η  Γερμανία  βρίσκεται  στην  καρδιά  της  Ευρώπης  και  είναι  γνωστή  για  την
πλούσια  ιστορία  της,  την  πολιτιστική  της  ποικιλότητα  και  την  ισχυρή  της
οικονομία.  Η  χώρα  αποτελείται  από  16  ομόσπονδα  κρατίδια,  το  καθένα  με
δικές του παραδόσεις και έθιμα.
Γεωγραφικά,  η  Γερμανία  προσφέρει  μια  ποικιλία  τοπίων,  από  τις
παραθαλάσσιες περιοχές στο βορρά, μέσω των εκτεταμένων δασών και των
γραφικών  μεσαίων  βουνών,  μέχρι  τις  Άλπεις  στο  νότο.  Αυτή  η  ποικιλία
αντικατοπτρίζεται και στις περιφερειακές πολιτιστικές διαφορές.
Η  γερμανική  είναι  η  επίσημη  γλώσσα  και  αναμένεται  να  διαθέτετε
τουλάχιστον  βασικές  γνώσεις  της  γλώσσας  για  να  μπορέσετε  να
ανταπεξέλθετε  στην  καθημερινότητα.  Ωστόσο,  οι  περισσότεροι  Γερμανοί
μιλούν  επίσης  αγγλικά,  ειδικά  στις  μεγαλύτερες  πόλεις  και  ανάμεσα  στους
νεότερους ανθρώπους.
Η  Γερμανία  έχει  μια  ισχυρή  οικονομία  και  προσφέρει  μια  ποικιλία
επαγγελματικών ευκαιριών, ειδικά στους τομείς της αυτοκινητοβιομηχανίας,
της  μηχανολογίας  και  της  πληροφορικής.  Η  χώρα  είναι  μέλος  της
Ευρωπαϊκής  Ένωσης,  πράγμα  που  διευκολύνει  την  πρόσβαση  σε  μια  μεγάλη
εσωτερική αγορά.
Οι  Γερμανοί  δίνουν  μεγάλη  σημασία  στην  ακρίβεια,  την  τάξη  και  την
αποδοτικότητα.  Αυτά  τα  χαρακτηριστικά  εμφανίζονται  τόσο  στην
επαγγελματική  όσο  και  στην  προσωπική  ζωή.  Θεωρείται  σεβαστό  να  είστε
στην ώρα σας για συναντήσεις ή ραντεβού.
Το σύστημα υγείας στη Γερμανία συγκαταλέγεται στα καλύτερα παγκοσμίως
και  η  κοινωνική  ασφάλιση  είναι  έντονα  αναπτυγμένη.  Η  εκπαίδευση  είναι
δωρεάν και υπάρχει ένα ολοκληρωμένο δημόσιο εκπαιδευτικό σύστημα.
Παρ’  όλα  αυτά,  θα  πρέπει  να  λάβετε  υπόψη  σας  κάποιες  νομικές  και
κανονιστικές  ιδιαιτερότητες,  όπως  η  υποχρέωση  δήλωσης  της  αλλαγής
κατοικίας ή η ανάγκη ασφάλισης υγείας.
Τα  μέσα  μαζικής  μεταφοράς  όπως  λεωφορεία  και  τρένα  είναι  καλά
ανεπτυγμένα  και  προσφέρουν  έναν  εύκολο  τρόπο  μετακίνησης  εντός  και
μεταξύ  των  πόλεων.  Πολλοί  άνθρωποι  χρησιμοποιούν  επίσης  το  ποδήλατο,
καθώς  αποτελεί  μια  φιλική  προς  το  περιβάλλον  και  οικονομικά  αποδοτική
επιλογή μετακίνησης.
Η  συμβίωση  στη  Γερμανία  χαρακτηρίζεται  από  ανοχή  και  ανοιχτότητα
απέναντι σε άλλους πολιτισμούς, ωστόσο είναι σημαντικό να συμμορφώνεστε
με  τους  κοινωνικούς  κανόνες  και  κανόνες.  Ο  σεβασμός  και  η  ευγένεια  είναι
μεγάλης σημασίας στην αλληλεπίδραση μεταξύ των ανθρώπων.
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Συνοψίζοντας,  η  Γερμανία  προσφέρει,  λόγω  του  υψηλού  βιοτικού  επιπέδου,
των  μέτρων  ασφαλείας  και  της  ποικιλόμορφης  κουλτούρας  της,  ένα
ελκυστικό  περιβάλλον  για  να  ζεις  και  να  εργάζεσαι.  Η  κατανόηση  των
τοπικών εθίμων και η προθυμία να προσαρμοστείτε διευκολύνουν την έναρξη
μιας επιτυχημένης ζωής στη Γερμανία.

2.1.1 Γεωγραφία, Πληθυσμός και Ομόσπονδα Κρατίδια
Η  Γερμανία  βρίσκεται  στην  Κεντρική  Ευρώπη  και  συνορεύει  με  εννέα
γειτονικές  χώρες:  τη  Δανία,  την  Πολωνία,  την  Τσεχία,  την  Αυστρία,  την
Ελβετία,  τη  Γαλλία,  το  Λουξεμβούργο,  το  Βέλγιο  και  την  Ολλανδία.  Η
γεωγραφική  θέση  έχει  κάνει  τη  Γερμανία  κόμβο  εμπορίου  και  επικοινωνίας
στην Ευρώπη. Η χώρα χαρακτηρίζεται από ποικιλία τοπίων: από τις ακτές της
Βόρειας  και  της  Βαλτικής  Θάλασσας  στο  βορρά  έως  τις  Άλπεις  στο  νότο.
Υπάρχουν  μεσαίου  μεγέθους  οροσειρές  όπως  το  Μέλανα  Δρυμό,  το
Έρτσγκεμπιργκε, το Χαρτς και εκτεταμένες πεδιάδες στη βόρεια Γερμανία.
Η  Γερμανία  έχει  περίπου  83  εκατομμύρια  κατοίκους  και  είναι  η
πολυπληθέστερη χώρα της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Η δημογραφική αλλαγή είναι
εμφανής και εδώ: Μια γηράσκουσα κοινωνία και η ανάγκη για μετανάστευση
χαρακτηρίζουν  τη  συζήτηση  στην  κοινωνία.  Περισσότεροι  από  11
εκατομμύρια  άνθρωποι  στη  Γερμανία  έχουν  μεταναστευτικό  υπόβαθρο,
γεγονός που υπογραμμίζει την πολιτισμική ποικιλομορφία της χώρας.
Η  Ομοσπονδιακή  Δημοκρατία  της  Γερμανίας  αποτελείται  από  16  ομόσπονδα
κρατίδια,  το  καθένα  με  δικό  του  σύνταγμα  και  κυβέρνηση.  Τα  μεγαλύτερα
κρατίδια  ως  προς  την  έκταση  είναι  η  Βαυαρία,  η  Κάτω  Σαξονία  και  η
Βάδη-Βυρτεμβέργη.  Η  Βόρεια  Ρηνανία-Βεστφαλία  είναι  το  πιο
πυκνοκατοικημένο  κρατίδιο.  Κάθε  κρατίδιο  έχει  τα  ιδιαίτερά  του
χαρακτηριστικά,  από  τις  παραδόσεις  της  Βαυαρίας  στο  νότο  έως  τη
φιλελεύθερη,  διεθνή  ατμόσφαιρα  στο  Βερολίνο.  Επίσης,  το  εκπαιδευτικό
σύστημα και ορισμένοι νόμοι μπορεί να διαφέρουν από κρατίδιο σε κρατίδιο,
καθώς η εκπαίδευση είναι ευθύνη των κρατιδίων.
Η  ποικιλομορφία  στον  πληθυσμό  και  τη  δομή  της  χώρας  αντικατοπτρίζεται
στην καθημερινή ζωή. Η κατανόηση και η ανεκτικότητα προς περιφερειακές
διαφορές διευκολύνει την ενσωμάτωση και την προσαρμογή στη Γερμανία. Το
σύστημα  των  ομόσπονδων  κρατιδίων  επιτρέπει  μια  ομοσπονδιακή  δομή  που
παρέχει  στους  πολίτες  πολλά  δικαιώματα  συμμετοχής  και  διατηρεί  τις
περιφερειακές ιδιαιτερότητες.

2.1.2 Πόλεις vs. αγροτικές περιοχές: Διαφορές στη νοοτροπία και τη
συμπεριφορά
Στη Γερμανία υπάρχουν σημαντικές διαφορές μεταξύ της ζωής στην πόλη και
αυτής  στην  ύπαιθρο,  οι  οποίες  αντικατοπτρίζονται  στη  νοοτροπία  και  τη
συμπεριφορά των ανθρώπων.
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Στις αστικές περιοχές, ο πληθυσμός είναι συχνά πιο πολυπολιτισμικός. Πόλεις
όπως  το  Βερολίνο,  το  Αμβούργο  ή  το  Μόναχο  προσελκύουν  πολλούς
ανθρώπους  διαφορετικής  καταγωγής.  Αυτή  η  ποικιλία  προάγει  την
ανοιχτοσύνη  και  την  ανεκτικότητα,  αλλά  και  ένα  υψηλότερο  επίπεδο
ανωνυμίας.  Οι  άνθρωποι  στις  πόλεις  συχνά  δεν  είναι  τόσο  ενταγμένοι  στις
τοπικές  κοινότητες  και  διατηρούν  περισσότερη  απόσταση  από  τους
συμπολίτες  τους.  Η  καθημερινότητα  είναι  γρήγορη,  γεγονός  που  οδηγεί  σε
έναν πιο ατομικό τρόπο ζωής.
Στην  ύπαιθρο,  αντίθετα,  η  κοινότητα  είναι  συχνά  πιο  ομοιογενής  και  οι
παραδόσεις  παίζουν  μεγαλύτερο  ρόλο  στην  κοινωνική  ζωή.  Οι  άνθρωποι
γνωρίζονται καλύτερα και διατηρούν πιο εντατικές σχέσεις με τους γείτονές
τους. Αυτό μπορεί να φανεί σε ένα μεγαλύτερο βαθμό κοινωνικού ελέγχου και
σε  έναν  πιο  αργό  ρυθμό  ζωής.  Οι  άνθρωποι  είναι  συχνά  πιο  πρόθυμοι  να
βοηθήσουν  και  πιο  άμεσοι  στις  σχέσεις  τους,  κάτι  που  μπορεί  να  θεωρηθεί
τόσο θετικό όσο και περιοριστικό.
Όσον  αφορά  την  άμεση  επικοινωνία,  υπάρχουν  επίσης  διαφορές:  ενώ  οι
αστικοί  κάτοικοι  επιδιώκουν  συχνά να  κάνουν  τα πράγματα γρήγορα με  την
συχνά  αποκαλούμενη  "πρωσική"  σαφήνεια,  οι  άνθρωποι  στις  αγροτικές
περιοχές  μπορεί  να  είναι  πιο  επιφυλακτικοί  και  να  δίνουν  σημασία  στη
διακριτικότητα και την ευγένεια στην επικοινωνία.
Για  τους  μετανάστες,  είναι  σημαντικό  να  αποφασίσουν  ποιο  στυλ  ζωής
ταιριάζει καλύτερα στις προσδοκίες τους. Ενώ η ανωνυμία και η ποικιλία των
πόλεων προσφέρουν πλεονεκτήματα, η στενή κοινότητα στην ύπαιθρο μπορεί
να προσφέρει  αίσθηση ασφάλειας και  ένταξης.  Και  οι  δύο ζώνες ζωής έχουν
τη δική τους γοητεία και προκλήσεις.

2.2 Γερμανική κουλτούρα και αξίες
Η  Γερμανία  είναι  μια  χώρα  με  πλούσια  ιστορική  και  πολιτισμική
ποικιλομορφία.  Για  να  ζήσετε  και  να  εργαστείτε  εδώ  με  επιτυχία,  είναι
σημαντικό να κατανοήσετε ορισμένες βασικές αξίες και πολιτισμικά έθιμα.
Η  αξιοπιστία  και  η  ακρίβεια  λαμβάνουν  μεγάλη  σημασία  στη  Γερμανία.  Η
τήρηση  ραντεβού  θεωρείται  ένδειξη  σεβασμού,  και  η  αργοπορία  μπορεί  να
θεωρηθεί αγενής.
Η  ευθύτητα  στον  τρόπο  συναναστροφής  είναι  επίσης  ένα  σημαντικό
χαρακτηριστικό  της  γερμανικής  επικοινωνίας.  Ενώ  αυτό  θα  μπορούσε  να
θεωρηθεί  αγενές  ή  άστοχο  σε  ορισμένους  πολιτισμούς,  στη  Γερμανία
θεωρείται συχνά ως ειλικρίνεια και αποτελεσματικότητα.
Μια άλλη κεντρική αξία είναι η αγάπη για την τάξη. Αυτό φαίνεται όχι μόνο
στον  προσεκτικό  σχεδιασμό  των  καθημερινών  δραστηριοτήτων,  αλλά  και
στην  καθαριότητα  του  περιβάλλοντος  και  τη  συμμόρφωση  με  κανονισμούς
στην κοινωνία και την εργασία.
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Η  ατομική  ελευθερία  και  αυτονομία  είναι  ιδιαίτερα  εκτιμητέες.  Δίνεται
προσοχή στην ικανότητα ατομικών αποφάσεων και στην υπευθυνότητα. Αυτό
ωστόσο δεν σημαίνει ότι αγνοείται το καλό της κοινωνίας. Η αλληλεγγύη και
ένα ισχυρό κοινωνικό δίκτυο ασφάλειας είναι επίσης σημαντικοί πυλώνες της
γερμανικής κοινωνίας.
Σε  κοινωνικές  καταστάσεις,  οι  ευγενικές  μικρές  συζητήσεις  είναι  συχνά  ο
κανόνας,  αλλά  η  απεύθυνση  προσωπικών  ερωτήσεων  πριν  δημιουργηθεί  μια
σχέση  θεωρείται  αναιδής.  Τίτλοι  και  επίσημοι  χαιρετισμοί  χρησιμοποιούνται
συχνά, ιδιαίτερα στην αρχή μιας γνωριμίας.
Η Γερμανία εκτιμά ιδιαίτερα την προστασία δεδομένων και την ιδιωτικότητα,
κάτι  που  είναι  επίσης  κατοχυρωμένο  σε  νομικά  πλαίσια.  Οι  προσωπικές
πληροφορίες  προστατεύονται  επιμελώς  και  μοιράζονται  μόνο  με  ρητή
συναίνεση.
Η  πολιτιστική  ταυτότητα  της  Γερμανίας  εκδηλώνεται  στην  προώθηση  της
τέχνης  και  της  λογοτεχνίας,  στην  ποικιλία  της  μουσικής  και  του  θεάτρου,
καθώς  και  στις  παραδοσιακές  γιορτές  και  αργίες.  Ο  σεβασμός  για  το
περιβάλλον  και  τη  φύση  έχει  επίσης  υψηλή  προτεραιότητα  εδώ,  κάτι  που
εκδηλώνεται σε μια ισχυρή συνειδητοποίηση περιβαλλοντικής προστασίας και
βιώσιμων πρακτικών.
Κατανοώντας  αυτές  τις  πολιτισμικές  αξίες  και  πρακτικές,  θα  διευκολυνθεί
σημαντικά  η  αρχή  σας  στη  Γερμανία  και  θα  μπορέσετε  να  αναπτύξετε
ευκολότερα σχέσεις και αίσθημα του ανήκειν.

2.2.1 Σημασία της τάξης, της ακρίβειας και της
αποτελεσματικότητας
Η  Γερμανία  είναι  γνωστή  για  την  ισχυρή  της  κουλτούρα  στην  τάξη,  την
ακρίβεια και την αποδοτικότητα. Αυτές οι αξίες διαπερνούν όλες τις πτυχές
της ζωής και είναι βαθιά ριζωμένες στην κοινωνία.
Η  τάξη  στη  Γερμανία  δεν  είναι  μόνο  θέμα  καθαριότητας,  αλλά  και  δομών.
Είτε  στην  καθημερινότητα  είτε  στην  επαγγελματική  ζωή,  ακολουθούνται
συχνά  σαφείς,  κατανοητοί  κανόνες.  Τα  έγγραφα  πρέπει  να  κατατίθενται
τακτοποιημένα,  οι  συναντήσεις  να  συμφωνούνται  ακριβώς  και  τα  σχέδια  να
τεκμηριώνονται λεπτομερώς. Αυτή η αγάπη για την τάξη προσφέρει εποπτεία
και αποφεύγει το χάος.
Η  ακρίβεια  είναι  μια  ουσιώδης  αρετή.  Στη  Γερμανία  ισχύει:  κάποιος  είναι
ακριβής  όταν  φτάνει  πέντε  λεπτά  νωρίτερα.  Η  ασυνέπεια  συχνά  θεωρείται
αντιεπαγγελματική  και  αγενής.  Είτε  πρόκειται  για  συνέντευξη  πρόσληψης,
επαγγελματική  συνάντηση  ή  προσωπική  περίσταση  –  η  ακρίβεια  δείχνει
σεβασμό για τον χρόνο των άλλων.
Η αποδοτικότητα σημαίνει, όχι μόνο να ολοκληρώνουμε τις εργασίες, αλλά να
τις εκτελούμε με τον ελάχιστο δυνατό κόπο αποτελεσματικά. Στον εργασιακό
κόσμο  αυτό  οδηγεί  συχνά  σε  καλά  μελετημένες  ροές  εργασίας  και  υψηλή
παραγωγικότητα. Αλλά και στην καθημερινότητα, η αποδοτικότητα φαίνεται
σε πολλούς τομείς, είτε στην εξοικονόμηση ενέργειας είτε στην ανακύκλωση.
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Από κοινού, αυτές οι αξίες δημιουργούν μια αξιόπιστη και καλά λειτουργούσα
κοινωνία.  Ενώ  αρχικά  μπορεί  να  φαίνεται  άκαμπτο,  αυτό  το  σύστημα
προσφέρει  πολυάριθμα  πλεονεκτήματα  που  κάνουν  τη  ζωή  και  την  εργασία
στη Γερμανία προβλέψιμες και ευχάριστες. Η κατανόηση και η προσαρμογή σε
αυτές  τις  πολιτιστικές  αρχές  μπορεί  να  βοηθήσει  στην  αποφυγή
παρεξηγήσεων και στην ταχύτερη ενσωμάτωση στη Γερμανία.

2.2.2 Προστασία δεδομένων και ιδιωτική ζωή ως κοινωνικό ιδεώδες
Στη  Γερμανία,  η  προστασία  των  δεδομένων  δεν  είναι  μόνο  μια  νομική
απαίτηση,  αλλά  και  ένα  κοινωνικό  ιδεώδες  που  έχει  βαθιές  ρίζες  στον
πολιτισμό. Αυτό φαίνεται στην καθημερινή ζωή και στις σχέσεις μεταξύ των
ανθρώπων.  Οι  Γερμανοί  δίνουν  μεγάλη  σημασία  στην  προστασία  των
προσωπικών πληροφοριών και το αναμένουν επίσης από τους άλλους.
Η  προστασία  της  ιδιωτικότητας  θεωρείται  στη  Γερμανία  θεμελιώδες
δικαίωμα, κάτι που οδηγεί  σε υψηλή ευαισθησία όσον αφορά τη συλλογή και
την  επεξεργασία  προσωπικών δεδομένων.  Οι  επιχειρήσεις  και  οι  αρχές  είναι
υποχρεωμένες να τηρούν αυστηρά τους νόμους περί προστασίας δεδομένων.
Ιδιαίτερα, ο Γενικός Κανονισμός για την Προστασία Δεδομένων (GDPR) της ΕΕ
έχει  κεντρική  σημασία  εδώ.  Αυτός  ο  κανονισμός  ρυθμίζει  ποια  δεδομένα
μπορούν να συλλέγονται και πώς πρέπει να προστατεύονται.
Στην καθημερινότητα, το ιδεώδες της προστασίας των δεδομένων φαίνεται,
μεταξύ άλλων, στο γεγονός ότι οι άνθρωποι συχνά διστάζουν να μοιραστούν
προσωπικές  πληροφορίες,  είτε  στα  κοινωνικά  μέσα  είτε  σε  συνομιλία  με
γνωστούς. Ανοιχτές ερωτήσεις σχετικά με το εισόδημα, την πολιτική άποψη ή
άλλες  προσωπικές  λεπτομέρειες  θεωρούνται  ακατάλληλες.  Επίσης,  στις
γραφειοκρατικές  υποθέσεις  είναι  συνηθισμένο  να  συλλέγονται  μόνο  τα
απαραίτητα  δεδομένα  και  κάθε  πρόσβαση  σε  προσωπικές  πληροφορίες  να
είναι κανονισμένη και περιορισμένη.
Η  προστασία  δεδομένων  είναι  επίσης  ένα  θέμα  που  συζητείται  τακτικά  στα
μέσα  μαζικής  ενημέρωσης  και  υπάρχει  μεγάλο  δημόσιο  ενδιαφέρον  για  την
εξασφάλιση και  την ενίσχυση της ιδιωτικότητας.  Ο καθένας πρέπει  να είναι
προετοιμασμένος  ότι  στη  Γερμανία  αναμένεται  ένα  ορισμένο  επίπεδο
αυτοσυγκράτησης  και  σεβασμού  στη  διαχείριση  προσωπικών  πληροφοριών.
Αυτό λαμβάνει  υπόψη τόσο τη δική του συμπεριφορά όσο και την προσδοκία
απέναντι σε θεσμούς και εργοδότες.
Κατανοώντας  αυτή  την  πολιτισμική  επίδραση,  μπορείτε  να  ενταχθείτε
καλύτερα και να αλληλεπιδράσετε με σεβασμό με τους συνανθρώπους σας.
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2.2.3 Άμεση Επικοινωνία και Κουλτούρα Ανατροφοδότησης
Οι Γερμανοί είναι γνωστοί για την άμεση επικοινωνία τους. Αυτό σημαίνει ότι
συνήθως  πηγαίνουν  κατευθείαν  στο  θέμα  χωρίς  περιστροφές.  Ευγενικές
φράσεις  ή  έμμεσες  αναφορές  συχνά  θεωρούνται  ως  χάσιμο  χρόνου.  Αυτή  η
άμεση προσέγγιση μπορεί να φαίνεται αρχικά ασυνήθιστη ή ακόμα και αγενής
για  άτομα  από  κουλτούρες  όπου  κυριαρχεί  η  έμμεση  ή  συμφραζόμενη
επικοινωνία.
Στον  επαγγελματικό  τομέα,  εκτιμάται  η  καθαρά  δομημένη  και
προσανατολισμένη στα γεγονότα επικοινωνία.  Είναι  σημαντικό  να  μιλάμε  με
ακρίβεια και να εστιάζουμε στα γεγονότα. Η ειλικρινής ανατροφοδότηση δεν
εκλαμβάνεται απαραίτητα ως αρνητική, αλλά ως δυνατότητα βελτίωσης και
εξέλιξης.  Είναι  συνηθισμένο  στις  συσκέψεις  ή  τα  meetings  να  εκφράζεται
χωρίς δισταγμό κριτική, εφόσον παραμένει εποικοδομητική.
Η  κουλτούρα  ανατροφοδότησης  στη  Γερμανία  σημαίνει  όχι  μόνο  αμεσότητα
αλλά  και  κανονικότητα.  Σε  πολλές  εταιρείες  τα  ετήσια
feedback-συνεδριάσεις  είναι  στάνταρ  και  στην  καθημερινότητα  συχνά
ζητείται  ανατροφοδότηση.  Η  ανοιχτή  και  ειλικρινής  ανατροφοδότηση
εκτιμάται  και  θεωρείται  ένδειξη  σεβασμού.  Όποιος  δίνει  ανατροφοδότηση,
πρέπει  να  προσπαθήσει  να  τονίσει  και  θετικές  πτυχές  και  να  κάνει
εποικοδομητικές προτάσεις για βελτίωση.
Για τους νεοαφιχθέντες στη Γερμανία, είναι χρήσιμο να συνηθίσουν τον άμεσο
τρόπο  επικοινωνίας.  Οι  παρεξηγήσεις  προκύπτουν  συχνά  λιγότερο  από  την
επιλογή λέξεων και περισσότερο από τον τρόπο με τον οποίο λέγεται κάτι. Η
ανταλλαγή  είναι  συνήθως  αντικειμενική  και  στόχος  είναι  να  βρεθούν  από
κοινού λύσεις.
Είναι  σημαντικό να μην παίρνουμε προσωπικά κάθε κριτικό σχόλιο.  Συχνά οι
ανατροφοδοτήσεις  αφορούν  το  θέμα  και  όχι  το  άτομο.  Όποιος  θέλει  να
επικοινωνήσει επιτυχώς στη Γερμανία, ωφελείται αν εμφανίζεται καθαρά και
άμεσα,  αλλά  πάντα  με  σεβασμό.  Αυτό  διευκολύνει  σημαντικά  όχι  μόνο  τις
επαγγελματικές, αλλά και τις κοινωνικές επαφές.

2.2.4 Ρόλος της εργασίας, του ελεύθερου χρόνου και της “ισορροπίας
μεταξύ εργασίας και ζωής”
Στη Γερμανία, η εργασία παίζει κεντρικό ρόλο στη ζωή πολλών ανθρώπων. Το
επάγγελμα  συνδέεται  συχνά  έντονα  με  την  προσωπική  ταυτότητα  και  η
αξιόπιστη  καλή  εργασία  εκτιμάται  ιδιαίτερα.  Η  ακρίβεια,  η
αποτελεσματικότητα  και  η  ακρίβεια  είναι  κεντρικές  αξίες  στον  εργασιακό
τομέα.  Η  καθημερινότητα της  εργασίας  είναι  συνήθως δομημένη και  πολλοί
εργαζόμενοι  δίνουν  σημασία  στη  σαφή  διαχωριστική  γραμμή  μεταξύ
επαγγελματικών και προσωπικών υποχρεώσεων.
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Τα  τελευταία  χρόνια,  η  έννοια  της  "ισορροπίας  μεταξύ  επαγγελματικής  και
προσωπικής  ζωής"  έχει  εγκαθιδρυθεί  περισσότερο.  Οι  εργαζόμενοι  έχουν
αυξανόμενο  ενδιαφέρον  να  φέρουν  τις  επαγγελματικές  απαιτήσεις  σε
ισορροπία  με  την  ποιότητα  ζωής  τους.  Ευέλικτο  ωράριο  εργασίας,  λύσεις
τηλεργασίας  και  μερική  απασχόληση  είναι  μοντέλα  που  προσφέρονται  και
αξιοποιούνται  όλο  και  συχνότερα.  Αυτό  γίνεται  για  να  ικανοποιηθούν  οι
ανάγκες  των  εργαζομένων  για  περισσότερη  προσωπική  ελευθερία  και
καλύτερο συντονισμό μεταξύ εργασίας και ελεύθερου χρόνου.
Ο  ελεύθερος  χρόνος  απολαμβάνει  υψηλή  σημασία  στη  Γερμανία.
Δραστηριότητες όπως ο αθλητισμός, τα ταξίδια, οι πολιτιστικές εκδηλώσεις
ή  απλά  το  να  περνά  κανείς  χρόνο  με  την  οικογένεια  και  τους  φίλους,
αποτελούν  σημαντικά  συστατικά  μέρη  της  ζωής.  Είναι  σύνηθες  να
προγραμματίζεται  προσεκτικά  η  ετήσια  άδεια  για  να  εξασφαλιστεί  η
χαλάρωση  και  η  ξεκούραση.  Τα  Σαββατοκύριακα  και  οι  αργίες  συχνά
αξιοποιούνται για αποσύνδεση και ανανέωση ενέργειας.
Πολλοί  Γερμανοί  προσέχουν  έναν  σαφή  διαχωρισμό  μεταξύ  εργασίας  και
ελεύθερου χρόνου. Υπάρχει υψηλή συνείδηση ότι η ξεκούραση και τα ιδιωτικά
ενδιαφέροντα  είναι  απαραίτητα  για  να  παραμένει  κανείς  αποδοτικός
επαγγελματικά  μακροπρόθεσμα.  Αν  και  δεν  υποστηρίζουν  όλες  οι  εταιρείες
αυτή  τη  στάση,  αυξάνεται  η  κατανόηση  ότι  οι  ευχαριστημένοι  εργαζόμενοι
είναι συχνά πιο παραγωγικοί και δημιουργικοί.
Συνοπτικά:  Η  ισορροπία  μεταξύ  εργασίας  και  ελεύθερου  χρόνου  είναι  ένα
θέμα  που  δίνεται  ολοένα  και  μεγαλύτερη  σημασία  στη  Γερμανία.  Όποιος
έρχεται στη Γερμανία, θα πρέπει να είναι ενήμερος για αυτή την πολιτισμική
στάση  και  να  προσπαθήσει  να  βρει  μια  προσωπική  ισορροπία  μεταξύ
επαγγελματικών απαιτήσεων και προσωπικών αναγκών.

2.3 Προκαταλήψεις για τους Γερμανούς – Τι είναι
αλήθεια, τι είναι μύθος;
Οι Γερμανοί είναι συνεπείς
Αυτό το στερεότυπο ισχύει σε μεγάλο βαθμό. Η συνέπεια είναι σημαντική στη
Γερμανία,  τόσο  στην  επαγγελματική  ζωή  όσο  και  στον  προσωπικό  τομέα.  Η
ασυνέπεια συχνά θεωρείται αγένεια.
Οι Γερμανοί είναι αφιλόξενοι ή αποστασιοποιημένοι
Αυτό είναι συνήθως μια παρανόηση. Οι Γερμανοί είναι πιο συγκρατημένοι και
δίνουν  συχνά  σημασία  στις  τυπικότητες  στον  επαγγελματικό  χώρο.  Αυτό
όμως  δε  σημαίνει  ότι  είναι  αφιλόξενοι.  Στον  προσωπικό  τομέα,  οι  Γερμανοί
είναι συχνά εγκάρδιοι και με αίσθηση του χιούμορ.
Οι Γερμανοί αγαπούν τη γραφειοκρατία
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Πράγματι,  υπάρχουν  πολλοί  κανόνες  και  μια  έντονη  ροπή  προς  τη
γραφειοκρατία στη Γερμανία. Αυτό συχνά εξασφαλίζει τη δομή και την τάξη,
αλλά μπορεί περιστασιακά να εμφανίζεται και ως υπερβολικό.
Οι Γερμανοί τρώνε μόνο λουκάνικα και ξινολάχανο
Αν  και  αυτά  τα  φαγητά  είναι  τυπικά  γερμανικά,  η  κουζίνα  της  χώρας  είναι
ποικιλόμορφη.  Τις  τελευταίες  δεκαετίες,  επιρροές  από  άλλες  χώρες  έχουν
εμπλουτίσει τη γερμανική κουζίνα.
Οι Γερμανοί δεν έχουν χιούμορ
Αυτή  η  άποψη  είναι  ένας  μύθος.  Οι  Γερμανοί  έχουν  πράγματι  χιούμορ,  το
οποίο  μπορεί  ωστόσο  να  είναι  πιο  λεπτό  και  ειρωνικό  απ’  όσο  ενδεχομένως
αναμένουν οι ξένοι.
Οι Γερμανοί δουλεύουν συνεχώς
Ενώ  η  εργασία  κατέχει  σημαντική  θέση,  οι  Γερμανοί  απολαμβάνουν  τον
ελεύθερο χρόνο τους και  πάνε  ευχαρίστως διακοπές.  Υπάρχει  επίσης έντονη
συνείδηση για την ισορροπία μεταξύ εργασίας και προσωπικής ζωής.
Οι Γερμανοί πίνουν πολλή μπύρα
Η Γερμανία έχει βαθιά ριζωμένη κουλτούρα μπύρας, αλλά δεν πίνουν όλοι οι
Γερμανοί  μπύρα.  Κατά  μέσο  όρο,  οι  Γερμανοί  πίνουν  ευχάριστα  μπύρα,  αλλά
κρασιά και άλλα ποτά είναι επίσης δημοφιλή.
Δεν  ανταποκρίνονται  όλοι  οι  Γερμανοί  σε  αυτά  τα  στερεότυπα,  ωστόσο
μπορούν  να  χρησιμεύσουν  ως  προσανατολισμός  για  να  ενταχθεί  κανείς  στο
πολιτισμικό πλαίσιο της Γερμανίας.

2.3.1 Οι "ψυχροί Γερμανοί" – Απόσταση ή σεβασμός;
Οι  Γερμανοί  συχνά  θεωρούνται  "ψυχροί"  ή  απόμακροι,  και  αυτό  μπορεί  να
φαίνεται  αρχικά παράξενο για  άτομα από άλλες κουλτούρες.  Ωστόσο,  αξίζει
να  εξετάσουμε  αυτήν  την  παρατήρηση  προσεκτικά  για  να  κατανοήσουμε  τα
πολιτισμικά υπόβαθρα που οδηγούν σε αυτήν την εντύπωση.
Ένας  βασικός  παράγοντας  είναι  η  μεγάλη  αξία  που  παραδοσιακά  δίνουν  οι
Γερμανοί  στην  ιδιωτικότητα.  Η  σύντομη  συζήτηση  είναι  λιγότερο
διαδεδομένη  σε  σύγκριση  με  άλλες  κουλτούρες  και  προσωπικά  θέματα
συζητιούνται  συχνά  μόνο  μετά  από  μια  πιο  μακροχρόνια  γνωριμία.  Αυτή  η
επιφυλακτικότητα  δεν  θα  πρέπει  να  παρεξηγείται  ως  αγένεια,  αλλά  ως  μια
έκφραση σεβασμού. Σκοπός είναι να μην πιέζουν τον άλλο, αλλά να σέβονται
τον χώρο του.
Στην  επικοινωνία,  οι  Γερμανοί  δίνουν  σημασία  στην  σαφήνεια  και  την
ειλικρίνεια. Η άμεση προσέγγιση θεωρείται σημάδι σεβασμού, ενώ οι έμμεσες
υπαινιγμοί και η συναισθηματική υπερβολή εκτιμώνται λιγότερο. Αυτό μπορεί
να οδηγήσει σε παρεξηγήσεις αν προέρχεται κανείς από μια κουλτούρα όπου η
ευγένεια εξισώνεται με την επιφύλαξη.
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Η  διάκριση  μεταξύ  επαγγελματικής  και  προσωπικής  ζωής  είναι  επίσης
χαρακτηριστική.  Στο  επαγγελματικό  περιβάλλον,  ο  τόνος  μπορεί  να  είναι
πολύ  αντικειμενικός,  ενώ  το  ίδιο  άτομο  μπορεί  να  δείχνει  πιο  ανοιχτό  στο
προσωπικό  κύκλο  του.  Αυτή  η  διάκριση  βοηθά  στη  διατήρηση  της
επαγγελματικότητας  και  ταυτόχρονα  στη  δημιουργία  προσωπικών  σχέσεων,
που συχνά συνδέονται με βαθιά εμπιστοσύνη.
Για να νιώσει κανείς άνετα στη Γερμανία, μπορεί να είναι χρήσιμο να δεχτεί
αρχικά  μια  φαινομενικά  ανεπίσημη  συζήτηση  και  να  έχει  υπομονή  μέχρι  να
αναπτυχθούν  πιο  βαθιές  σχέσεις.  Ο  σεβασμός  και  η  επιφυλακτικότητα  δεν
σημαίνουν έλλειψη ενδιαφέροντος. Αντίθετα, είναι θεμελιώδη δομικά στοιχεία
για την αμοιβαία κατανόηση και εκτίμηση στην γερμανική κουλτούρα.

2.3.2 Υπερβολική ορθότητα και η «πιστότητα στους κανόνες» των
Γερμανών
Στη  Γερμανία  γίνεται  γρήγορα  αντιληπτό  ότι  οι  κανόνες  και  οι  κανονισμοί
έχουν  μεγάλη  σημασία.  Αυτή  η  "προσκόλληση  στους  κανόνες"  εμφανίζεται
στην  καθημερινότητα  σε  πολλές  πτυχές  και  μπορεί  αρχικά  να  φαίνεται
παράξενη στους ξένους.  Οι  Γερμανοί  αποκτούν από νωρίς στη ζωή τους μια
σχεδόν  απαράμιλλη  ακρίβεια  και  αγάπη  για  την  τάξη,  κάτι  που  συχνά
συνδέεται με τη λεγόμενη υπερβολική ορθότητα.
Ακόμα και στην κυκλοφορία γίνεται φανερή η γερμανική τάση για τήρηση των
κανόνων.  Τα  κόκκινα  φανάρια  τηρούνται  ακόμη  και  όταν  ο  δρόμος  είναι
άδειος.  Οι  πεζοί  στέκονται  υπομονετικά  και  περιμένουν  μέχρι  να  ανάψει  το
πράσινο φως. Αυτό είναι ένα παράδειγμα της πειθαρχίας που επιδεικνύουν οι
Γερμανοί.  Η  παράβαση  ενός  κανόνα  μπορεί  να  έχει  όχι  μόνο  νομικές
συνέπειες, αλλά είναι και σπάνια ανεκτή κοινωνικά.
Αυτή  η  στάση  είναι  αισθητή  και  στον  επαγγελματικό  τομέα.  Η  ακρίβεια
θεωρείται  υπέρτατη  αρετή,  και  οι  συναντήσεις  τηρούνται  ακριβώς.
Συμβόλαια  και  συμφωνίες  καταγράφονται  πάντα  γραπτώς  και  πρέπει  να
τηρούνται  με  μεγάλη  ακρίβεια.  Οι  Γερμανοί  αναμένουν  αξιοπιστία  και
ακρίβεια και από τους άλλους, κάτι που μπορεί να σηματοδοτήσει μια αλλαγή
για τους νεοεισερχόμενους.
Στην  κοινωνική  συναναστροφή,  η  προσκόλληση  στους  κανόνες  εμφανίζεται
ιδιαίτερα  στη  γειτονιά.  Υπάρχουν  εδώ  άγραφοι,  αλλά  βαθιά  ριζωμένοι
κανόνες.  Για  παράδειγμα,  την  Κυριακή  δεν  γίνεται  συνήθως  θορυβώδης
κηπουρική  εργασία,  ώστε  να  τηρηθούν  οι  ώρες  ησυχίας  των  γειτόνων.  Η
ανακύκλωση  απορριμμάτων  είναι  επίσης  ένα  σημαντικό  θέμα,  το  οποίο
τηρείται  σχολαστικά  στη  Γερμανία.  Σε  πολλές  κοινότητες  υπάρχουν  σαφείς
κατευθυντήριες γραμμές για το πώς και  πότε μπορούν να απορρίπτονται  τα
απορρίμματα.
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Ωστόσο, αυτά τα χαρακτηριστικά δεν σημαίνουν ότι οι  Γερμανοί στερούνται
ευελιξίας.  Αντίθετα,  βλέπουν  τους  κανόνες  ως  κάτι  που  δημιουργεί  ίσα
πλαίσια  για  όλους  και  προάγει  έτσι  τη  δικαιοσύνη.  Οι  κανόνες  δίνουν
ασφάλεια  και  δομή,  στην  οποία  μπορεί  κανείς  να  βασίζεται,  κάτι  που
διευκολύνει τη συμβίωση.
Όποιος έρχεται στη Γερμανία πρέπει να γνωρίζει ότι η τήρηση των κανόνων
αποτελεί  ένδειξη  σεβασμού  και  εκτίμησης  προς  την  κοινότητα.  Ένας
ανοικτός  και  σεβαστικός  τρόπος  τήρησης  των  κανονισμών  θα  βοηθήσει  όχι
μόνο  στην  καλύτερη  ενσωμάτωση,  αλλά  και  στη  δημιουργία  μιας  πιο
ευχάριστης ζωής στη Γερμανία.
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3 Νομικές βάσεις για μετανάστες
3.1 Βίζα, τίτλος παραμονής και άδεια εργασίας
Το γερμανικό σύστημα μετανάστευσης μπορεί να φαίνεται περίπλοκο, αλλά με
μια  σαφή  κατανόηση  των  απαραίτητων  νομικών  βημάτων,  η  διαδικασία
γίνεται πιο εύκολη. Το πρώτο βήμα, που πολλοί μετανάστες πρέπει να λάβουν
υπόψη,  είναι  η  θεώρηση.  Για  τους  πολίτες  της  Ευρωπαϊκής  Ένωσης  δεν
απαιτείται θεώρηση, αλλά για όλους τους άλλους συνήθως είναι απαραίτητη.
Η θεώρηση συνήθως αιτείται στην γερμανική πρεσβεία ή στο προξενείο στη
χώρα  καταγωγής.  Υπάρχουν  διάφοροι  τύποι  θεωρήσεων,  όπως  η  θεώρηση
Σένγκεν  για  βραχυπρόθεσμες  παραμονές  και  η  εθνική  θεώρηση  για
μεγαλύτερης διάρκειας παραμονές, όπως για εργασία ή σπουδές.
Μετά την είσοδο στη Γερμανία, οι περισσότεροι μη-ευρωπαίοι υπήκοοι πρέπει
να φροντίσουν για τίτλο παραμονής. Αυτός παρέχει την άδεια να παραμείνουν
για  μεγαλύτερο  χρονικό  διάστημα  στη  χώρα.  Η  αίτηση  υποβάλλεται  στη
Γερμανία  στην  υπηρεσία  αλλοδαπών.  Ο  τίτλος  παραμονής  έχει  καθορισμένη
διάρκεια  ισχύος  και  συχνά  συνδέεται  με  συγκεκριμένες  προϋποθέσεις,  όπως
π.χ. μια θέση εργασίας ή σπουδές.
Για  την  ανάληψη  εργασίας  χρειάζεται  συνήθως  και  άδεια  εργασίας,  που  τις
περισσότερες  φορές  αιτείται  μαζί  με  τον  τίτλο  παραμονής.  Υπάρχουν
διαφορετικές  κατηγορίες,  όπως  η  Μπλε  Κάρτα  ΕΕ,  που  επιτρέπει  σε  υψηλής
εξειδίκευσης  εργαζομένους  να  εργάζονται  στη  Γερμανία.  Υπάρχουν  επίσης
δυνατότητες  για  αυτοαπασχολούμενους  και  ελεύθερους  επαγγελματίες,  υπό
ορισμένες προϋποθέσεις, να λάβουν άδεια.
Οι μετανάστες με μια προσφορά εργασίας θα πρέπει οπωσδήποτε να ελέγξουν
αν  αυτή  ταιριάζει  με  το  αιτούμενο  είδος  του  τίτλου  παραμονής  και  εάν
πληρούνται  όλα  τα  κριτήρια.  Ενδέχεται  να  είναι  απαραίτητες,  επίσης,
γλωσσικές αποδείξεις ή αναγνωρίσεις προσόντων.
Είναι  σημαντικό  να  ενημερωθεί  κανείς  καλά  για  τις  απαιτήσεις  και  τις
τοπικές διαφορές, ώστε να διασφαλιστεί μια ομαλή μετάβαση στη Γερμανία.
Σε  περιπτώσεις  αβεβαιότητας,  μπορεί  να  είναι  συνετό  να  ζητήσει  κανείς
νομικές συμβουλές ή βοήθεια από εξειδικευμένες συμβουλευτικές υπηρεσίες.

3.1.1 Τύποι αδειών διαμονής και η σημασία τους
Στη  Γερμανία,  οι  πολίτες  εκτός  ΕΕ  χρειάζονται  τίτλο  διαμονής  για
μεγαλύτερη παραμονή. Υπάρχουν διάφοροι τύποι, οι οποίοι διαφέρουν ως προς
τις προϋποθέσεις και τα δικαιώματά τους.
1. Βίζα: Μια βίζα επιτρέπει την είσοδο στη Γερμανία για περιορισμένο
χρονικό διάστημα, συνήθως έως 90 ημέρες. Υπάρχουν διάφορες κατηγορίες,
όπως Σένγκεν, φοιτητική ή εργασιακή βίζα.
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2. Άδεια Διαμονής: Αυτή εκδίδεται για συγκεκριμένο σκοπό, όπως
εκπαίδευση, εργασία ή οικογενειακή επανένωση. Είναι χρονικά περιορισμένη,
αλλά μπορεί να παραταθεί, εφόσον συνεχίζεται ο αρχικός σκοπός.
3. Μπλε Κάρτα ΕΕ: Για υψηλά εξειδικευμένους επαγγελματίες με σύμβαση
εργασίας στη Γερμανία. Αυτή η κάρτα διευκολύνει την πρόσβαση στην αγορά
εργασίας και επιτρέπει μετά από συγκεκριμένο χρόνο την αίτηση για το
δικαίωμα μόνιμης διαμονής.
4. Άδεια Εγκατάστασης: Ένας τίτλος διαμονής αορίστου χρόνου, που
παρέχει εκτεταμένα εργασιακά δικαιώματα. Απαιτούνται συνήθως πολυετής
διαμονή με άδεια διαμονής, εξασφαλισμένα μέσα διαβίωσης και γνώσεις
γερμανικής γλώσσας.
5. Μόνιμη Διαμονή-ΕΕ: Αυτός ο τίτλος είναι συγκρίσιμος με την άδεια
εγκατάστασης, αλλά παρέχει επιπλέον το δικαίωμα μόνιμης διαμονής σε άλλα
κράτη της ΕΕ υπό ορισμένες προϋποθέσεις.
Είναι σημαντικό να αιτηθείτε τον κατάλληλο τίτλο διαμονής που αντιστοιχεί
στον  ειδικό  λόγο  εισόδου  σας.  Αλλαγές  του  τίτλου  διαμονής  είναι  δυνατές
υπό  συγκεκριμένες  προϋποθέσεις,  ειδικά  εάν  αλλάζει  ο  σκοπός  διαμονής.
Δώστε προσοχή να υποβάλετε όλες τις αιτήσεις έγκαιρα και να τηρείτε όλες
τις  προϋποθέσεις,  καθώς  η  παράβαση  μπορεί  να  οδηγήσει  σε  προβλήματα
κατά την επέκταση.

3.1.2 Αναγνώριση ξένων επαγγελματικών προσόντων
Η  αναγνώριση  των  ξένων  επαγγελματικών  τίτλων  είναι  για  πολλούς
μετανάστες  ένα  καθοριστικό  βήμα  για  να  εδραιωθούν  επαγγελματικά  στη
Γερμανία.  Η  Γερμανία  δίνει  μεγάλη  σημασία  σε  εξειδικευμένους
επαγγελματίες  και  ένας  αναγνωρισμένος  τίτλος  μπορεί  να  βελτιώσει
σημαντικά τις ευκαιρίες στην αγορά εργασίας.
Αρχικά  πρέπει  να  διαπιστωθεί  αν  το  επάγγελμα  στο  οποίο  επιθυμείτε  να
εργαστείτε  είναι  ρυθμιζόμενο  στη  Γερμανία.  Ρυθμιζόμενα  επαγγέλματα
απαιτούν  κρατική  έγκριση,  όπως  γιατροί,  μηχανικοί  ή  δάσκαλοι.  Εδώ  είναι
απαραίτητη  η  αναγνώριση  του  ξένου  τίτλου.  Για  μη  ρυθμιζόμενα
επαγγέλματα,  η  αναγνώριση  συχνά  δεν  απαιτείται  από  το  νόμο,  ωστόσο
μπορεί να αυξήσει σημαντικά τις ευκαιρίες απασχόλησης.
Η  διαδικασία  αναγνώρισης  ξεκινά  με  την  υποβολή  αίτησης  στον  αρμόδιο
φορέα στη Γερμανία. Αυτός εξαρτάται από το επάγγελμα και το κρατίδιο στο
οποίο  επιθυμείτε  να  εργαστείτε.  Συχνά  πρόκειται  για  ειδικές  αρχές  ή
επιμελητήρια. Συνιστάται να συγκεντρώσετε προσεκτικά όλα τα απαραίτητα
έγγραφα  ήδη  από  τη  χώρα  προέλευσης  και  να  τα  μεταφράσετε  και
επικυρώσετε  αν  χρειάζεται.  Τυπικά  απαιτούνται  πιστοποιητικά,  αποδεικτικά
επαγγελματικής εμπειρίας και προγράμματα εκπαίδευσης.
Μόλις υποβληθεί η αίτηση, η αρχή εξετάζει την ισοδυναμία του ξένου τίτλου
με το γερμανικό πρότυπο. Εάν ο τίτλος αναγνωριστεί ως ισότιμος, θα λάβετε
ένα πιστοποιητικό αναγνώρισης που επιβεβαιώνει την επίσημη ισοδυναμία. Αν
υπάρξουν  διαφορές,  μπορεί  να  χρειαστεί  μερική  αναγνώριση  ή  απόδειξη
επιπλέον  προσόντων.  Σε  ορισμένες  περιπτώσεις  παρέχεται  η  δυνατότητα  να
εξισορροπηθούν αυτά τα κενά μέσω μαθημάτων προσαρμογής ή εξετάσεων.
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Ως  υποστήριξη  στη  διαδικασία  αναγνώρισης,  παρέχουν  πολύτιμη  βοήθεια
συμβουλευτικοί  φορείς  όπως  ο  Κεντρικός  Οργανισμός  για  την  Εξωτερική
Εκπαίδευση (ZAB) ή το "Δίκτυο Ένταξης μέσω Κατάρτισης (IQ)". Επίσης, είναι
χρήσιμο  να  ενημερωθείτε  μέσω  της  πύλης  "Αναγνώριση  στη  Γερμανία"  που
παρέχει εκτενείς πληροφορίες σε πολλές γλώσσες.
Η αναγνώριση των ξένων επαγγελματικών τίτλων μπορεί να απαιτήσει χρόνο
και  προσπάθεια,  αλλά είναι  ένα  σημαντικό  βήμα για  μια  επιτυχημένη είσοδο
στην  επαγγελματική  ζωή  στη  Γερμανία.  Ένας  αναγνωρισμένος  τίτλος
ενισχύει  την  εμπιστοσύνη  των  Γερμανών  εργοδοτών  στα  προσόντα  σας  και
μπορεί να είναι το κλειδί για μια επιτυχημένη επαγγελματική πορεία.

3.2 Εργατικό δίκαιο στη Γερμανία
Το  γερμανικό  εργατικό  δίκαιο  έχει  πολλές  διατάξεις  που  αφορούν  τους
εργαζόμενους  και  τους  εργοδότες.  Ένα  κεντρικό  σημείο  είναι  η  σύμβαση
εργασίας, η οποία ρυθμίζει το ωράριο εργασίας, τον μισθό και τις διακοπές.
Στη Γερμανία ισχύει ο κατώτατος μισθός. Οι εργοδότες πρέπει να πληρώνουν
τουλάχιστον αυτό το ποσό ανά ώρα. Υπάρχουν επίσης νομικές διατάξεις για
το  ωράριο  εργασίας:  Κατά  κανόνα  δεν  επιτρέπεται  να  εργάζεστε
περισσότερες  από  οκτώ ώρες  την  ημέρα.  Οι  υπερωρίες  είναι  δυνατές,  αλλά
περιορισμένες και συχνά πρέπει να πληρώνονται επιπλέον.
Οι ημέρες διακοπών είναι νομικά κατοχυρωμένες. Συνήθως είναι τουλάχιστον
24  εργάσιμες  ημέρες  τον  χρόνο  για  εβδομάδα  έξι  ημερών.  Οι  συμβάσεις
εργασίας  ή  οι  συλλογικές  συμβάσεις  μπορούν  να  προβλέπουν  περισσότερες
ημέρες διακοπών.
Οι  καταγγελίες  πρέπει  να  γίνονται  γραπτώς  και  υπόκεινται  σε  προθεσμίες.
Συνήθως  υπάρχει  μια  προθεσμία  καταγγελίας  δύο  εβδομάδων  κατά  τη
δοκιμαστική  περίοδο  και  μετά  έως  τέσσερις  εβδομάδες.  Οι  εργοδότες
χρειάζονται σοβαρό λόγο για να λύσουν τη σχέση εργασίας και η προστασία
κατά της καταγγελίας συχνά ισχύει μετά από έξι μήνες.
Ο νόμος για την προστασία της μητρότητας και οι κανονισμοί για την άδεια
γονέα παρέχουν ειδικούς μηχανισμούς προστασίας για τις μέλλουσες και τις
νέες  μητέρες.  Οι  γυναίκες  έχουν  ειδική  προστασία  κατά  της  καταγγελίας
κατά τη διάρκεια της εγκυμοσύνης και τους μήνες που ακολουθούν.
Οι  δηλώσεις  ασθενείας  είναι  σημαντικές:  Από  την  τρίτη  ημέρα  ασθένειας
χρειάζεστε ιατρική βεβαίωση.  Ωστόσο,  ο  εργοδότης μπορεί  να το απαιτήσει
και από την πρώτη ημέρα απουσίας.
Η  συνδιοίκηση  από  τα  εργατικά  συμβούλια  είναι  δυνατή  σε  μεγαλύτερες
επιχειρήσεις. Αυτά εκπροσωπούν τα συμφέροντα των εργαζομένων και έχουν
δικαίωμα συνδιαλλαγής σε ορισμένες επιχειρησιακές αποφάσεις.
Τα εργασιακά δικαιώματα ποικίλλουν ανάλογα με τον κλάδο και τη σύμβαση
εργασίας. Οι συλλογικές συμβάσεις επηρεάζουν συχνά θετικά τους όρους για
τον  εργαζόμενο.  Σε  περιπτώσεις  αποριών  ή  προβλημάτων,  συνιστάται  να
απευθυνθείτε σε δικηγόρο εργατικού δικαίου ή στο συνδικάτο σας.
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3.2.1 Συμβάσεις εργασίας: Περιεχόμενο και νομικές απαιτήσεις
Ένα  συμβόλαιο  εργασίας  στη  Γερμανία  ρυθμίζει  τη  σχέση  μεταξύ
εργαζομένου  και  εργοδότη  και  πρέπει  να  πληροί  ορισμένες  νομικές
απαιτήσεις.  Καταρχάς,  είναι  σημαντικό  να  γνωρίζετε  ότι  ενώ  και  οι
προφορικές  συμβάσεις  εργασίας  είναι  έγκυρες,  οι  γραπτές  συνιστώνται
έντονα για λόγους αποδεικτικών στοιχείων. Ο εργοδότης πρέπει επιπλέον το
αργότερο ένα μήνα μετά την έναρξη της εργασίας να καταγράψει εγγράφως
τους βασικούς όρους της σύμβασης.
Ένα  τυπικό  συμβόλαιο  εργασίας  στη  Γερμανία  περιλαμβάνει  τα  ακόλουθα
στοιχεία:
1. Μέρη του συμβολαίου: Όνομα και διεύθυνση του εργαζομένου και του
εργοδότη.
2. Έναρξη σύμβασης: Η ακριβής ημερομηνία έναρξης της εργασιακής
σχέσης.
3. Τόπος εργασίας: Ο τόπος όπου θα εκτελείται η εργασία. Ενδεχομένως
παραπομπές σε ευέλικτους χώρους εργασίας.
4. Περιγραφή καθηκόντων: Μια σαφής περιγραφή των καθηκόντων και
υποχρεώσεων του εργαζομένου.
5. Ώρες εργασίας: Η εβδομαδιαία εργασία και ρυθμίσεις για υπερωρίες. Ο
νόμιμος μέγιστος χρόνος εργασίας είναι συνήθως 48 ώρες την εβδομάδα.
6. Αμοιβή: Το ύψος του μισθού, ο τρόπος πληρωμής και ενδεχομένως
πληροφορίες για πρόσθετες πληρωμές ή μπόνους.
7. Άδεια: Ο αριθμός των ημερών άδειας σύμφωνα με τον Ομοσπονδιακό Νόμο
για την Άδεια Εργασίας, τουλάχιστον 24 εργάσιμες ημέρες ανά έτος για
εβδομάδα 6 ημερών.
8. Προθεσμίες καταγγελίας: Οι προθεσμίες εντός των οποίων και τα δύο
μέρη μπορούν να καταγγείλουν τη συνεργασία. Αυτές ρυθμίζονται από το
Αστικό Κώδικα (BGB), συνήθως τέσσερις εβδομάδες στο τέλος του μήνα ή
την 15η του μήνα.
9. Διάρκεια σύμβασης: Για συμβάσεις ορισμένου χρόνου η ημερομηνία
λήξης και ο λόγος της περιορισμένης διάρκειας.
10. Συμφωνία εμπιστευτικότητας: Κανονισμοί για την αντιμετώπιση
εμπιστευτικών πληροφοριών της εταιρείας.
11. Πρόσθετες συμφωνίες: Όροι για απαγόρευση ανταγωνισμού, παράλληλη
εργασία ή επιμορφώσεις.
Η  σύστασή  μας:  Διαβάστε  προσεκτικά  τη  σύμβαση  πριν  την  υπογράψετε.  Σε
περίπτωση  ασαφειών  ή  αμφιβολιών,  μπορεί  να  είναι  χρήσιμο  να  ζητήσετε
νομική  συμβουλή  για  να  αποφύγετε  παρεξηγήσεις.  Είναι  σημαντικό  όλες  οι
συμφωνίες να καταγράφονται ρητά στη σύμβαση.
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3.2.2 Προστασία απόλυσης και δοκιμαστική περίοδος
Η προστασία  από την  απόλυση στη Γερμανία  είναι  μια  σημαντική  πτυχή του
εργατικού  δικαίου.  Για  τους  εργαζόμενους,  προσφέρει  ασφάλιση  ενάντια  σε
αδικαιολόγητες  απολύσεις.  Βασικά,  η  προστασία  από  την  απόλυση  ισχύει  σε
επιχειρήσεις  με  περισσότερους  από  δέκα  εργαζόμενους  και  για  άτομα  που
εργάζονται στην εταιρεία για περισσότερο από έξι μήνες.
Κατά  κανόνα,  ο  εργοδότης  πρέπει  να  αναφέρει  αντικειμενικούς  λόγους  για
την  απόλυση,  όπως  λόγους  συμπεριφοράς,  επιχειρησιακούς  λόγους  ή
προσωπικούς  λόγους.  Επιπλέον,  πρέπει  να  τηρηθούν  οι  νομικές  προθεσμίες
απόλυσης,  οι  οποίες  συνήθως  κυμαίνονται  από  δύο  εβδομάδες  έως  επτά
μήνες, ανάλογα με την παραμονή στην εργασία.
Η  περίοδος  δοκιμής  είναι  μια  απλουστευμένη  φάση  στην  αρχή  μιας  νέας
εργασιακής σχέσης. Μπορεί να διαρκέσει έως και έξι μήνες. Κατά τη διάρκεια
αυτής της περιόδου, και τα δύο συμβαλλόμενα μέρη, τόσο ο εργαζόμενος όσο
και  ο  εργοδότης,  μπορούν  να  καταγγείλουν  τη  σύμβαση  με  συντομότερη
προθεσμία δύο εβδομάδων. Η προστασία από την απόλυση συνήθως δεν ισχύει
ακόμη σε αυτήν τη φάση.
Για  τους  μετανάστες  είναι  σημαντικό  να  εξετάζουν  προσεκτικά  τους  όρους
στη  σύμβαση  εργασίας  και  να  διασφαλίζουν  ότι  όλες  οι  ρήτρες,  ιδιαίτερα
όσες  αφορούν  την  περίοδο  δοκιμής,  είναι  σαφείς  και  κατανοητές.  Ένας
κανονισμένος  μηχανισμός  προστασίας  από  την  απόλυση  προσφέρει
περισσότερη  ασφάλεια  και  ένα  ορισμένο  επίπεδο  ασφαλείας  στον
προγραμματισμό  της  καθημερινότητας  στην  εργασία  μετά  την  περίοδο
δοκιμής.

3.2.3 Δικαιώματα εργαζομένων: Άδεια, Ωράριο εργασίας και
Υπερωρίες
Στη Γερμανία, τα δικαιώματα των εργαζομένων είναι σαφώς καθορισμένα και
έχουν  μεγάλη  σημασία.  Ένα  κεντρικό  θέμα  είναι  οι  ημέρες  αδείας.  Κάθε
εργαζόμενος  έχει  νόμιμο  δικαίωμα  για  τουλάχιστον  24  εργάσιμες  ημέρες
άδειας ανά έτος, βασιζόμενο σε εξαήμερη εργάσιμη εβδομάδα. Σε περίπτωση
πενθήμερης  εβδομάδας  προκύπτει  έτσι  ελάχιστο  δικαίωμα  για  20  ημέρες
άδειας.  Σε  πολλές  εργασιακές  συμβάσεις,  ωστόσο,  συμφωνούνται  επιπλέον
ημέρες άδειας.
Οι  ώρες  εργασίας  στη  Γερμανία  επίσης  ρυθμίζονται.  Η  κανονική  εργάσιμη
ώρα ανέρχεται συνήθως έως και 48 ώρες την εβδομάδα, κατανεμημένη σε έξι
ημέρες. Πιο συνηθισμένο είναι το ωράριο των 35 έως 40 ωρών την εβδομάδα.
Υπάρχουν επίσης κανονισμοί για διαλείμματα: Με εργάσιμο χρόνο μεγαλύτερο
των έξι ωρών, απαιτείται ένα ελάχιστο διάλειμμα 30 λεπτών.
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Οι υπερωρίες είναι φυσιολογικές σε πολλές γερμανικές επιχειρήσεις, αλλά όχι
υπερβολικά  συχνές.  Οι  εργαζόμενοι  δεν  επιτρέπεται  κατά  μέσο  όρο  να
εργάζονται  περισσότερο  από  οκτώ  ώρες  την  ημέρα,  ενώ  το  μέγιστο
επιτρεπόμενο όριο είναι δέκα ώρες. Σημαντικό είναι ότι οι εργοδότες πρέπει
είτε  να  πληρώνουν  τις  υπερωρίες  είτε  να  τις  αντισταθμίζουν  με  τη  μορφή
ελεύθερου  χρόνου.  Οι  επιχειρήσεις  κανονίζουν  αυτή  την  αντιστάθμιση
συνήθως με επιχειρησιακές συμφωνίες ή εργασιακές συμβάσεις.
Ένα  ακόμη  ουσιώδες  σημείο  είναι  η  προστασία  από  την  απόλυση.  Στη
Γερμανία υπάρχουν αυστηρές διατάξεις για την προστασία των εργαζομένων
από αυθαίρετες απολύσεις. Αυτές εφαρμόζονται συνήθως μετά από έξι μήνες
στην  επιχείρηση.  Ο  λόγος  της  απόλυσης  πρέπει  να  είναι  κοινωνικά
δικαιολογημένος,  π.χ.  λόγω  επιχειρησιακών  αναγκών  ή  κακής  συμπεριφοράς
του εργαζομένου.
Η  γνώση  αυτών  των  κανονισμών  εξασφαλίζει  μια  κάποια  ασφάλεια  και
διαφάνεια  στην  εργασιακή  σχέση  και  βοηθά  στο  να  ενταχθεί  κανείς  πιο
εύκολα στον γερμανικό εργασιακό χώρο.

3.3 Σύστημα Κοινωνικής Πρόνοιας στη Γερμανία
Το γερμανικό κοινωνικό σύστημα είναι ένα από τα πιο πλήρη παγκοσμίως και
βασίζεται  στην  αρχή  της  αλληλεγγύης.  Προσφέρει  προστασία  σε  διάφορες
καταστάσεις  ζωής  και  αποτελεί  κεντρικό  στοιχείο  του  γερμανικού  κράτους
πρόνοιας. Εδώ είναι τα πιο σημαντικά μέρη:
1. Ασφάλιση υγείας: Στη Γερμανία υπάρχει υποχρέωση ασφάλισης υγείας.
Αυτό σημαίνει ότι όλοι πρέπει να είναι είτε υποχρεωτικά είτε ιδιωτικά
ασφαλισμένοι. Η υποχρεωτική ασφάλιση υγείας (GKV) καλύπτει τις
περισσότερες ιατρικές υπηρεσίες και οι εισφορές υπολογίζονται ποσοστιαία
βάσει του εισοδήματος. Οι ιδιωτικές ασφαλίσεις υγείας (PKV) είναι
προαιρετικές για ελεύθερους επαγγελματίες, δημοσίους υπαλλήλους και
εργαζομένους με υψηλό εισόδημα.
2. Ασφάλιση σύνταξης: Η υποχρεωτική ασφάλιση σύνταξης είναι ο πιο
σημαντικός πυλώνας της συνταξιοδοτικής ασφάλισης στη Γερμανία. Οι
εργαζόμενοι πληρώνουν αυτόματα στην ασφάλιση σύνταξης. Αυτές οι
καταβολές διασφαλίζουν μια βασική σύνταξη κατά τη γήρανση. Επιπλέον,
υπάρχουν επιλογές ιδιωτικής αποταμίευσης.
3. Ασφάλιση ανεργίας: Αυτή η ασφάλιση προστατεύει από την απώλεια
εισοδήματος σε περίπτωση ανεργίας. Για να λάβετε παροχές, πρέπει να
πληροίτε ορισμένες προϋποθέσεις όπως μια ελάχιστη περίοδο ασφάλισης. Τα
επιδόματα ανεργίας I και II (επίσης γνωστά ως Hartz IV) προσφέρουν
οικονομική υποστήριξη.
4. Ασφάλιση φροντίδας: Αυτή η ασφάλιση υποστηρίζει την εξασφάλιση του
κινδύνου φροντίδας. Ενεργοποιείται όταν προκύψει ανάγκη φροντίδας λόγω
ασθενείας ή αναπηρίας. Η ασφάλιση φροντίδας είναι επίσης νομικά
υποχρεωτική και ασφαλίζει τόσο την κατ' οίκον όσο και την ιδρυματική
φροντίδα.
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5. Ασφάλιση ατυχήματος: Αυτή η ασφάλιση καλύπτει εργατικά ατυχήματα
και επαγγελματικές ασθένειες. Είναι υποχρεωτική για όλους τους
εργαζομένους και χρηματοδοτείται από τον εργοδότη. Τα δικαιώματα
περιλαμβάνουν ιατρικές θεραπείες, μέτρα αποκατάστασης και συντάξεις σε
περίπτωση αναπηρίας.
6. Κοινωνική βοήθεια: Η κοινωνική βοήθεια προσφέρει κοινωνική προστασία
όταν δεν υπάρχει δικαίωμα σε άλλες παροχές ή αυτές δεν επαρκούν.
Περιλαμβάνει τη βασική εξασφάλιση στο γήρας ή σε περίπτωση αναπηρίας
καθώς και βοήθεια για τη διαβίωση.
Για τους μετανάστες είναι σημαντικό να γνωρίζουν ότι η ένταξη σε αυτό το
σύστημα συνδέεται με ορισμένες προϋποθέσεις. Γενικά απαιτούνται πληρωμές
στις  αντίστοιχες  ασφάλειες,  για  να  δημιουργηθεί  δικαίωμα  στις  παροχές.
Ορισμένες  κοινωνικές  παροχές  περιορίζονται  στη  νόμιμη  διαμονή  ή  σε
συγκεκριμένες περιόδους διαμονής στη Γερμανία.
Το γερμανικό κοινωνικό σύστημα μπορεί αρχικά να φαίνεται περίπλοκο, αλλά
προσφέρει  πλήρη  υποστήριξη  σε  πολλούς  τομείς  της  ζωής.  Μια  λεπτομερής
ενημέρωση και  ενδεχομένως συμβουλευτική μπορεί  να  είναι  χρήσιμη,  για  να
αξιοποιηθούν όλες οι παροχές που δικαιούστε.

3.3.1 Ασφάλιση υγείας, συνταξιοδοτική ασφάλιση και εισφορές
κοινωνικής ασφάλισης
Στη  Γερμανία,  το  σύστημα  κοινωνικής  ασφάλισης  βασίζεται  σε  πέντε
πυλώνες:  ασφάλιση  υγείας,  συνταξιοδοτική  ασφάλιση,  ασφάλιση  ανεργίας,
ασφάλιση  φροντίδας  και  ασφάλιση  ατυχημάτων.  Ο  καθένας  που  ζει  και
εργάζεται  στη  Γερμανία  είναι  συνήθως  αυτόματα  ενταγμένος  σε  αυτό  το
σύστημα, καθώς οι εισφορές είναι υποχρεωτικές.
Ασφάλιση υγείας: Στη Γερμανία, η ασφάλιση υγείας είναι υποχρεωτική.
Υπάρχουν δύο κύριοι τύποι: η νόμιμη ασφάλιση υγείας (GKV) και η ιδιωτική
ασφάλιση υγείας (PKV). Οι περισσότεροι εργαζόμενοι ανήκουν στη νόμιμη
ασφάλιση υγείας, της οποίας οι εισφορές εξαρτώνται από το εισόδημα.
Αυτοαπασχολούμενοι και υψηλόμισθοι μπορούν υπό ορισμένες συνθήκες να
ασφαλιστούν ιδιωτικά. Το ταμείο ασφάλισης υγείας καλύπτει τα έξοδα για
επισκέψεις σε γιατρούς, νοσηλείες και φάρμακα.
Συνταξιοδοτική ασφάλιση: Η συνταξιοδοτική ασφάλιση είναι επίσης
υποχρεωτική και διασφαλίζει τη σύνταξή σας. Οι εργαζόμενοι πληρώνουν ένα
μέρος του εισοδήματός τους στο νόμιμο συνταξιοδοτικό σύστημα. Αυτές οι
εισφορές μοιράζονται εξίσου μεταξύ εργοδότη και εργαζόμενου. Αυτό το
σύστημα χρηματοδοτείται με βάση το διανεμητικό χαρακτήρα, δηλαδή οι
τωρινές εισφορές χρησιμοποιούνται για την πληρωμή των συντάξεων που
καταβάλλονται τη δεδομένη στιγμή.
Εισφορές κοινωνικής ασφάλισης: Οι εισφορές στην κοινωνική ασφάλιση
αφαιρούνται απευθείας από τον μισθό και αποτελούνται από τις εισφορές
στις προαναφερθείσες ασφάλειες. Εκτός από την ασφάλιση υγείας και
συνταξιοδότησης, περιλαμβάνουν την ασφάλιση ανεργίας, την ασφάλιση
φροντίδας και την ασφάλιση ατυχημάτων. Η ασφάλιση ανεργίας υποστηρίζει
σε περίπτωση απώλειας εργασίας. Η ασφάλιση φροντίδας παρέχει παροχές σε
περίπτωση ανάγκης φροντίδας και, όπως και η ασφάλιση υγείας, εξαρτάται
από το εισόδημα. Η ασφάλιση ατυχημάτων είναι δωρεάν για τους
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εργαζόμενους, καθώς χρηματοδοτείται από τον εργοδότη και σας
προστατεύει σε εργατικά ατυχήματα και επαγγελματικές ασθένειες.

Συνολικά,  περίπου  το  μισό  των  εισφορών  κοινωνικής  ασφάλισης
καταβάλλεται  από  τον  εργοδότη.  Λάβετε  υπόψη  ότι  τα  ποσοστά  εισφορών
μπορούν  να  προσαρμόζονται  τακτικά.  Είναι  σημαντική  η  κατανόηση  αυτών
των  συστημάτων  για  να  είστε  οικονομικά  ασφαλισμένος  και  να
εκμεταλλευτείτε  πλήρως  τα  πλεονεκτήματα  του  γερμανικού  κοινωνικού
συστήματος.

3.3.2 Επίδομα Παιδιού και Κοινωνικές Παροχές
Στη Γερμανία υπάρχει οικονομική υποστήριξη για οικογένειες με παιδιά μέσω
του  επιδόματος  τέκνου.  Καταβάλλεται  μηνιαίως  και  προορίζεται  για  την
εξασφάλιση  της  βασικής  φροντίδας  των  παιδιών.  Δικαίωμα  στο  επίδομα
τέκνου  έχουν  καταρχήν  οι  γονείς  που  ζουν  στη  Γερμανία  και  φροντίζουν  τα
παιδιά  τους  στο  νοικοκυριό  τους.  Μπορεί  επίσης  να  αιτηθεί  για  παιδιά  που
ζουν  στο  εξωτερικό,  εάν  οι  γονείς  είναι  απεριόριστα  υπόχρεοι  φορολογικά
στη  Γερμανία  ή  υπό  ορισμένες  προϋποθέσεις  εργάζονται  ως  μεθοριακοί
εργαζόμενοι.  Η  αίτηση  υποβάλλεται  στην  οικογενειακή  υπηρεσία  της
Ομοσπονδιακής Υπηρεσίας Απασχόλησης.
Εκτός  από  το  επίδομα  τέκνου,  υπάρχουν  και  άλλες  κοινωνικές  παροχές  που
μπορούν  να  αιτηθούν  ανάλογα  με  την  ατομική  κατάσταση  ζωής.  Σε  αυτές
περιλαμβάνονται το επίδομα ανεργίας ΙΙ, γνωστό και ως "Hartz IV", καθώς και
το επίδομα στέγασης και  το επίδομα γονέα.  Το επίδομα ανεργίας ΙΙ  στηρίζει
άτομα  ικανά  για  εργασία,  των  οποίων  το  εισόδημα  δεν  επαρκεί  για  να
εξασφαλίσει  τα  προς  το  ζην.  Το  επίδομα  στέγασης  βοηθά  νοικοκυριά  με
χαμηλό  εισόδημα  στο  ενοίκιο  ή  στα  έξοδα  μιας  ιδιοχρησιμοποιούμενης
ακίνητης περιουσίας. Το επίδομα γονέα καταβάλλεται σε γονείς που μετά τη
γέννηση του παιδιού  τους εργάζονται  λιγότερο ή  καθόλου,  για  να καλύψουν
το κενό εισοδήματος.
Για  να  λάβετε  κοινωνικές  παροχές,  πρέπει  να  υποβάλλετε  τις  αντίστοιχες
αιτήσεις στις αρμόδιες αρχές. Σημαντικές είναι πάντα οι ατομικές συνθήκες
και η κατάσταση παραμονής. Πολλές παροχές συνδέονται με την προϋπόθεση
ότι η κύρια κατοικία είναι στη Γερμανία και ότι είστε διαθέσιμοι στην αγορά
εργασίας.
Για  τους  νέους  μετανάστες,  το  γερμανικό  σύστημα  κοινωνικών  παροχών
μπορεί  να  φανεί  περίπλοκο.  Επομένως,  είναι  σκόπιμο  να  αναζητήσετε
εγκαίρως  πληροφορίες  και,  εάν  χρειάζεται,  να  ζητήσετε  συμβουλές  από
κατάλληλους  φορείς  για  να  συμπληρώσετε  όλες  τις  απαραίτητες  αιτήσεις
σωστά και πλήρως.
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3.4 Νόμοι για την Προστασία από τις Διακρίσεις
(AGG - Γενικός Νόμος Ισότητας).
Το  Γενικό  Νόμο  για  την  Ίση  Μεταχείριση  (AGG)  παίζει  κεντρικό  ρόλο  στο
γερμανικό  νομικό  σύστημα,  για  την  αποτροπή  των  διακρίσεων  και  την
προώθηση  ίσων  ευκαιριών.  Προστατεύει  τους  ανθρώπους  από  το  να
μειονεκτούν  λόγω  ορισμένων  χαρακτηριστικών.  Αυτά  τα  χαρακτηριστικά
περιλαμβάνουν  τη  φυλή,  εθνική  καταγωγή,  φύλο,  θρησκεία  ή  ιδεολογία,
αναπηρία, ηλικία και σεξουαλική ταυτότητα.
Σε διάφορους τομείς της ζωής, ιδίως στο χώρο εργασίας και στον τομέα των
υπηρεσιών,  το  AGG  παρέχει  σαφείς  κατευθυντήριες  γραμμές.  Οι  εργοδότες
δεν  επιτρέπεται,  για  παράδειγμα,  να  μειονεκτούν  υποψηφίους  λόγω  των
προαναφερθέντων χαρακτηριστικών. Ο νομικός στόχος είναι να διασφαλιστεί
η  δίκαιη  μεταχείριση  για  όλους,  ανεξαρτήτως  των  προσωπικών
χαρακτηριστικών που δεν σχετίζονται με την απόδοση ή την καταλληλότητα
για μια θέση εργασίας.
Το AGG επιτρέπει στους θιγόμενους να αντιδράσουν ενάντια στις διακρίσεις
καταθέτοντας  καταγγελία  στις  αρμόδιες  αρχές  ή  ακόμα  και  λαμβάνοντας
νομικά μέτρα. Καλεί επίσης τις επιχειρήσεις να λάβουν κατάλληλα μέτρα για
την  προστασία  από  τις  διακρίσεις  και  να  προωθήσουν  μια  κουλτούρα
εκτίμησης και σεβασμού.
Για τους μετανάστες, το AGG είναι ιδιαίτερα σημαντικό, καθώς παρέχει ένα
νομικό  πλαίσιο  για  τη  διασφάλιση  ίσης  μεταχείρισης  και  την  αποτροπή
πιθανών διακρίσεων που εμποδίζουν την ένταξη. Συνιστάται να ενημερωθείτε
για τα δικαιώματα και τους μηχανισμούς προστασίας που προσφέρει το AGG,
ώστε να μπορείτε να αντιδράσετε κατάλληλα σε περίπτωση ανάγκης.

3.4.1 Δικαιώματα των μεταναστών σε περίπτωση διακρίσεων στον
εργασιακό χώρο
Στη Γερμανία υπάρχουν αυστηροί νόμοι που απαγορεύουν τις διακρίσεις στον
χώρο  εργασίας.  Ο  Γενικός  Νόμος  Ίσης  Μεταχείρισης  (AGG)  είναι  ένας
κεντρικός  νόμος  που  προστατεύει  τους  εργαζομένους  από  διακρίσεις  λόγω
φυλής,  εθνοτικής  καταγωγής,  φύλου,  θρησκείας,  κοσμοθεωρίας,  αναπηρίας,
ηλικίας ή σεξουαλικής ταυτότητας
Εάν  υποψιαστείτε  ότι  υπάρχουν  διακρίσεις  λόγω  ενός  από  αυτά  τα
χαρακτηριστικά, είναι σημαντικό να συλλέξετε αποδεικτικά στοιχεία. Σε αυτά
περιλαμβάνονται  γραπτά  αρχεία  περιστατικών  ή  δηλώσεων  που  περιέχουν
διακρίσεις,  καθώς  και  τα  ονόματα  μαρτύρων.  Η  συζήτηση  με  έναν
προϊστάμενο ή το τμήμα προσωπικού μπορεί να είναι το πρώτο βήμα για την
επίλυση  του  προβλήματος.  Οι  εργοδότες  είναι  νομικά  υποχρεωμένοι  να
ανταποκριθούν σε τέτοιες καταγγελίες
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Εάν  το  πρόβλημα  δεν  επιλυθεί  εσωτερικά,  μπορεί  να  υποβληθεί  καταγγελία
στην Ομοσπονδιακή Υπηρεσία κατά των Διακρίσεων. Αυτή η υπηρεσία παρέχει
συμβουλές και υποστήριξη στους θιγόμενους για την πορεία τους
Επιπλέον,  υπάρχει  η  δυνατότητα να  ληφθούν  νομικά  μέτρα.  Στην  περίπτωση
αυτή, συνιστάται να ζητήσετε συμβουλές από έναν δικηγόρο για το εργατικό
δίκαιο.  Είναι  σημαντικό  να  έχετε  επίγνωση  ότι  τα  δικαιώματα  των
εργαζομένων  στη  Γερμανία  προστατεύονται  ισχυρά  από  νόμους  και  οι
εργοδότες  είναι  υποχρεωμένοι  να  εξασφαλίζουν  ένα  δίκαιο  και  σεβαστό
εργασιακό περιβάλλον
Το  εργατικό  συμβούλιο,  αν  υπάρχει,  μπορεί  επίσης  να  αποτελέσει  πολύτιμο
σημείο  αναφοράς  για  τη  λήψη  υποστήριξης  και  συμβουλών.  Η  γνώση  των
δικαιωμάτων σας και των δυνατοτήτων που έχετε για την αντιμετώπιση των
διακρίσεων  είναι  καθοριστικής  σημασίας  για  ένα  δίκαιο  εργασιακό
περιβάλλον στη Γερμανία
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4 Πολιτιστικές διαφορές στην
καθημερινή εργασία
4.1 Εργασιακή κουλτούρα στη Γερμανία
Η  ακρίβεια  έχει  μεγάλη  σημασία  στην  γερμανική  εργασιακή  κουλτούρα.
Αναμένεται  να  είστε  στην  ώρα  σας  σε  συναντήσεις,  ραντεβού  και  φυσικά
στην έναρξη της εργασίας. Ο σεβασμός προς τον χρόνο των άλλων είναι ένας
βασικός πυλώνας της γερμανικής επαγγελματικής εθιμοτυπίας.
Οι  ιεραρχίες  σε  γερμανικές  επιχειρήσεις  ορίζονται  συχνά  με  σαφήνεια.  Οι
προϊστάμενοι γίνονται σεβαστοί και οι αποφάσεις συνήθως λαμβάνονται από
την  ανώτερη  διοίκηση.  Παρ'  όλα  αυτά,  οι  συζητήσεις  και  η  πρόταση  δικών
σας  ιδεών  είναι  ευπρόσδεκτες,  ιδιαίτερα  όταν  έχουν  μελετηθεί  καλά  και
φέρνουν οφέλη στην επιχείρηση.
Η  άμεση  επικοινωνία  είναι  τυπικά  γερμανική.  Η  ειλικρίνεια  και  η  σαφήνεια
εκτιμώνται, ακόμη και όταν η ανατροφοδότηση είναι κριτική. Σημαντικό είναι
να  παραμείνετε  αντικειμενικοί  και  να  εκφράζετε  την  κριτική  με
εποικοδομητικό τρόπο.
Η  αποτελεσματικότητα  και  η  οργάνωση  χαρακτηρίζουν  το  γερμανικό
εργασιακό στυλ. Τα έργα και οι εργασίες προσεγγίζονται με δομή. Προθεσμίες
πρέπει  να  τηρούνται  και  δίνεται  αξία  στο  να  ολοκληρώνονται  οι  εργασίες
έγκαιρα και τακτικά.
Η  επισημότητα  έχει  υψηλή  σημασία  στον  εργασιακό  κόσμο.  Σε  πολλούς
τομείς, το «Sie» ως προσφώνηση είναι ο κανόνας, μέχρι να προσφερθεί ένας
πιο άνετος τύπος όπως το «Du». Επίσης, ο ενδυματολογικός κώδικας μπορεί
να είναι πιο επίσημος ανάλογα τον τομέα, ιδιαίτερα σε παραδοσιακούς τομείς
όπως τα οικονομικά ή το δίκαιο.
Η  εργασία  και  η  προσωπική  ζωή  συχνά  κρατούνται  χωριστά.  Οι  συνάδελφοι
μπορεί να έχουν καλές σχέσεις, ωστόσο συνήθως υπάρχει μια σαφής διάκριση
μεταξύ  επαγγελματικής  και  προσωπικής  ζωής.  Επίσης,  μετά  την  εργασία
μπορεί να υπάρχουν λιγότερες προσκλήσεις για κοινωνικές συναθροίσεις απ'
ότι σε άλλους πολιτισμούς.
Στη  Γερμανία,  τα  εργασιακά  δικαιώματα  λαμβάνονται  σοβαρά.  Σε  αυτά
περιλαμβάνονται οι ώρες εργασίας, οι ημέρες αδείας και, για παράδειγμα, η
προστασία  της  μητρότητας.  Είναι  σημαντικό  να  ενημερωθείτε  για  τα
δικαιώματα  και  τις  υποχρεώσεις  σας  στην  εργασιακή  σας  σύμβαση,  καθώς
αυτά ρυθμίζονται νομικά.
Οι συναντήσεις αποτελούν αναπόσπαστο μέρος της καθημερινής εργασίας και
διεκπεραιώνονται  με  δομή.  Αναμένεται  ότι  όλοι  οι  συμμετέχοντες  είναι
προετοιμασμένοι και ότι θα συνεισφέρουν στη συζήτηση.
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Συνολικά,  η  γερμανική  εργασιακή  κουλτούρα  χαρακτηρίζεται  από
αποτελεσματικότητα,  αξιοπιστία και  σαφείς  δομές.  Όποιος προσαρμοστεί  σε
αυτές  τις  πολιτισμικές  ιδιαιτερότητες  θα  μπορέσει  να  ενσωματωθεί
ευκολότερα στην καθημερινή εργασία στη Γερμανία.

4.1.1 Ώρες εργασίας, υπερωρίες και κανονισμοί ευέλικτου ωραρίου
Στη  Γερμανία  ο  κανονικός  χρόνος  εργασίας  ανέρχεται  συνήθως  σε  40  ώρες
την εβδομάδα, κατανεμημένες σε πέντε εργάσιμες ημέρες, από Δευτέρα έως
Παρασκευή. Αυτό μπορεί να ποικίλλει ανάλογα με τον κλάδο και τη συλλογική
σύμβαση.  Ο  ημερήσιος  χρόνος  εργασίας  δεν  πρέπει  να  υπερβαίνει  κανονικά
τις  οκτώ  ώρες,  αλλά  μπορεί  σε  εξαιρετικές  περιπτώσεις  να  παραταθεί  έως
και  δέκα  ώρες,  εφόσον  υπάρξει  αντιστάθμιση  σε  συγκεκριμένο  χρονικό
διάστημα.
Οι  υπερωρίες  είναι  διαδεδομένες  και  συχνά  απαιτούνται  για  την
αντιμετώπιση  πρόσθετων  φορτίων  εργασίας.  Κανονικά,  οι  υπερωρίες
αντισταθμίζονται με άδεια ή πληρώνονται, και αυτό θα πρέπει να είναι σαφώς
καθορισμένο  στις  συμβάσεις  εργασίας  ή  στις  συλλογικές  συμβάσεις.  Οι
εργοδότες  δεν  επιτρέπεται  να  διατάσσουν  απεριόριστες  υπερωρίες,  καθώς
υπάρχουν ορισμένα νομικά όρια.
Πολλές  εταιρείες  προσφέρουν  πλέον  ευέλικτο  ωράριο,  πράγμα  που  σημαίνει
ότι οι εργαζόμενοι μπορούν να καθορίζουν οι ίδιοι το ωράριο εργασίας τους
εντός  καθορισμένων  ορίων.  Αυτό  επιτρέπει  μια  πιο  ευέλικτη  οργάνωση  της
καθημερινής  εργασίας.  Στα  μοντέλα  ευέλικτου  ωραρίου  υπάρχουν  συχνά  οι
λεγόμενες  βασικές  ώρες  εργασίας,  κατά  τις  οποίες  η  παρουσία  είναι
υποχρεωτική.
Είναι σημαντικό να εξοικειωθείτε με τους συγκεκριμένους κανόνες της δικής
σας  σύμβασης  εργασίας  και  να  μιλήσετε  με  τον  εργοδότη  ή  το  συμβούλιο
εργαζομένων σε περίπτωση αποριών, για να αποφευχθούν παρεξηγήσεις. Στη
Γερμανία  δίνεται  μεγάλη  σημασία  στην  τήρηση  των  κατευθυντήριων
γραμμών για τον χρόνο εργασίας, και οι παραβάσεις μπορεί να οδηγήσουν σε
νομικές συνέπειες.

4.1.2 Συνεργασία και Ομαδική Εργασία: επίπεδες Ιεραρχίες ή αυστηρή
Αυθεντία;
Στην  γερμανική  εργασιακή  κουλτούρα,  η  ομαδική  εργασία  παίζει  σημαντικό
ρόλο.  Πολλές  επιχειρήσεις  εφαρμόζουν  ένα  μοντέλο  εργασίας  με  επίπεδες
ιεραρχίες.  Αυτό  σημαίνει  ότι  οι  διαδικασίες  λήψης  αποφάσεων  είναι
συντομότερες και οι εργαζόμενοι ενθαρρύνονται να μοιράζονται ανοιχτά τις
ιδέες  και  τις  απόψεις  τους.  Σε  τέτοια  περιβάλλοντα,  είναι  συνηθισμένο  οι
εργαζόμενοι να αναλαμβάνουν με αυτονομία την ευθύνη και να συμμετέχουν
ενεργά στην επίλυση προβλημάτων.
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Ωστόσο, ακόμη και στη Γερμανία υπάρχει μια ορισμένη εξουσία που πρέπει να
γίνεται σεβαστή. Οι ηγέτες καθορίζουν τον στρατηγικό προσανατολισμό και
εξασφαλίζουν  ότι  οι  στόχοι  της  επιχείρησης  επιτυγχάνονται.  Η  διαφορά  σε
σχέση με αυστηρά ιεραρχικά συστήματα είναι ότι η ηγεσία δεν γίνεται πάντα
με αυστηρές εντολές, αλλά συχνά μέσω καθοδήγησης, ανατροφοδότησης και
υποστήριξης.
Στην  ομαδική  εργασία  στη  Γερμανία,  η  διαφάνεια  είναι  σημαντική.  Οι
τακτικές συναντήσεις και οι συνεδρίες ανατροφοδότησης είναι συνηθισμένες,
για να συζητηθεί η πρόοδος και να λυθούν γρήγορα τυχόν προβλήματα. Ένα
καλό  ομαδικό  πνεύμα  περιλαμβάνει  επίσης  ότι  ο  καθένας  είναι  πρόθυμος  να
υποστηρίξει τους συναδέλφους και να αναλάβει καθήκοντα όταν χρειάζεται.
Αναμένεται  από  τους  εργαζόμενους  να  είναι  προορατικοί,  δηλαδή  να
συμβάλλουν  οι  ίδιοι  με  ιδέες  και  να  επικοινωνούν  πρώιμα  τις  πιθανές
προκλήσεις. Η αυτόνομη ευθύνη είναι λέξη-κλειδί στην γερμανική εργασιακή
κουλτούρα.  Επίσης,  δίνεται  αξία  στην  ακρίβεια  και  στην  αξιοπιστία,  καθώς
αυτές οι πτυχές θεωρούνται θεμέλιοι λίθοι για μια ομαλή συνεργασία.
Συνοψίζοντας, μπορεί να ειπωθεί ότι και οι επίπεδες ιεραρχίες, αλλά και μια
σεβαστή εξουσία υπάρχουν στις γερμανικές επιχειρήσεις. Σημαντικό είναι να
βρεθεί η ισορροπία, στην οποία κάποιος εργάζεται αυτόνομα, αλλά παραμένει
ενσωματωμένος  στην  ομάδα  και  δείχνει  σεβασμό  απέναντι  στους
προϊσταμένους.

4.1.3 Ανατροφοδότηση και Πολιτισμός Λαθών: Η αντιμετώπιση της
κριτικής
Στη  Γερμανία,  η  ανατροφοδότηση  παίζει  σημαντικό  ρόλο  στην
καθημερινότητα της εργασίας. Οι Γερμανοί τείνουν να εκφράζουν την κριτική
άμεσα και ανοιχτά. Αυτό μπορεί να φαίνεται αρχικά ασυνήθιστο ή ακόμη και
σκληρό για τους εξωτερικούς παρατηρητές, ιδιαίτερα από πολιτισμούς όπου
αποφεύγεται η άμεση κριτική. Παρόλα αυτά, είναι σημαντικό να κατανοήσετε
ότι αυτή η ανοιχτότητα δεν έχει σκοπό να είναι αγενής ή προσωπική. Στόχος
της είναι η αποδοτική και παραγωγική συνεργασία.
Η  άμεση  προσέγγιση  σημαίνει  επίσης  ότι  η  θετική  ανατροφοδότηση  συχνά
δίνεται  με  λιτό  τρόπο,  χωρίς  υπερβολές.  Η  φιλοσοφία  εδώ  είναι  "επαινώ  με
μέτρο και στυλ" – ο υπερβολικός ενθουσιασμός εκφράζεται σπάνια. Η απουσία
επαίνου δεν σημαίνει απαραίτητα δυσαρέσκεια.
Η  αντιμετώπιση  των  λαθών  στη  Γερμανία  είναι  προσανατολισμένη  στη
διαδικασία.  Τα  λάθη  αναλύονται  και  θεωρούνται  ευκαιρίες  μάθησης  για  την
επίτευξη μελλοντικών βελτιώσεων. Η τεκμηρίωση και η συζήτηση των λαθών
είναι  συνηθισμένες  πρακτικές  για  να  μάθουμε  από  αυτά  και  να  αποφύγουμε
την επανάληψή τους.
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Μια  σημαντική  πτυχή  της  γερμανικής  κουλτούρας  λαθών  είναι  η  ευθύνη.
Αναμένεται  να  παραδεχτείτε  τα  λάθη  σας  και  να  αναλάβετε  την  ευθύνη  γι'
αυτά.  Αυτό  θεωρείται  σημάδι  ακεραιότητας  και  βοηθά  στην  ενίσχυση  της
εμπιστοσύνης μεταξύ των συναδέλφων.
Για  τους  νεοεισερχόμενους,  συνιστάται  να  δίνουν  και  να  δέχονται
εποικοδομητική  ανατροφοδότηση.  Να  είστε  προετοιμασμένοι  να  ρωτήσετε
περαιτέρω  αν  χρειαστεί,  για  να  διευκρινίσετε  τυχόν  παρεξηγήσεις,  και  να
αξιοποιήσετε  την  ανατροφοδότηση  ως  ευκαιρία  για  περαιτέρω  ανάπτυξη.
Αυτή  η  προσέγγιση  εκτιμάται  συχνά  και  προάγει  ένα  θετικό  εργασιακό
περιβάλλον.

4.2 Κουλτούρα επικοινωνίας
Στη Γερμανία η άμεση επικοινωνία είναι  ευρέως διαδεδομένη.  Εκτιμώνται  οι
σαφείς  και  ακριβείς  δηλώσεις,  καθώς  ελαχιστοποιούν  τις  παρεξηγήσεις.
Αυτό, ωστόσο, δεν σημαίνει ότι παραμελείται η ευγένεια. Οι σεβαστοί τρόποι
αντιμετώπισης είναι σημαντικοί,  και  είναι  συνηθισμένο να χρησιμοποιείται ο
πληθυντικός  ευγενείας  "Sie"  τόσο  στο  επαγγελματικό  όσο  και  στο  επίσημο
πλαίσιο, μέχρι να προσφέρει το "Du" το άλλο πρόσωπο.
Η  ακρίβεια  θεωρείται  έκφραση  σεβασμού.  Οι  συναντήσεις  και  τα  ραντεβού
συνήθως  αρχίζουν  την  καθορισμένη  ώρα,  και  αναμένεται  να  εμφανιστείτε
προετοιμασμένοι.  Θα  πρέπει  να  αποφεύγονται  οι  καθυστερήσεις  και  να
κοινοποιούνται έγκαιρα εάν είναι αναπόφευκτες.
Τα  email  είναι  ένα  συχνό  μέσο  επικοινωνίας  στην  καθημερινότητα  της
εργασίας.  Θα  πρέπει  να  είναι  σαφή  και  δομημένα.  Ένας  συνοπτικός  τίτλος,
ένας  ευγενικός  χαιρετισμός,  ένα  σαφές  περιεχόμενο  και  ένας  σεβαστός
αποχαιρετισμός  είναι  συνηθισμένα.  Οι  έγκαιρες  απαντήσεις  σε  αιτήματα
θεωρούνται σημάδι επαγγελματισμού.
Τα  κρίσιμα  σχόλια  συνήθως εκφράζονται  άμεσα και  αντικειμενικά.  Δεν  είναι
αντιληπτά  ως  προσωπική  επίθεση,  αλλά  ως  ευκαιρία  για  βελτιώσεις.  Το
αντίθετο  είναι  επίσης  χρήσιμο,  να  χρησιμοποιούνται  επιχειρήματα  που
βασίζονται  σε  γεγονότα  σε  συζητήσεις  ή  παρουσιάσεις,  καθώς  οι
συναισθηματικές πεποιθήσεις συχνά έχουν μικρότερο βάρος.
Η  συζήτηση  σε  κοινωνικό  επίπεδο  χρησιμοποιείται  κυρίως  ως  εναρκτήρια
ιεροτελεστία  και  είναι  συνήθως  σύντομη.  Θα  πρέπει  να  αποφεύγονται
συζητήσεις  για  προσωπικά  θέματα,  θρησκεία  ή  πολιτική,  εκτός  αν  η  σχέση
είναι ήδη εδραιωμένη.
Η τήρηση των κανόνων συζήτησης, όπως το να αφήνουμε τον συνομιλητή να
ολοκληρώσει, δείχνει σεβασμό και ενδιαφέρον για τη γνώμη του άλλου. Η μη
λεκτική επικοινωνία, όπως η επαφή με τα μάτια, υποστηρίζει τη σοβαρότητα
και την εμπλοκή στη συζήτηση.
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Στον  διάλογο  με  προϊσταμένους  ή  μεγαλύτερους  συναδέλφους  είναι
σημαντικός  ο  επίσημος  σεβασμός.  Εδώ  οι  ιεραρχίες  συχνά  γίνονται  πιο
αισθητές από ό,τι σε άλλους πολιτισμούς, αν και οι σύγχρονες εταιρείες ζουν
ολοένα και περισσότερο με πιο επίπεδες δομές.
Συνοψίζοντας, είναι σκόπιμο στη Γερμανία να επικοινωνείτε ευγενικά, άμεσα
και  δομημένα.  Οι  σαφείς  και  ανιδιοτελείς  αλληλεπιδράσεις  θεωρούνται  η
βάση για μια επιτυχημένη εργασιακή καθημερινότητα.

4.2.1 Η σημασία των σαφών οδηγιών και της ευθύτητας
Στη Γερμανία, οι σαφείς οδηγίες και η άμεση επικοινωνία στον χώρο εργασίας
έχουν  μεγάλη  σημασία.  Αυτό  είναι  ένα  ουσιώδες  μέρος  της  γερμανικής
εργασιακής  κουλτούρας  που  συχνά  θεωρείται  τυπικό.  Με  αυτόν  τον  τρόπο,
επιδιώκεται  η  αποφυγή  παρεξηγήσεων  και  αναποτελεσματικοτήτων.  Οι
Γερμανοί εκτιμούν όταν οι πληροφορίες μεταφέρονται με ακρίβεια και χωρίς
περιστροφές.  Αυτό  σημαίνει  ότι  οι  οδηγίες  και  οι  προσδοκίες  συχνά
διατυπώνονται σαφώς και με ακρίβεια.
Στην  καθημερινή  εργασία,  αυτό  μπορεί  να  οδηγήσει  σε  άμεση
ανατροφοδότηση  και  κριτική.  Αυτό  δεν  θεωρείται  αγενές,  αλλά  μάλλον  ως
βοήθεια  για  την  ταχεία  αναγνώριση  και  επίλυση  προβλημάτων.  Αναμένεται
επίσης από τους ίδιους να επικοινωνούν με σαφήνεια και ακρίβεια και να μην
περιφέρονται γύρω από το θέμα.
Για  όσους  προέρχονται  από  κουλτούρες  όπου  προτιμάται  η  έμμεση
επικοινωνία,  αυτό  μπορεί  αρχικά  να  είναι  ασυνήθιστο.  Είναι,  ωστόσο,
σημαντικό να κατανοήσουμε ότι αυτή η αμεσότητα δεν πρέπει να λαμβάνεται
προσωπικά.  Αντίθετα,  αποτελεί  έκφραση  αποδοτικότητας  και
επαγγελματισμού. Η προθυμία να επικοινωνεί κανείς άμεσα και να χειρίζεται
την  εποικοδομητική  κριτική  μπορεί  να  συμβάλει  σημαντικά  στην  επιτυχή
ενσωμάτωσή του στο γερμανικό εργασιακό περιβάλλον.

4.2.2 Πώς να "διαβάζεις ανάμεσα στις γραμμές" (και τι συχνά δεν
υπάρχει στη Γερμανία)
Σε  πολλές  κουλτούρες  είναι  σύνηθες  οι  άνθρωποι  να  εκφράζονται  μέσω
λεπτών  υποδείξεων  ή  υπαινιγμών.  Αυτή  η  έμμεση  επικοινωνία  απαιτεί  την
"ανάγνωση μεταξύ των γραμμών" για να κατανοηθεί το πραγματικό μήνυμα.
Στη  Γερμανία,  ωστόσο,  αυτό  δεν  είναι  συχνά  ο  κανόνας.  Οι  Γερμανοί  είναι
γνωστοί για τη άμεση επικοινωνία τους. Ό,τι λέγεται, αυτό είναι συνήθως και
αυτό  που  πραγματικά  εννοούν.  Μπορεί  να  προκύψουν  παρεξηγήσεις  αν
κάποιος  προσπαθεί  στη  Γερμανία  να  ερμηνεύσει  περισσότερο  σε  αυτά  που
λέγονται, απ' ό,τι ειπώθηκε πραγματικά.
Κατά  την  εργασία  στη  Γερμανία  μπορεί  να  είναι  χρήσιμο  να  επικεντρωθείτε
στα  λόγια  που  πραγματικά  λέγονται  και  να  μην  αναζητάτε  πολύ  κρυμμένες
έννοιες. Αν ο προϊστάμενός σας λέει ότι μια αναφορά πρέπει να είναι έτοιμη
μέχρι την Παρασκευή, αυτό σημαίνει ακριβώς αυτό - χωρίς κρυφή ατζέντα. Η
ανατροφοδότηση,  είτε  θετική  είτε  αρνητική,  μεταφέρεται  συνήθως  ανοιχτά
και ειλικρινά. Οι Γερμανοί εκτιμούν την σαφήνεια και την ειλικρίνεια, ακόμα
κι  αν  αυτό  μερικές  φορές  μπορεί  να  θεωρείται  ως  αγενές  ή  υπερβολικά
άμεσο.

Πολιτιστικές διαφορές στην καθημερινή εργασία      31



Προς τη Γερμανία!?

Αν  παρόλα  αυτά  υπάρχουν  αμφιβολίες  ή  ανασφάλειες,  είναι  σύνηθες  και
αποδεκτό στη Γερμανία να γίνονται ερωτήσεις. Οι διευκρινιστικές ερωτήσεις
συχνά εκλαμβάνονται ως ενδιαφέρον και δέσμευση, όχι ως αδυναμία.
Συνοψίζοντας, η άμεση επικοινωνία στη Γερμανία απαιτεί λιγότερη ανάγνωση
μεταξύ των γραμμών και περισσότερο προσεκτική ακρόαση και μερικές φορές
την υποβολή συγκεκριμένων ερωτήσεων για την αποφυγή παρεξηγήσεων.

4.3 Συμπεριφορά στον χώρο εργασίας
Η  ακρίβεια  στη  Γερμανία  έχει  μεγάλη  σημασία  στον  εργασιακό  χώρο.
Αναμένεται  να  φτάνει  κανείς  έγκαιρα  σε  συναντήσεις,  ραντεβού  και  την
καθημερινή εργασία. Η ακρίβεια θεωρείται ένδειξη σεβασμού και αξιοπιστίας.
Η  αποδοτικότητα  και  η  παραγωγικότητα  είναι  επίσης  κεντρικές  αξίες.  Οι
γερμανικοί  εργασιακοί  χώροι  συχνά  βασίζονται  σε  δομές  και  σαφείς
διαδικασίες  για  την  αποτελεσματική  ολοκλήρωση  των  εργασιών.  Η  καλή
οργάνωση και ο προγραμματισμός είναι επομένως χρήσιμα και αναμένονται.
Η επικοινωνία στον εργασιακό χώρο είναι συνήθως άμεση και αντικειμενική.
Η κριτική εκφράζεται συχνά άμεσα και οι εποικοδομητικές ανατροφοδοτήσεις
αποτελούν  μέρος  της  καθημερινότητας.  Σε  αυτήν  την  περίπτωση,  σπάνια
πρόκειται  για  προσωπική  κριτική,  αλλά  για  τη  βελτίωση  διαδικασιών  και
αποτελεσμάτων.
Οι  ιεραρχίες  είναι  σε  πολλές  εταιρείες  σαφώς  καθορισμένες,  αλλά  παίζουν
μικρότερο  ρόλο  στην  καθημερινή  συναναστροφή.  Η  αντιμετώπιση  μεταξύ
συναδέλφων  χαρακτηρίζεται  συνήθως  από  έναν  σεβαστό  «εσύ»  ή  «εσείς»,
ανάλογα  με  την  εταιρική  κουλτούρα.  Είναι  συνηθισμένο  στις  ηλεκτρονικές
επιστολές και τις συναντήσεις να διατηρείται ένας ευγενικός και ταυτόχρονα
άμεσος τόνος.
Η  ομαδική  εργασία  εκτιμάται,  ενώ  ταυτόχρονα  αναμένεται  ότι  ο  καθένας
μπορεί  να  εργάζεται  ανεξάρτητα.  Οι  εργασίες  συχνά  επεξεργάζονται
ανεξάρτητα, και η αυτενέργεια θεωρείται θετική.
Η ένδυση και  η εμφάνιση διαφέρουν ανάλογα με τον τύπο της εταιρείας και
τον  κλάδο.  Σε  παραδοσιακούς  τομείς,  όπως  οι  τράπεζες  ή  οι  ασφάλειες,
αναμένεται  επίσημη  ένδυση,  ενώ  σε  δημιουργικά  επαγγέλματα  η  casual
εμφάνιση  είναι  πολλές  φορές  αποδεκτή.  Η  προσεγμένη  εξωτερική  εμφάνιση
έχει γενικώς σημασία.
Τα διαλείμματα είναι νομοθετικά καθορισμένα και τηρούνται με συνέπεια. Οι
νόμιμοι  χρόνοι  διαλείμματος  πρέπει  να  γίνονται  σεβαστοί,  και  πολλά
καταστήματα και γραφεία έχουν καθορισμένους χρόνους διαλείμματος, όπου
πράγματι δεν εργάζονται.
Τα προσωπικά και τα επαγγελματικά θέματα διαχωρίζονται συνήθως σαφώς.
Αναμένεται, κατά κανόνα, ότι τα προσωπικά ζητήματα θα διευθετούνται μόνο
σε επείγουσες περιπτώσεις κατά τη διάρκεια του εργασιακού χρόνου.
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Η  αξιοπιστία  και  η  αίσθηση  ευθύνης  είναι  ιδιαίτερα  εκτιμώμενες  αρετές.  Η
τήρηση προθεσμιών και υποσχέσεων είναι απαραίτητη. Η παραμέληση μπορεί
να επηρεάσει την εμπιστοσύνη στις επαγγελματικές δυνατότητες.
Συνολικά,  οι  γερμανικοί  εργασιακοί  χώροι  εκτιμούν  τη  δομή,  την
αποδοτικότητα και την επαγγελματικότητα. Όποιος σέβεται και ζει σύμφωνα
με  αυτές  τις  αρχές,  συνήθως  βρίσκει  γρήγορα  σύνδεση  και  επιτυχία  στον
γερμανικό εργασιακό κόσμο.

4.3.1 Συμπεριφορά με Προϊστάμενους, Συναδέλφους και Πελάτες
Στη Γερμανία, η συναναστροφή με προϊστάμενους, συναδέλφους και πελάτες
χαρακτηρίζεται  από  συγκεκριμένους  τρόπους που  πρέπει  να  γνωρίζει  κανείς
για να αποφύγει παρεξηγήσεις.
1. Ιεραρχίες και σεβασμός: Οι γερμανικοί χώροι εργασίας είναι συχνά
ιεραρχικά διαρθρωμένοι. Οι προϊστάμενοι τυγχάνουν σεβασμού και οι
αποφάσεις από πάνω σπανίως αμφισβητούνται ανοιχτά. Παρόλα αυτά,
επιθυμητή είναι η ικανότητα κριτικής, αλλά με εποικοδομητικό και
αντικειμενικό τρόπο.
2. Τυπικότητα και απόσταση: Κατά κανόνα, στην επαγγελματική
καθημερινότητα χρησιμοποιείται αρχικά το "σεις", για να διατηρηθεί μια
επαγγελματική απόσταση. Μόνο μετά από ρητή προσφορά γίνεται η αλλαγή
στο "εσύ". Το "σεις" υποδηλώνει σεβασμό και επαγγελματισμό.
3. Ακρίβεια: Η ακρίβεια είναι υψίστης σημασίας. Η καθυστέρηση σε μια
συνάντηση θεωρείται αγενής. Εάν είναι αναπόφευκτη, αναμένεται μια
σύντομη ειδοποίηση.
4. Άμεσοτητα: Οι γερμανικοί τρόποι επικοινωνίας είναι συχνά άμεσοι και
σαφείς. Η κριτική εκφράζεται ανοιχτά και αντικειμενικά. Αυτό δεν θεωρείται
αγενές, αλλά αποτελεσματικό και στοχευμένο.
5. Ειλικρίνεια και αξιοπιστία: Η ειλικρίνεια και η αξιοπιστία είναι
ουσιώδεις αξίες στο γερμανικό εργασιακό περιβάλλον. Οι δεσμεύσεις
λαμβάνονται σοβαρά και τηρούνται. Υποσχέσεις που δεν μπορούν να
τηρηθούν, δεν γίνονται.
6. Ομαδική εργασία και προσωπική ευθύνη: Δίνεται αξία στην ομαδική
εργασία, ενώ η προσωπική ευθύνη επίσης μετράει. Από τον καθένα
αναμένεται να συνεισφέρει και να αναλαμβάνει ευθύνη για τα καθήκοντά του.
7. Τεκμηριωμένη κριτική: Η κριτική στον χώρο εργασίας πρέπει πάντα να
αναφέρεται στο θέμα και ποτέ στο πρόσωπο. Ακόμα και στους πελάτες, η
εστίαση πρέπει να είναι στις λύσεις και όχι στα προβλήματα.
8. Επίσημες συναντήσεις: Οι συναντήσεις είναι δομημένες και ακολουθούν
προκαθορισμένη ατζέντα. Προετοιμασία και ενεργή συμμετοχή είναι
επιθυμητές. Παρεκκλίσεις και προσωπικά θέματα αποφεύγονται.
9. Κώδικας ντυσίματος: Η ενδυμασία πρέπει να επιλέγεται ανάλογα με τον
κλάδο και την πολιτική της επιχείρησης, συχνά ισχύει ένας μάλλον επίσημος
κώδικας ντυσίματος. Καθαρά και κατάλληλα ρούχα είναι απαραίτητα.
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10. Μη λεκτική επικοινωνία: Η επαφή με τα μάτια, η στιβαρή χειραψία και
η ίσια στάση του σώματος δηλώνουν αυτοπεποίθηση και επαγγελματισμό.
Με  αυτές  τις  γνώσεις  γίνεται  ευκολότερο  να  προσανατολιστεί  κανείς  στον
γερμανικό  εργασιακό  χώρο  και  να  αναπτύξει  επιτυχημένες  επαγγελματικές
σχέσεις.

4.3.2 Ο ρόλος του διαλείμματος για καφέ και του «Feierabend»
Στη  Γερμανία,  τόσο  το  διάλειμμα  για  καφέ  όσο  και  το  τέλος  της  εργάσιμης
ημέρας  παίζουν  κεντρικό  ρόλο  στην  καθημερινότητα  της  εργασίας  και
συμβάλλουν στην εξισορρόπηση εργασίας και χαλάρωσης.
Το  διάλειμμα  για  καφέ,  που  συχνά  αναφέρεται  και  ως  «Kaffeeklatsch»,  είναι
μια  καθιερωμένη  παράδοση  στα  γερμανικά  γραφεία.  Προσφέρει  όχι  μόνο  τη
δυνατότητα χαλάρωσης,  αλλά και  κοινωνικής επαφής με τους συναδέλφους.
Το διάλειμμα για καφέ μπορεί να βοηθήσει στην ενίσχυση των σχέσεων στον
χώρο εργασίας και στην προώθηση της επικοινωνίας. Ωστόσο, συνήθως είναι
σύντομο  και  δεν  πρέπει  να  συγχέεται  με  εκτεταμένα  διαλείμματα.  Είναι
σημαντικό να βρεθεί το σωστό μέτρο, ώστε να μη διακόπτεται αδικαιολόγητα
η εργασία.
Το  τέλος  της  εργάσιμης  ημέρας  έχει  ιδιαίτερη  σημασία  στη  Γερμανία.
Σηματοδοτεί  την  επίσημη  λήξη  της  εργάσιμης  ημέρας  και  την  αρχή  της
ελεύθερης  ώρας.  Για  πολλούς  Γερμανούς,  το  τέλος  της  εργάσιμης  ημέρας
είναι μια σαφής διαχωριστική γραμμή μεταξύ επαγγελματικών υποχρεώσεων
και  προσωπικής  ζωής.  Αυτή  τη  χρονική  περίοδο,  η  χαλάρωση  και  η
ενασχόληση  με  χόμπι  ή  κοινωνικές  επαφές  βρίσκονται  στο  επίκεντρο.
Αναμένεται  ότι  κατά  το  τέλος  της  εργάσιμης  ημέρας  η  επαγγελματική
επικοινωνία  θα  ελαχιστοποιείται  για  να  διατηρείται  η  ισορροπία  μεταξύ
εργασίας και προσωπικής ζωής.
Αυτά  τα  δύο  στοιχεία  της  γερμανικής  εργασιακής  καθημερινότητας  –  το
διάλειμμα για καφέ και το τέλος της εργάσιμης ημέρας – είναι έκφραση μιας
κουλτούρας  που  προσπαθεί  να  φέρει  σε  αρμονία  την  εργασιακή  και  την
προσωπική ζωή. Όσοι εργάζονται στη Γερμανία θα πρέπει να σέβονται αυτές
τις  παραδόσεις  και  να  έχουν  επίγνωση  της  σημασίας  τους,  ώστε  να
ενταχθούν σωστά στο εργασιακό περιβάλλον.

4.4 Ειδικοί κλάδοι με τις ιδιαιτερότητές τους
Η  Γερμανία  είναι  γνωστή  για  τη  μακροοικονομική  της  δομή,  όπου  διάφοροι
κλάδοι  έχουν  τις  ιδιαιτερότητες  και  τις  ιδιοσυγκρασίες  τους.  Η  κατανόηση
αυτών  των  χαρακτηριστικών  είναι  σημαντική  για  μια  καλή  εκκίνηση  στην
καθημερινότητα της γερμανικής εργασίας.
Βιομηχανία Αυτοκινήτων
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Ως  κλάδος  κλειδί  της  γερμανικής  οικονομίας,  η  βιομηχανία  αυτοκινήτων
χαρακτηρίζεται  από  υψηλή  ακρίβεια,  καινοτομία  και  ποιοτικά  πρότυπα.  Εδώ
επικρατεί  συχνά  μια  αυστηρή  ιεραρχική  δομή,  και  η  ομαδική  εργασία  είναι
απαραίτητη.  Η  ακρίβεια  και  η  τήρηση  προθεσμιών  έχουν  μεγάλη  σημασία,
όπως και η συνεχής ώθηση για βελτίωση και αύξηση της αποδοτικότητας.
Βιομηχανία Μηχανημάτων
Η  βιομηχανία  μηχανημάτων  απολαμβάνει  εξαιρετική  φήμη  για  ποιότητα  και
μηχανική  τέχνη.  Η  τεχνική  τεχνογνωσία  και  οι  ικανότητες  επίλυσης
προβλημάτων  είναι  πολύ  απαιτητικές.  Η  έμφαση  δίνεται  στην  ακρίβεια  και
στην  ικανότητα  να  αντιμετωπίζονται  σύνθετες  τεχνικές  προκλήσεις.  Οι
αποφάσεις προετοιμάζονται και μελετώνται συνήθως σχολαστικά.
Υγειονομική περίθαλψη
Η  εκτίμηση  της  επαγγελματικής  ικανότητας  και  τα  υψηλά  ηθικά  πρότυπα
χαρακτηρίζουν την υγειονομική περίθαλψη. Εδώ η ενσυναίσθηση, η δέσμευση
και ο προσεκτικός χειρισμός των κανονισμών είναι απαραίτητα. Οι τρέχουσες
εξελίξεις  και  η  συνεχής  εκπαίδευση  είναι  σημαντικές,  καθώς  η  ιατρική
πρόοδος προχωρά συνεχώς.
Τράπεζες και Χρηματοοικονομικός τομέας
Στον  χρηματοοικονομικό  τομέα  η  διακριτικότητα,  η  αξιοπιστία  και  οι
αναλυτικές  ικανότητες  είναι  καθοριστικές.  Η  εργασία  είναι  συχνά δομημένη
και ρυθμιζόμενη, με έντονη εστίαση στην ακρίβεια και στην κατανόηση των
αριθμών.  Καινοτόμες  προσεγγίσεις  λύσεων  είναι  απαραίτητες  για  την
παρακολούθηση των ραγδαίων εξελίξεων αυτού του τομέα.
Πληροφορική
Ο κλάδος  της  πληροφορικής  είναι  δυναμικός  και  συχνά  απαιτεί  ευελιξία  και
δημιουργικότητα. Η ομαδική εργασία είναι εξαιρετικά σημαντική, όπως και η
ικανότητα προσαρμογής σε νέες τεχνολογίες. Οι ευέλικτες μέθοδοι εργασίας
χρησιμοποιούνται  συχνά  και  ο  εργασιακός  πολιτισμός  είναι  λιγότερο
ιεραρχικός σε σύγκριση με τους παραδοσιακούς τομείς.
Ανανεώσιμες Πηγές Ενέργειας
Αυτός  ο  αναπτυσσόμενος  κλάδος  επικεντρώνεται  έντονα  στη  βιωσιμότητα
και  την  καινοτομία.  Η  δίψα  για  γνώση,  η  τεχνική  κατανόηση  και  η
περιβαλλοντική  συνείδηση  είναι  σημαντικά.  Η  συνεργασία  διαφόρων
ειδικοτήτων είναι συνήθης, για την από κοινού ανάπτυξη νέων λύσεων.
Πολιτιστική και Δημιουργική Οικονομία
Εδώ η ατομικότητα είναι  στο προσκήνιο.  Εκτιμάται  η  δημιουργική έκφραση,
και  καλοδεχούμενες  είναι  οι  αντισυμβατικές  ιδέες.  Η  δικτύωση  και  η
αυτοπροβολή  είναι  απαραίτητες,  όπως  και  η  ικανότητα  ευέλικτης
διαμόρφωσης και παρουσίασης έργων.
Η  γνώση  των  ιδιαιτεροτήτων  κάθε  τομέα  διευκολύνει  την  επιτυχημένη
ενσωμάτωση  στην  γερμανική  αγορά  εργασίας  και  υποστηρίζει  την
προσαρμογή στις συγκεκριμένες απαιτήσεις και προσδοκίες.
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4.4.1 Πληροφορική, Χειροτεχνία, Υγειονομική περίθαλψη: Ειδικές
πολιτισμικές και εργατονομικές ιδιαιτερότητες
Στη  Γερμανία,  σε  διάφορους  επαγγελματικούς  τομείς,  υπάρχουν  ιδιαίτερες
πολιτισμικές  και  εργασιακές  συνήθειες  που  είναι  πολύ  σημαντικές  για  την
επιτυχημένη εργασία και ζωή.
Τομέας Πληροφορικής: Στον τομέα της πληροφορικής, συχνά επικρατούν
οριζόντιες ιεραρχίες και ένας άνετος τρόπος επικοινωνίας. Οι ευέλικτες
ώρες εργασίας και η δυνατότητα εργασίας από το σπίτι είναι ευρέως
διαδεδομένες. Σημαντική είναι η ενεργή ανταλλαγή και η προθυμία για
ομαδική συνεργασία. Η γερμανική κουλτούρα πληροφορικής δίνει επίσης
μεγάλη έμφαση στην ασφάλεια των δεδομένων και την προστασία των
προσωπικών δεδομένων, γι’ αυτό συχνά απαιτούνται εκτεταμένες γνώσεις σε
αυτούς τους τομείς.
Χειροτεχνία: Η χειροτεχνία στη Γερμανία χαρακτηρίζεται από μια μακρά
παράδοση και υψηλή ποιότητα. Η ακρίβεια, η συνέπεια και η αξιοπιστία είναι
κεντρικές αξίες. Μια επίσημη επαγγελματική εκπαίδευση, συχνά με τη μορφή
μιας δυαδικής εκπαίδευσης, είναι απαραίτητη σε πολλούς χειροτεχνικούς
επαγγέλματα. Στην επικοινωνία με τους συναδέλφους και τους προϊσταμένους
αναμένεται σεβασμός, αλλά άμεσος τρόπος επικοινωνίας.
Υγειονομική περίθαλψη: Στην υγειονομική περίθαλψη, η εργασία σε
οργανωμένα συστήματα βαρδιών είναι δεδομένη. Οι ιεραρχίες είναι συχνά πιο
έντονες σε αυτόν τον τομέα από ό,τι σε άλλους κλάδους. Η τήρηση των
κανονισμών υγιεινής και των προτύπων ασφαλείας είναι ουσιαστική.
Επιπλέον, αναμένεται υψηλό επίπεδο ενσυναίσθησης και επικοινωνιακής
ικανότητας, ιδιαίτερα στην επαφή με ασθενείς και τους συγγενείς τους.
Εργασιακές ιδιαιτερότητες: Γενικά, στη Γερμανία είναι σύνηθες ένα
γραπτό εργασιακό συμβόλαιο, το οποίο καθορίζει σαφώς τα δικαιώματα και
τις υποχρεώσεις εργοδοτών και εργαζομένων. Το δικαίωμα διακοπών
ανέρχεται, συνήθως, σε τουλάχιστον 24 εργάσιμες ημέρες ετησίως. Ο
εργασιακός χρόνος συνήθως περιορίζεται σε 40 ώρες την εβδομάδα, οι
υπερωρίες πρέπει να συμφωνούνται και να αποζημιώνονται ξεχωριστά. Η
προστασία από απόλυση στη Γερμανία είναι σχετικά ισχυρή, κάτι που ισχύει
ιδιαίτερα σε μεγαλύτερες εταιρείες.
Η  κατανόηση  και  ο  σεβασμός  απέναντι  σε  αυτές  τις  πολιτισμικές  και
εργασιακές  ιδιαιτερότητες  μπορούν  να  διευκολύνουν  σημαντικά  την
εργασιακή  ζωή  στη  Γερμανία  και  να  συμβάλλουν  στην  ένταξη  στην  αγορά
εργασίας.
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5 Ζωή στη Γερμανία: Ενσωμάτωση στην
κοινωνία
5.1 Αναζήτηση κατοικίας και ενοικιαστικό δίκαιο
Η αναζήτηση κατοικίας στη Γερμανία μπορεί να είναι προκλητική. Ιδίως στις
μεγάλες  πόλεις,  παρατηρείται  συχνά  έλλειψη  κατοικιών  και  οι  τιμές
μίσθωσης  είναι  υψηλές.  Ξεκινήστε  έγκαιρα  την  αναζήτηση  και
χρησιμοποιήστε  διάφορες  πλατφόρμες  όπως  κτηματομεσιτικά  portals,
καθημερινές  εφημερίδες  και  κοινωνικά  μέσα.  Είναι  συνηθισμένο  να
προετοιμάσετε  ένα  φάκελο  αίτησης  με  πιστοποιητικό  Schufa  (πιστοποίηση
πιστοληπτικής  ικανότητας),  αποδείξεις  εισοδήματος  και  μια  αυτοκατάθεση
ενοικιαστή.
Δώστε προσοχή όταν επισκεφθείτε κατοικίες, να εμφανίζεστε εγκαίρως και να
είστε  ευγενικοί.  Οι  ιδιοκτήτες  αναμένουν  σεβασμό  και  αξιοπιστία.  Καλοί
τρόποι μπορούν να κάνουν τη διαφορά.
Κατανοήστε  το  γερμανικό  μισθωτικό  δίκαιο,  το  οποίο  προστατεύει  έντονα
τους ενοικιαστές. Τα μισθωτήρια συμβόλαια είναι λεπτομερή και καθορίζουν
την  τιμή  μισθώματος,  τη  διάρκεια  μίσθωσης  και  τα  πρόσθετα  κόστη.
Διαβάστε τα προσεκτικά και  εάν αμφιβάλλετε,  αφήστε τα να ελεγχθούν από
έναν  ειδικό.  Η  εγγύηση  μίσθωσης  είναι  συνηθισμένη  και  ανέρχεται  συνήθως
σε τρεις μηνιαίες μισθώσεις.
Οι προθεσμίες καταγγελίας ποικίλλουν, συνήθως όμως είναι τρεις μήνες για
τους  ενοικιαστές.  Προσέξτε  την  κατάσταση  του  διαμερίσματος  και
τεκμηριώστε  γραπτώς  τυχόν  ελλείψεις  κατά  την  είσοδο  και  την  έξοδο.
Επίσης,  οι  κανονισμοί  για  τις  αισθητικές  επισκευές  είναι  συχνά  μέρος  της
σύμβασης.
Η εξοικείωση με τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις μπορεί να βοηθήσει στην
αποφυγή  παρεξηγήσεων  και  να  εξασφαλίσει  ένα  ευχάριστο  περιβάλλον
κατοίκησης.

5.2 Καθημερινή ζωή και συμπεριφορά στον δημόσιο
χώρο
Στη  Γερμανία  δίνεται  μεγάλη  σημασία  σε  μια  ευγενική  και  προσεκτική
συνύπαρξη  στους  δημόσιους  χώρους.  Ο  σεβασμός  και  η  τάξη  διαμορφώνουν
την καθημερινή συνύπαρξη. Υπάρχουν όμως κάποιες άγραφες κανόνες.
Η  ακρίβεια  είναι  σημαντική.  Είτε  πρόκειται  για  συναντήσεις  με  φίλους  είτε
για  ραντεβού –  δίνεται  σημασία  στην  ακρίβεια.  Οι  καθυστερήσεις  θα  πρέπει
να γνωστοποιούνται εκ των προτέρων.
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Στα  δημόσια  μέσα  μεταφοράς  είναι  συνηθισμένο  να  παραχωρείται  χώρος
στους επιβάτες κατά την επιβίβαση και αποβίβαση. Η συνωστισμός θα πρέπει
να αποφεύγεται. Στους ηλικιωμένους, τις εγκύους και τα άτομα με αναπηρία
προσφέρεται η θέση.
Η  χαμηλή  φωνή  είναι  κατάλληλη  στις  περισσότερες  δημόσιες  καταστάσεις.
Είτε  στο  τρένο,  στο  εστιατόριο  είτε  στην  αίθουσα  αναμονής  –  οι  δυνατές
συνομιλίες θεωρούνται ενοχλητικές.
Η  διαλογή  απορριμμάτων  είναι  καθιερωμένη  στη  Γερμανία.  Υπάρχουν
διαφορετικοί  κάδοι  για  χαρτί,  οργανικά  απόβλητα,  συσκευασίες  και
υπολείμματα.  Τα  απορρίμματα  απορρίπτονται  χωριστά.  Η  καθαριότητα  στο
περιβάλλον και στο δρόμο είναι αναμενόμενη.
Οι πεζοί χρησιμοποιούν τα πεζοδρόμια και στους ποδηλατοδρόμους υπάρχουν
σαφείς κανόνες. Διασχίζετε τους δρόμους μόνο σε πεζοφάναρα με πράσινο και
προσέχετε την κίνηση. Οι παραβάσεις των κανόνων μπορούν να οδηγήσουν σε
πρόστιμα.
Στη Γερμανία ο προσωπικός χώρος γίνεται σεβαστός. Η σωματική απόσταση
διατηρείται,  ιδιαίτερα  με  αγνώστους.  Η  χειραψία  είναι  ένας  συνήθης
χαιρετισμός.
Η  ουρά  είναι  μια  σταθερή  πρακτική.  Η  συνωστισμός  ή  η  προσπάθεια
προσπέρασης  θεωρείται  αγενής.  Καθένας  περιμένει  υπομονετικά  τη  σειρά
του.
Στα  καταστήματα  και  στις  αρχές,  η  ευγένεια  είναι  αυτονόητη.  Συνήθως
αναμένεται  ότι  οι  πληρωμές  θα  γίνονται  χωρίς  διαπραγμάτευση·  το  παζάρι
είναι ασύνηθες.
Τις  Κυριακές  επικρατούν  ώρες  ησυχίας  σε  πολλούς  τομείς.  Οι
δραστηριότητες  υψηλής  έντασης  θορύβου  είναι  περιορισμένες·  τα
καταστήματα  είναι  συνήθως  κλειστά,  με  λίγες  εξαιρέσεις  όπως  αρτοποιεία
και πρατήρια καυσίμων.
Η  τήρηση  αυτών  των  συνηθειών  διευκολύνει  την  καθημερινότητα  στη
Γερμανία και υποστηρίζει μια αρμονική ενσωμάτωση στην κοινωνία.

5.3 Εκπαίδευση και σχολικό σύστημα
Το εκπαιδευτικό σύστημα στη Γερμανία είναι  χωρισμένο σε διάφορα επίπεδα
και  προσφέρει  μια  ποικιλία  εκπαιδευτικών  δυνατοτήτων.  Ξεκινά  με  το
δημοτικό  σχολείο,  το  οποίο  διαρκεί  συνήθως  τέσσερα  χρόνια.  Στη  συνέχεια
ακολουθούν,  ανάλογα  με  το  ομόσπονδο  κράτος,  διαφορετικά  σχολεία
δευτεροβάθμιας  εκπαίδευσης:  Hauptschule,  Realschule  ή  Gymnasium.  Αυτά
τα  σχολεία  προετοιμάζουν  για  διάφορες  εκπαιδευτικές  και  επαγγελματικές
διαδρομές.
Μετά  το  δημοτικό  σχολείο,  η  σχολική  πορεία  συχνά  αποφασίζει  για  την
επαγγελματική κατεύθυνση. Το Hauptschule συνήθως τελειώνει μετά από την
9η ή 10η τάξη και οδηγεί συχνά σε επαγγελματική κατάρτιση. Το Realschule
τελειώνει  μετά  τη  10η  τάξη  και  επιτρέπει  επίσης  την  πρόσβαση  σε
επαγγελματική  κατάρτιση,  αλλά  και  σε  ανώτερες  σχολές  όπως  οι
Fachoberschulen.  Το  Gymnasium  διαρκεί  συνήθως  έως  την  12η  ή  13η  τάξη
και  οδηγεί  στο  Abitur,  τον  απολυτήριο  τίτλο  που  ανοίγει  τον  δρόμο  για
πρόσβαση στα πανεπιστήμια.
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Το  διττό  σύστημα  εκπαίδευσης  είναι  γνωστό  παγκοσμίως  και  συνδυάζει  τη
θεωρητική  εκπαίδευση  στη  σχολή  επαγγελματικής  κατάρτισης  με  την
πρακτική  εκπαίδευση  στην  επιχείρηση.  Αυτό  διευκολύνει  σημαντικά  την
είσοδο στην επαγγελματική ζωή.
Το γερμανικό εκπαιδευτικό σύστημα είναι ομοσπονδιακά οργανωμένο, με κάθε
ομόσπονδο κράτος να έχει τους δικούς του κανονισμούς. Επομένως, οι τύποι
σχολείων και οι ονομασίες τους, καθώς και οι σχολικές διαδρομές, μπορεί να
διαφέρουν  ελαφρώς.  Μια  δωρεάν  εκπαίδευση  σε  δημόσια  σχολεία  είναι
εξασφαλισμένη σε όλη τη χώρα.
Η  εκπαίδευση  απολαμβάνει  υψηλή  κοινωνική  αξία  στη  Γερμανία.  Η  φοίτηση
στο  σχολείο  είναι  υποχρεωτική  και  τα  παιδιά  αρχίζουν  συνήθως  την
πρωτοβάθμια εκπαίδευση σε ηλικία έξι ετών.
Για τις οικογένειες από το εξωτερικό, η ένταξη στο σχολικό σύστημα μπορεί
να αποτελεί πρόκληση. Οι περισσότερες σχολικές μονάδες προσφέρουν ειδικά
προγράμματα  ή  τάξεις  για  να  υποστηρίξουν  την  γλωσσική  και  πολιτιστική
ένταξη  των  παιδιών.  Ορισμένα  σχολεία  παρέχουν  επιπλέον  υποστήριξη  στις
διεθνείς  οικογένειες,  προωθώντας  έτσι  την  εκπαιδευτική  επιτυχία  των
παιδιών τους στη Γερμανία.
Η  γνώση  του  γερμανικού  σχολικού  συστήματος  είναι  σημαντική  για  μια
επιτυχημένη ένταξη στην κοινωνία και τον προγραμματισμό της μελλοντικής
εκπαίδευσης και καριέρας των παιδιών.

5.4 Ελεύθερος χρόνος και κοινωνικές
δραστηριότητες
Στη  Γερμανία,  ο  ελεύθερος  χρόνος  παίζει  σημαντικό  ρόλο  στην  καθημερινή
ζωή  και  προσφέρει  πολλές  δυνατότητες  για  ένταξη.  Οι  Γερμανοί  είναι
γνωστοί  για  τον  ενθουσιασμό τους  για  συλλόγους,  τη  λεγόμενη  "πολιτισμός
των  συλλόγων".  Σχεδόν  ο  καθένας  είναι  μέλος  κάποιου  συλλόγου,  είτε  για
αθλητισμό,  μουσική  ή  άλλα  χόμπι.  Η  εγγραφή  σε  έναν  τοπικό  σύλλογο  είναι
μια εξαιρετική ευκαιρία να κάνετε γνωριμίες και να αναπτύξετε φιλίες.
Ο αθλητισμός είναι  μια ακόμη δημοφιλής πτυχή του ελεύθερου χρόνου.  Είτε
πρόκειται  για γυμναστήριο,  τζόγκινγκ στο πάρκο ή ομαδικά αθλήματα όπως
το ποδόσφαιρο - οι δυνατότητες για σωματική άσκηση είναι άφθονες. Ακόμη
και η ποδηλασία και η πεζοπορία είναι δημοφιλείς δραστηριότητες αναψυχής,
ιδιαίτερα στη φύση.
Από  πολιτιστική  άποψη,  υπάρχει  ευρεία  γκάμα  θεάτρων,  μουσεία  και
κινηματογράφο.  Η  Γερμανία  έχει  πλούσια  ιστορία  και  πολιτισμό,  και  πολλές
πόλεις  προσφέρουν  τακτικά  πολιτιστικές  εκδηλώσεις  και  φεστιβάλ  που
παρέχουν μια εικόνα της γερμανικής ζωής.
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Η  κοινωνικότητα  ενισχύεται  επίσης  μέσω  τακτικών  συγκεντρώσεων  ή
συναντήσεων  σε  εστιατόρια  ή  μπυραρίες.  Εδώ  έχετε  την  ευκαιρία  να
συνομιλήσετε με ντόπιους σε χαλαρή ατμόσφαιρα και να γνωρίσετε καλύτερα
τον γερμανικό πολιτισμό.
Είναι  σημαντικό  να  είστε  ανοιχτοί  σε  νέες  εμπειρίες  και  να  συμμετέχετε
ενεργά  σε  αυτές  τις  δραστηριότητες.  Αυτό  συμβάλλει  ουσιαστικά  στην
κοινωνική ένταξη και μπορεί να βοηθήσει να αισθανθείτε πιο οικεία στο νέο
περιβάλλον.

5.5 Γερμανικές αργίες και γιορτές
Γερμανία είναι μια χώρα με πληθώρα εορτών και πανηγυριών, που συνδέονται
συχνά στενά με  την  κουλτούρα και  την  ιστορία.  Αυτά δεν  προσφέρουν  μόνο
ανάπαυση,  αλλά  και  την  ευκαιρία  να  γίνετε  μέρος  της  κοινωνίας  και  να
ενσωματωθείτε.
Εορτές
Στη  Γερμανία  υπάρχουν  επίσημες  αργίες  που  ισχύουν  πανεθνικά,  καθώς  και
αυτές που γιορτάζονται μόνο σε ορισμένα ομόσπονδα κρατίδια. Ανάμεσα στις
πιο σημαντικές είναι:
- Πρωτοχρονιά (1η Ιανουαρίου): Η αρχή του νέου έτους γιορτάζεται συχνά
με οικογένεια και φίλους.
- Μεγάλη Παρασκευή και Δευτέρα του Πάσχα: Αυτές οι χριστιανικές
γιορτές σηματοδοτούν το τέλος της Σαρακοστής και την Ανάσταση του
Χριστού. Πολλοί χρησιμοποιούν αυτές τις ημέρες για οικογενειακές
συγκεντρώσεις.
- Εργατική Πρωτομαγιά (1η Μαΐου): Μια πανεθνική αργία, που συμβαίνει
συχνά με διαδηλώσεις και γιορτές.
- Ημέρα της Επανένωσης της Γερμανίας (3 Οκτωβρίου): Η μοναδική
εθνική αργία που θυμίζει την επανένωση της Γερμανίας.
- Χριστούγεννα (25 και 26 Δεκεμβρίου): Μια σημαντική γιορτή που
κυρίως γιορτάζεται στον οικογενειακό κύκλο.
Κάποια  κρατίδια  έχουν  επιπλέον  εορτές  όπως  το  Σώμα  και  το  Αίμα  του
Χριστού  ή  την  Εορτή  των  Αγίων  Πάντων,  οπότε  είναι  σκόπιμο  να
ενημερωθείτε για τις τοπικές αργίες στην περιοχή σας.
Πανηγύρια
Πέρα  από  τις  επίσημες  εορτές,  υπάρχουν  πολυάριθμα  παραδοσιακά
πανηγύρια:
- Καραβάλι/Φάσινγκ: Ιδιαίτερα στην Ρηνανία και στη Νότια Γερμανία
γιορτάζεται έντονα η "πέμπτη εποχή του χρόνου", με παρελάσεις και
κοστούμια.
- Οκτόμπερφεστ: Η μεγαλύτερη λαϊκή γιορτή του κόσμου λαμβάνει χώρα
στο Μόναχο και προσελκύει εκατομμύρια επισκέπτες με σκηνές μπύρας,
καρουζέλ και βαυαρική μουσική.
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- Χριστουγεννιάτικες αγορές: Διεξάγονται κατά την περίοδο της Αυγής σε
σχεδόν κάθε πόλη και προσφέρουν γκλογκεβάιν, χειροποίητα προϊόντα και
εορταστική ατμόσφαιρα.
Τοπικές Ιδιαιτερότητες
Κάθε  περιοχή  έχει  τις  δικές  της  παραδόσεις  και  πανηγύρια  που  αποτελούν
μέρος της τοπικής ταυτότητας. Για παράδειγμα, η μετακίνηση των κοπαδιών
από τα βουνά στις Άλπεις είναι  ένα πολύχρωμο θέαμα,  ενώ τα γενέθλια του
λιμανιού του Αμβούργου γιορτάζουν τη ναυτική παράδοση.
Ενσωμάτωση μέσω Συμμετοχής
Η  συμμετοχή  σε  αυτά  τα  πανηγύρια  και  εορτές  προσφέρει  μια  εξαιρετική
ευκαιρία  να  γνωρίσετε  τη  γερμανική  κουλτούρα  και  να  δημιουργήσετε
σχέσεις.  Πολλές  εκδηλώσεις  είναι  ανοιχτές  για  όλους  και  προσφέρουν  ένα
πρόγραμμα  ποικίλης  ψυχαγωγίας  που  είναι  διασκεδαστικό  και  ταυτόχρονα
εκπαιδευτικό.
Να  θυμάστε  ότι  ορισμένες  αργίες,  όπως  η  Μεγάλη  Παρασκευή,  ανάλογα  με
την  περιοχή,  μπορεί  να  θεωρηθούν  "ησυχαστικές  ημέρες",  όπου  οι  δημόσιες
ψυχαγωγίες  όπως  χορευτικές  εκδηλώσεις  μπορεί  να  είναι  περιορισμένες.
Σεβαστείτε αυτές τις παραδόσεις για να προάγετε μια καλύτερη συνύπαρξη.
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6 Πολιτισμικές διαφορές μεταξύ των
ομόσπονδων κρατιδίων
6.1 Πολιτισμικές διαφορές στη Βόρεια και Νότια
Γερμανία
Η Βόρεια και η Νότια Γερμανία διαφέρουν σε αρκετές πολιτιστικές πτυχές, οι
οποίες  μπορεί  να  επηρεάσουν  την  καθημερινή  ζωή  και  την  κοινωνική
αλληλεπίδραση.  Αυτές  οι  διαφορές  συχνά  έχουν  ιστορική  βάση  και
διαμορφώνουν τους ανθρώπους μέχρι σήμερα.
Νοοτροπία και επικοινωνία:
Στη  Βόρεια  Γερμανία,  για  παράδειγμα  στο  Αμβούργο  ή  στη  Βρέμη,  οι
άνθρωποι  συχνά  είναι  πιο  συγκρατημένοι  και  άμεσοι  στην  επικοινωνία.  Το
"small  talk"  είναι  λιγότερο  διαδεδομένο  και  συνήθως  πηγαίνουν  κατευθείαν
στο  θέμα.  Στο  Νότο,  όπως  στη  Βαυαρία  ή  στη  Βάδη-Βυρτεμβέργη,  οι
άνθρωποι  είναι  τείνουν  να  είναι  πιο  ανοιχτοί  και  ομιλητικοί.  Εδώ,  το  "small
talk"  έχει  μεγαλύτερη  σημασία  και  συχνά  επενδύεται  περισσότερος  χρόνος
για να γνωρίσουν το συνομιλητή.
Γλώσσα και διάλεκτοι:
Στη  Βόρεια  Γερμανία  τα  γερμανικά  είναι  ευρέως  διαδεδομένα,  παρόλο  που
υπάρχουν  τοπικές  διάλεκτοι,  όπως  τα  "Platdeutsch".  Αυτές  μιλούνται  συχνά
πιο ιδιωτικά και  από τις παλαιότερες γενιές.  Στη Νότια Γερμανία,  διάλεκτοι
όπως η Βαυαρική ή η Σουαβική είναι έντονα διαδεδομένες και επηρεάζουν την
καθημερινή  ζωή.  Ακόμη  και  εντός  της  Νότιας  Γερμανίας  υπάρχουν  μεγάλες
διαφορές  που  για  τους  εξωτερικούς  μπορεί  να  είναι  εν  μέρει  δύσκολα
κατανοητές.
Γαστρονομικές διαφορές:
Η  κουζίνα  στη  Βόρεια  Γερμανία  επηρεάζεται  έντονα  από  τα  ψάρια  και  τα
θαλασσινά, λόγω της εγγύτητας στη Βόρεια και τη Βαλτική Θάλασσα. Πιάτα
όπως το "Labskaus" ή το "Grünkohl mit Pinkel" είναι τυπικές σπεσιαλιτέ. Στο
Νότο κυριαρχεί, αντίθετα, μια πλούσια κουζίνα με πολύ κρέας, ντάμπλινγκ και
επιδόρπια. Τυπικά πιάτα είναι το "Schweinsbraten" ή τα "Maultaschen".
Γιορτές και παραδόσεις:
Ενώ το  καρναβάλι  στο  Ρήνο  και  τη  Νότια  Γερμανία  γιορτάζεται  με  μεγάλες
παρελάσεις  και  πολύχρωμες  στολές,  στη  Βόρεια  Γερμανία  είναι  λιγότερο
σημαντικό. Αντίθετα, γιορτές όπως τα "γενέθλια του λιμανιού" στο Αμβούργο
γιορτάζονται με μεγάλη λαμπρότητα. Στο Νότο ξεχωρίζει το Oktoberfest στο
Μόναχο ως η μεγαλύτερη λαϊκή γιορτή στον κόσμο,  ενώ στο Βορρά τέτοιες
μεγάλες λαϊκές γιορτές είναι πιο σπάνιες.
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Θρησκεία και αργίες:
Στη Νότια Γερμανία υπάρχουν περισσότερο καθολικά επηρεασμένες περιοχές,
κάτι που αντανακλάται και στον αριθμό και το είδος των αργιών. Ο Βορράς
είναι  τείνει  να  είναι  περισσότερο  προτεσταντικά  επηρεασμένος,  κάτι  που
οδηγεί σε διαφορετικές παραδοσιακές εορτές.
Ρουχισμός:
Στη Νότια Γερμανία, παραδοσιακά ρούχα, όπως τα Dirndl και τα Lederhosen,
φοριούνται  με  περηφάνια  σε  ειδικές  περιστάσεις  και  τοπικές  γιορτές.  Στο
Βορρά, τέτοια παραδοσιακά ρούχα είναι περισσότερο ασυνήθιστα.
Αυτές  οι  πολιτιστικές  διαφορές  εντός  της  Γερμανίας  επηρεάζουν  τη  σχέση
στην καθημερινότητα και εξηγούν γιατί η Γερμανία, παρά το μέγεθος και την
ενότητά της, είναι μια χώρα ποικιλότητας. Κατά τη μετακίνηση ή την ένταξη
σε  ένα  νέο  μέρος  της  χώρας,  αυτες  οι  διαφορές  μπορούν  να  παίξουν
σημαντικό ρόλο και να διευκολύνουν την κατανόηση και την προσαρμογή.

6.2 Ανατολική και Δυτική Γερμανία: Μια διαιρεμένη
κληρονομιά
Η  Γερμανία  ήταν  χωρισμένη  σε  Ανατολική  και  Δυτική  Γερμανία  μέχρι  την
επανένωση  το  1990.  Αυτός  ο  διαχωρισμός  έχει  μέχρι  σήμερα  διαμορφώσει
πολιτισμικές και οικονομικές διαφορές που αξίζει να κατανοηθούν.
Στη  Δυτική  Γερμανία,  η  κοινωνική  οικονομία  της  αγοράς  επηρέασε  την
ανασυγκρότηση  μετά  τον  Δεύτερο  Παγκόσμιο  Πόλεμο.  Η  Δύση  βίωσε  μια
οικονομική  άνθηση  που  είναι  ορατή  μέχρι  σήμερα.  Οι  Δυτικογερμανοί  είναι
συνήθως  εξοικειωμένοι  με  ένα  πλουραλιστικό  τοπίο  μέσων  μαζικής
ενημέρωσης και καπιταλιστικές οικονομικές δομές.
Η Ανατολική Γερμανία, από την άλλη πλευρά, ήταν μέρος της σοσιαλιστικής
οικονομίας  σχεδιασμού  υπό  την  κυβέρνηση  της  DDR.  Αυτό  έχει  οδηγήσει  σε
μια  διαφορετική  οικονομική  και  πολιτική  μορφή.  Μέχρι  σήμερα,  υπάρχουν
περιφερειακές  διαφορές  όσον  αφορά  τις  οικονομικές  επιδόσεις  και  τις
υποδομές, που συχνά χρειάζονται να καλύψουν το χαμένο έδαφος.
Πολιτισμικά,  εξακολουθούν  να  υπάρχουν  διαφορές  στη  νοοτροπία  και  την
καθημερινότητα.  Οι  Δυτικογερμανοί  μπορεί  να  θεωρούνται  πιο  άμεσοι  ή
προσανατολισμένοι  στον  ανταγωνισμό,  ενώ  οι  Ανατολικογερμανοί  συχνά
θεωρούνται  πιο  προσεκτικοί  και  αλληλέγγυοι.  Επιπλέον,  υπάρχουν  πολλοί
άνθρωποι στην Ανατολική Γερμανία που θυμούνται ακόμα την εποχή της DDR
και οι απόγονοί τους, που έχουν επηρεαστεί από τις εμπειρίες τους.
Το θέμα της επανένωσης και οι συνέπειές της επηρεάζουν καθημερινά, έστω
και  διακριτικά,  όπως  στο  χιούμορ  ή  στα  στερεότυπα  που  είναι  ακόμα
ζωντανά.  Και  τα  δύο  μέρη  της  Γερμανίας  έχουν  αναπτύξει  τις  δικές  τους
πολιτιστικές  ιδιαιτερότητες,  που  πρέπει  να  λαμβάνονται  υπόψη  στη
συνύπαρξη.
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Ο σεβασμός και η ανοιχτότητα είναι σημαντικά για να γεφυρωθούν αυτές οι
διαφορές στο προσωπικό περιβάλλον ή στον χώρο εργασίας. Χρησιμοποιήστε
την  ποικιλία  ως  ευκαιρία  για  να  μάθετε  ο  ένας  από  τον  άλλον  και  να
συνδυάσετε το καλύτερο και από τις δύο κουλτούρες.

6.3 Περιφερειακές διάλεκτοι και γλωσσικά εμπόδια
Η Γερμανία είναι γνωστή για την ποικιλία των περιφερειακών διαλέκτων της.
Αυτές  οι  διάλεκτοι  μπορεί  να  αποτελέσουν  γλωσσικό  εμπόδιο  για  τους
ανθρώπους που είναι νέοι στη Γερμανία. Κατ' αρχήν, αναμένεται ότι η υψηλή
γερμανική θα μιλιέται στην επαγγελματική ζωή και σε επίσημες περιστάσεις,
αλλά στην καθημερινότητα συχνά ακούγονται διάλεκτοι.
Στο  νότο,  κυρίως  στη  Βαυαρία  και  τη  Βάδη-Βυρτεμβέργη,  πιθανότατα  θα
συναντήσετε διαλέκτους όπως η Βαυαρέζικη και η Σουηβική. Διαφέρουν κατά
πολύ  από  τα  υψηλά  γερμανικά  και  έχουν  τις  δικές  τους  γραμματικές  δομές
και  λεξιλόγια.  Στη  δύση,  σε  περιοχές  όπως  το  Ρήνο,  είναι  διαδεδομένη  η
διάλεκτος  Kölsch,  ενώ  στη  Σαξονία  και  τη  Θουριγγία  κυριαρχεί  η  Σάξεν
διάλεκτος.
Στον βορρά της Γερμανίας, οι άνθρωποι τείνουν να μιλούν τη πλατντόιτς, αν
και  αυτό  σταδιακά  μειώνεται  στις  νεότερες  γενιές.  Ενώ  η  πλατντόιτς  είναι
δική της γλώσσα, και εδώ βρίσκονται περιφερειακές επιρροές στη γερμανική
της καθημερινότητας.
Είναι χρήσιμο να έχετε μια βασική κατανόηση των περιφερειακών διαφορών.
Κάποιες  εκφράσεις,  που  είναι  κοινές  σε  ένα  ομόσπονδο  κράτος,  μπορεί  να
έχουν εντελώς διαφορετική σημασία ή να μην υπάρχουν καθόλου σε ένα άλλο.
Αν  δεν  κατανοείτε  διαλεκτικές  εκφράσεις,  μην  διστάσετε  να  ρωτήσετε.  Οι
περισσότεροι  Γερμανοί  είναι  πρόθυμοι  να μεταβούν στην υψηλή γερμανική ή
να εξηγήσουν τα λόγια τους.
Η  γνώση  των  βασικών  διαφορών  μπορεί  επίσης  να  βοηθήσει  στην
ενσωμάτωση  στην  κοινωνική  ζωή.  Σε  μικρότερες  κοινότητες  συχνά
προτιμάται  η  τοπική  διάλεκτος  και  μπορεί  να  συμβάλει  στην  αποδοχή,  αν
προσπαθήσετε να μάθετε τουλάχιστον μερικές τοπικές εκφράσεις.
Συνοψίζοντας,  οι  διάλεκτοι  στη  Γερμανία  συνεισφέρουν  στον  πολιτιστικό
πλούτο,  αλλά  μπορούν  να  αποτελέσουν  και  εμπόδια.  Η  εκμάθηση  και  η
κατανόηση  αυτών  των  διαλέκτων  μπορεί  να  αποτελέσει  το  κλειδί  για
επιτυχημένη ενσωμάτωση και καλύτερη κοινωνική αλληλεπίδραση.
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6.4 Περιφερειακές διαφορές στην ξενοφοβία και
την ενσωμάτωση
Η  Γερμανία  είναι  μια  χώρα  με  ποικίλες  πολιτισμικές  διαφορές,  οι  οποίες
γίνονται  αισθητές  και  στη  στάση  απέναντι  στους  μετανάστες.  Αυτές  οι
διαφορές δεν ποικίλουν μόνο σε περιφερειακό και τοπικό επίπεδο, αλλά είναι
επίσης ιστορικά και οικονομικά καθορισμένες.
Στις δυτικές ομόσπονδες πολιτείες, ιδίως σε αστικές περιοχές όπως η Βόρεια
Ρηνανία-Βεστφαλία ή το Αμβούργο, βρίσκει κανείς συχνά μια πολυπολιτισμική
κοινωνία,  που  διαμορφώνεται  από  μια  μακρά  ιστορία  μετανάστευσης.  Οι
περιοχές  αυτές  προσφέρουν  συχνά  καλά  εδραιωμένες  δομές  και  δίκτυα  για
την ένταξη των μεταναστών. Η ανοικτότητα είναι συχνά μεγαλύτερη, επίσης
λόγω  της  οικονομικής  αναγκαιότητας  και  της  συνυφασμένης  πολιτισμικής
ανάμειξης.
Ο  νότος  της  Γερμανίας,  που  περιλαμβάνει  τη  Βαυαρία  και  τη
Βάδη-Βυρτεμβέργη, δείχνει συχνά μια αμφιταλαντευόμενη στάση. Από τη μία
πλευρά,  υπάρχει  εκεί  μια  ισχυρή  οικονομία  και  πολλές  ευκαιρίες  για
επαγγελματική  ένταξη,  από  την  άλλη  πλευρά,  οι  αγροτικές  περιοχές  είναι
μερικές  φορές  πιο  επιφυλακτικές  απέναντι  στους  ξένους.  Τα  αστικά  κέντρα
όπως το Μόναχο ή η Στουτγάρδη είναι όμως γενικά πιο ανοιχτά.
Στην ανατολική Γερμανία παρουσιάζεται μια διαφορετική εικόνα. Οι ιστορικές
και οικονομικές συνθήκες, ιδιαίτερα μετά την επανένωση, έχουν οδηγήσει σε
ορισμένες περιοχές σε προκαταλήψεις απέναντι στους μετανάστες. Ιδιαίτερα
σε  μικρότερες  πόλεις  και  στην  ύπαιθρο,  η  ξενοφοβία  μπορεί  να  είναι
μεγαλύτερη.  Αυτό όμως δεν  σημαίνει  ότι  είναι  παντού  έτσι·  η  Λειψία  και  το
Βερολίνο  για  παράδειγμα  είναι  γνωστά  κέντρα  πολιτισμικής  ποικιλίας  και
ένταξης.
Είναι  σημαντικό  να  είμαστε  συνειδητοποιημένοι  ότι  η  Γερμανία,  παρά  τις
διαφορές,  εργάζεται  συνεχώς  για  τη  βελτίωση  των  μέτρων  ένταξης.  Ο
στόχος είναι μια ενσωματωτική κοινωνία, στην οποία οι μετανάστες είναι σε
θέση  να  ανεξαρτητοποιηθούν  και  να  συμβάλουν.  Οι  απόψεις  για  την
ξενοφοβία  και  την  ένταξη  μπορεί  να  διαφέρουν  σημαντικά  εντός  των
ομόσπονδων κρατιδίων. Για το λόγο αυτό, αξίζει πάντα να ενημερώνεστε για
τις  συγκεκριμένες  συνθήκες  της  εκάστοτε  περιοχής  και  να  δημιουργείτε
πρώτες τοπικές επαφές, ώστε να βρείτε μια ανοιχτή κοινωνία.
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7 Διακρίσεις και Ξενοφοβία
7.1 Ρατσισμός και ξενοφοβία στη Γερμανία
Η  Γερμανία  είναι  μια  κοσμοπολίτικη  χώρα,  στην  οποία  ζουν  και  εργάζονται
άνθρωποι  από  διαφορετικές  κουλτούρες.  Παρ'  όλα  αυτά,  ο  ρατσισμός  και  η
ξενοφοβία  εξακολουθούν  δυστυχώς  να  είναι  πραγματικότητα.  Αυτά  τα
φαινόμενα εμφανίζονται με διαφορετικούς τρόπους - από εμφανείς διακρίσεις
έως και πιο υποσυνείδητες προκαταλήψεις στην καθημερινότητα.
Υπάρχουν νόμοι που απαγορεύουν τις διακρίσεις, όπως ο Γενικός Νόμος Ίσης
Μεταχείρισης  (AGG).  Οι  νομικές  αυτές  ρυθμίσεις  σκοπό  έχουν  να
διασφαλίσουν ότι οι άνθρωποι αντιμετωπίζονται ισότιμα ανεξάρτητα από την
καταγωγή ή το χρώμα τους. Εάν κάποιος βιώσει διάκριση, υπάρχουν φορείς,
όπως  η  Ομοσπονδιακή  Υπηρεσία  κατά  των  Διακρίσεων,  που  παρέχουν
υποστήριξη.
Στην καθημερινή ζωή, η ξενοφοβία και ο ρατσισμός μπορούν να εμφανιστούν
τόσο σε ιδιωτικές όσο και σε επαγγελματικές καταστάσεις. Είναι χρήσιμο να
μην αγνοούνται ή υποβαθμίζονται τέτοιες καταστάσεις. Σε κάθε συμπεριφορά
πρέπει  να  αντιμετωπίζεται  με  αυτοπεποίθηση,  γιατί  συχνά  αρκεί  να  δείξετε
ξεκάθαρα ότι ένα σχόλιο ή μια πράξη δεν είναι αποδεκτή.
Μία  στρατηγική  για  την  αντιμετώπιση  της  ξενοφοβίας  είναι  να  βρείτε
πιθανούς  συμμάχους  -  ανθρώπους  που  είναι  πρόθυμοι  να  επέμβουν  και  να
παρέχουν υποστήριξη.  Σε  πολλές γερμανικές πόλεις  υπάρχουν πρωτοβουλίες
και  οργανώσεις  που  δραστηριοποιούνται  ενεργά κατά του  ρατσισμού  και  με
τις οποίες μπορείτε να έρθετε σε επαφή.
Επιπλέον,  είναι  σημαντικό  να  δημιουργήσετε  για  τον  εαυτό  σας  ένα
περιβάλλον  στο  οποίο  αισθάνεστε  άνετα  και  αποδεκτά.  Η  επαφή  με  άλλους
ανθρώπους  με  μεταναστευτικό  υπόβαθρο,  αλλά  και  με  κοσμοπολίτες
Γερμανούς  που  εκτιμούν  την  ανεκτικότητα,  μπορεί  να  βοηθήσει  στην
ταχύτερη προσαρμογή.
Εκτός  από  προσωπικές  εμπειρίες,  είναι  σημαντικό  να  γνωρίζετε  ότι  η
πλειονότητα  των  Γερμανών  απορρίπτει  τον  ρατσισμό  και  εκτιμά  την
ποικιλότητα. Η ανοιχτότητα στην επικοινωνία, ο σεβασμός και το ενδιαφέρον
για άλλους πολιτισμούς είναι ευρέως διαδεδομένα.
Τελικά, είναι προς όφελός σας να είστε ενημερωμένοι για τα δικαιώματά σας
και  να  αναζητάτε  ενεργά  βοήθεια,  εάν  αισθανθείτε  άδικη  μεταχείριση.  Η
Γερμανία  προσφέρει  διάφορες  δυνατότητες  για  την  αντιμετώπιση
ρατσιστικών  ή  ξενοφοβικών  περιστατικών  και  για  τη  συμμετοχή  σε  μια
κοινότητα που σέβεται τον άλλον.
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7.2 Αντιμετώπιση της Διακρίσεως στην
Καθημερινότητα και στο Επάγγελμα
Η διάκριση  μπορεί  να  εμφανιστεί  σε  διάφορες  μορφές  στην  καθημερινή  ζωή
και  στον  χώρο  εργασίας,  είτε  μέσω  προκαταλήψεων,  άδικης  μεταχείρισης
είτε  προσβλητικής  γλώσσας.  Είναι  σημαντικό  να  αναγνωρίζετε  αυτές  τις
καταστάσεις και να αντιδράτε κατάλληλα.
Πρώτα  απ'  όλα,  θα  πρέπει  να  γνωρίζετε  τους  νόμους  που  απαγορεύουν  τις
διακρίσεις  στη  Γερμανία,  όπως  ο  Γενικός  Νόμος  Ίσης  Μεταχείρισης  (AGG).
Αυτός  ο  νόμος  προστατεύει  τους  ανθρώπους  από  διακρίσεις  λόγω  φυλής,
εθνοτικής καταγωγής,  φύλου,  θρησκείας,  κοσμοθεωρίας,  αναπηρίας,  ηλικίας
ή  σεξουαλικής  ταυτότητας.  Σε  περίπτωση  διάκρισης,  είναι  σκόπιμο  να
συλλέγετε  αποδείξεις,  όπως  μαρτυρίες  ή  γραπτή  τεκμηρίωση,  για  να
υποβάλετε μια τεκμηριωμένη καταγγελία.
Εάν σας συμβεί διάκριση, αρχικά επιδιώξτε να συνομιλήσετε με το άτομο που
αφορά  ή  με  τον  προϊστάμενό  σας,  για  να  ξεκαθαρίσετε  την  κατάσταση.
Συχνά,  οι  εμπλεκόμενοι  δεν  συνειδητοποιούν  ότι  ενεργούν  με  διακριτικό
τρόπο.  Αν  αυτό  δεν  οδηγήσει  σε  λύση,  μπορείτε  να  επικοινωνήσετε  με  το
γραφείο  ισότητας  στην  επιχείρησή  σας  ή  με  εξωτερικά  συμβουλευτικά
κέντρα.
Στην  καθημερινή  ζωή  είναι  σημαντικό  να  μην  απογοητεύεστε  και  να
αναζητάτε  θετικό  κοινωνικό  περιβάλλον  για  να  λάβετε  υποστήριξη.  Οι
τοπικοί  σύλλογοι  και  κοινότητες  μπορούν  να  προσφέρουν  χρήσιμα  δίκτυα
εδώ.  Μοιραστείτε  τις  εμπειρίες  σας  με  φίλους  ή  υποστηρικτές  για  να
μειώσετε την συναισθηματική επιβάρυνση.
Τέλος,  είναι  σημαντικό  να  μην  αποσύρεστε,  αλλά  να  προχωράτε  ενεργά
ενάντια  στις  διακρίσεις.  Ενεργώντας  με  ενημέρωση  και  αυτοπεποίθηση,
συμβάλλετε στην προώθηση μιας ανεκτικής και ανοιχτής κοινωνίας.

7.3 Κοινωνικές πρωτοβουλίες και έργα κατά των
διακρίσεων
Στη Γερμανία υπάρχουν πολυάριθμες κοινωνικές πρωτοβουλίες και σχέδια που
αντιτίθενται ενεργά στις διακρίσεις και την ξενοφοβία. Αυτές οι οργανώσεις
συμβάλλουν σημαντικά στην προώθηση της ανεκτικότητας, της πολυμορφίας
και της ενσωμάτωσης.
Μια  από  τις  πιο  γνωστές  πρωτοβουλίες  είναι  η  «Aktion  Mensch»,  η  οποία
αγωνίζεται  για  την  ένταξη  και  ισότητα  των  ατόμων  με  αναπηρίες.  Παρόλο
που το κύριο μέλημά της είναι οι αναπηρίες, η πρωτοβουλία προωθεί σχέδια
που αντιτίθενται σε κάθε μορφή διακρίσεων.
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Η  «Pro  Asyl»  είναι  μια  οργάνωση  που  υπερασπίζεται  τα  δικαιώματα  των
προσφύγων και  αιτούντων ασύλου.  Παρέχει  υποστήριξη  σε  νομικά  ζητήματα
και δραστηριοποιείται κατά των ξενοφοβικών τάσεων στην κοινωνία.
Η «Κρατική Υπηρεσία κατά των Διακρίσεων» είναι ένας κρατικός θεσμός που
λειτουργεί  ως  σημείο  αναφοράς  για  άτομα  που  αισθάνονται  ότι  υφίστανται
διακρίσεις.  Προσφέρει  συμβουλευτική  και  ενημερώνει  για  τις  νομικές
δυνατότητες.
Το  δίκτυο  «Kein  Raum  für  Rassismus»  συνδέει  τοπικά  σχέδια  και
πρωτοβουλίες που αγωνίζονται  κατά του ρατσισμού και  τους προσφέρει  μια
πλατφόρμα για ανταλλαγή και υποστήριξη.
Σχέδια όπως το «Schule ohne Rassismus – Schule mit Courage» απευθύνονται
ειδικά  σε  σχολεία  και  προάγουν  τη  συνείδηση  για  την  ποικιλία  και  τον
σεβασμό  μεταξύ  μαθητών  και  εκπαιδευτικών.  Σκοπός  είναι  να  μετατραπούν
τα σχολεία σε μέρη όπου οι διακρίσεις δεν έχουν θέση.
Πολλές  από  αυτές  τις  πρωτοβουλίες  συνεργάζονται  με  εθελοντές  και
στηρίζονται  σε  δωρεές.  Προσφέρουν  στους  πολίτες  τη  δυνατότητα  να
συμμετάσχουν  ενεργά  σε  μια  ανοιχτή  και  σεβαστή  κοινωνία.  Η  συμμετοχή
είναι  ποικιλόμορφη  και  εκτείνεται  από  εκστρατείες  ενημέρωσης  και
εκπαιδευτικά προγράμματα έως νομική υποστήριξη προς τα θύματα.
Αυτές  οι  πρωτοβουλίες  βοηθούν  στη  δημιουργία  μιας  ατμόσφαιρας
κατανόησης  και  αποδοχής.  Όποιος  θέλει  να  συμμετάσχει  κατά  των
διακρίσεων,  βρίσκει  στη  Γερμανία  πολλές  ευκαιρίες  να  ενταχθεί  στα
υπάρχοντα δίκτυα και να γίνει ενεργός.
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8 Ρόλοι των φύλων και η αντιμετώπιση
των γυναικών στη Γερμανία
8.1 Ισότητα των φύλων στη Γερμανία
Στη Γερμανία η ισότητα των φύλων είναι νομικά κατοχυρωμένη. Το Σύνταγμα
εγγυάται ότι οι άνδρες και οι γυναίκες έχουν ίσα δικαιώματα, και η διάκριση
λόγω  φύλου  απαγορεύεται.  Αυτό  αποτελεί  σημαντικό  μέρος  της  γερμανικής
κοινωνίας και έχει σημειώσει πολλές προόδους τις τελευταίες δεκαετίες.
Στον  επαγγελματικό  τομέα,  ωστόσο,  συχνά  αναφέρεται  ότι  υπάρχει  ακόμη
κάποια ανισότητα μεταξύ των φύλων. Αν και νομικές ρυθμίσεις όπως ο νόμος
για τη διαφάνεια των αμοιβών προσπαθούν να προωθήσουν την ίση αμοιβή, οι
γυναίκες  σε  ορισμένους  κλάδους  συνεχίζουν  να  αντιμετωπίζουν  διαφορές
στους  μισθούς  σε  σύγκριση  με  τους  άνδρες  συναδέλφους  τους.  Παρ'  όλα
αυτά, υπάρχουν πολλές πρωτοβουλίες για την προώθηση της ισότητας στην
αγορά  εργασίας,  όπως  ρυθμίσεις  ποσοστώσεων  για  ηγετικές  θέσεις  σε
μεγάλες επιχειρήσεις.
Στην οικογενειακή ζωή δίνεται επίσης προσοχή στην ισότητα. Η γονική άδεια
μπορεί  να  ληφθεί  τόσο  από  άνδρες  όσο  και  από  γυναίκες,  και  όλο  και
περισσότεροι πατέρες αποφασίζουν να συμμετάσχουν ενεργά στην ανατροφή
των παιδιών. Συχνά ο στόχος είναι να μοιράζονται δίκαια τα καθήκοντα στο
νοικοκυριό και στη φροντίδα των παιδιών.
Στην  κοινωνία  αναμένεται  να  ενεργούμε  ισότιμα  στην  καθημερινότητα  και
στις κοινωνικές συναναστροφές. Ο σεβασμός και η ευγένεια είναι σημαντικά,
ανεξάρτητα  από  το  φύλο.  Αυτές  οι  αξίες  πρέπει  να  τηρούνται  αυστηρά,
ιδιαίτερα στο επαγγελματικό ή επίσημο περιβάλλον.
Συνολικά,  η  κοινωνική  αποδοχή  της  ποικιλίας  των  ρόλων  σήμερα  είναι
ευρύτερη  από  ό,τι  στο  παρελθόν.  Ωστόσο,  υπάρχουν  ακόμη  περιθώρια
βελτίωσης,  ιδιαίτερα  στην  πρακτική  εφαρμογή  στον  επαγγελματικό  χώρο.
Στη  Γερμανία  γίνεται  ενεργή  προσπάθεια  να  προωθηθεί  η  ισότητα  σε  όλους
τους τομείς της ζωής και να μειωθούν οι προκαταλήψεις.

8.1.1 Νομικές βάσεις της ισότητας των φύλων
Στη  Γερμανία,  η  ισότητα  και  η  ισονομία  αποτελούν  θεμελιώδεις  νομικές
αρχές.  Το  Σύνταγμα  της  Γερμανίας,  ο  Βασικός  Νόμος,  κατοχυρώνει  την
ισότητα  ενώπιον  του  νόμου  στο  Άρθρο  3.  Αυτό  το  άρθρο  ορίζει  ότι  όλοι  οι
άνθρωποι  είναι  ίσοι  και  κανείς  δεν  πρέπει  να  υφίσταται  αδικίες  ή
προτιμησιακή  μεταχείριση  λόγω  φύλου,  καταγωγής,  γλώσσας,  προέλευσης,
θρησκείας  ή  πολιτικών  πεποιθήσεων.  Συγκεκριμένα  για  τις  γυναίκες,  η
παράγραφος  2  αναφέρει  ότι  το  κράτος  προάγει  ενεργά  την  ισότητα  των
δικαιωμάτων των γυναικών και των ανδρών και εξαλείφει τις διακρίσεις.
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Στην επαγγελματική ζωή, ο Γενικός Νόμος για την Ίση Μεταχείριση (AGG) και
ο Νόμος για τη Διαφάνεια στην Αμοιβή ρυθμίζουν ότι δεν πρέπει να γίνονται
διαφοροποιήσεις λόγω φύλου. Ο AGG προστατεύει από αδικίες στους μισθούς,
τις  ευκαιρίες  καριέρας,  τις  προσλήψεις  και  τις  εργασιακές  συνθήκες.  Οι
εργοδότες είναι υποχρεωμένοι να διασφαλίζουν ένα περιβάλλον απαλλαγμένο
από διακρίσεις.
Επιπλέον,  υπάρχουν  ειδικές  διατάξεις  στον  Νόμο  για  την  Προστασία  της
Μητρότητας  και  στον  Ομοσπονδιακό  Νόμο  για  το  Επίδομα  Γονέων  και  την
Γονική Άδεια,  οι  οποίες  προστατεύουν και  υποστηρίζουν τους μέλλοντες και
νέους γονείς,  ιδιαίτερα τις  γυναίκες.  Αυτοί  οι  νόμοι  καθορίζουν  δικαιώματα
για  άδεια  μητρότητας  με  αποδοχές  και  γονική  άδεια  και  απαγορεύουν  την
απόλυση κατά τη διάρκεια αυτών των περιόδων.
Η  νομική  βάση  συμπληρώνεται  στην  πράξη  με  πρωτοβουλίες  για  την
προώθηση των γυναικών και την ποσόστωση. Αυτές ενισχύουν την ισότητα σε
διευθυντικές  θέσεις  και  υποστηρίζουν  τις  γυναίκες  στην  εξασφάλιση  ίσων
ευκαιριών στην επαγγελματική ζωή.
Η  νομική  ισότητα  των  φύλων  είναι  στη  Γερμανία  όχι  μόνο  ένα  θεμελιώδες
δικαίωμα,  αλλά  και  ένα  κεντρικό  στοιχείο  των  κοινωνικών  αξιών.  Είναι
σημαντικό  να  σεβόμαστε  και  να  ενσωματώνουμε  αυτές  τις  αρχές  στην
καθημερινή ζωή.

8.1.2 Κοινωνική θέση της γυναίκας
Στη  Γερμανία,  η  ισότητα  των  φύλων  έχει  μεγάλη  σημασία.  Οι  γυναίκες
απολαμβάνουν  τα  ίδια  δικαιώματα  με  τους  άνδρες  και  είναι  παρούσες  σε
όλους  τους  τομείς  της  κοινωνίας,  είτε  στην  οικονομία,  είτε  στην  πολιτική
είτε  στην  εκπαίδευση.  Οι  δυνατότητες  καριέρας  για  τις  γυναίκες  έχουν
βελτιωθεί  συνεχώς  τις  τελευταίες  δεκαετίες,  αν  και  υπάρχουν  ακόμη
διαφορές σε ορισμένους τομείς.
Στις  οικογένειες,  οι  ρόλοι  συχνά  κατανέμονται  ισότιμα  σήμερα.  Οι  γυναίκες
και  οι  άνδρες  εργάζονται  και  φροντίζουν  από  κοινού  το  νοικοκυριό  και  την
ανατροφή  των  παιδιών.  Η  προστασία  της  μητρότητας  και  η  άδεια  γονικής
μέριμνας  επιτρέπουν  στις  γυναίκες  να  επιστρέφουν  στην  εργασία  μετά  τη
γέννηση  ενός  παιδιού.  Αυτές  οι  ρυθμίσεις  ισχύουν  εξίσου  και  για  τους
πατέρες, διευρύνοντας περαιτέρω την οικογενειακή ευθύνη.
Παρά  ταύτα,  εξακολουθούν  να  υπάρχουν  προκλήσεις.  Η  διαφορά  αμοιβής
μεταξύ φύλων, δηλαδή η διαφορά στις απολαβές ανδρών και γυναικών, είναι
ένα  θέμα  που  συζητείται  τακτικά.  Πολλές  πρωτοβουλίες  και  οργανώσεις
προσπαθούν να μειώσουν αυτή τη διαφορά.
Οι  προσδοκίες  από  τις  γυναίκες,  τόσο  σε  επαγγελματικούς  όσο  και  σε
οικογενειακούς  ρόλους,  μπορεί  να  είναι  υψηλές,  και  η  ισορροπία  μεταξύ
επαγγελματικής  δραστηριότητας  και  οικογένειας  αποτελεί  πρόκληση  για
πολλούς.  Οι  γυναίκες  βρίσκουν  υποστήριξη  στη  Γερμανία  μέσω  ενός  ευρέος
δικτύου  συμβουλευτικών  υπηρεσιών  και  μέσω  νομικών  πλαισίων  που
προάγουν την εργασία χωρίς διακρίσεις.
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Στην κοινή γνώμη και στην καθημερινή ζωή, αναμένεται από τους άνδρες να
αντιμετωπίζουν  τις  γυναίκες  με  σεβασμό.  Οι  διακρίσεις  ή  η  παρενόχληση
λόγω φύλου διώκονται νομικά και κοινωνικά καταδικάζονται. Η ανοιχτότητα
και  ο  σεβασμός  είναι  βασικές  αξίες  στην  αλληλεπίδραση  μεταξύ  των
ανθρώπων.

8.1.3 Διαφορές μεταξύ πόλης και υπαίθρου
Στη  Γερμανία  υπάρχουν  σαφείς  διαφορές  μεταξύ  πόλης  και  υπαίθρου,  οι
οποίες  επηρεάζουν  επίσης  τους  ρόλους  των  φύλων  και  τη  συμπεριφορά
απέναντι στις γυναίκες. Σε αστικές περιοχές όπως το Βερολίνο, το Αμβούργο
ή το Μόναχο,  η  ισότητα των φύλων είναι  βαθιά εδραιωμένη και  οι  γυναίκες
συχνά αναλαμβάνουν υπεύθυνες θέσεις στην επαγγελματική ζωή. Η αποδοχή
διαφορετικών μοντέλων ζωής καθώς και η πολυμορφία των πολιτιστικών και
κοινωνικών δομών είναι πιο έντονες στις πόλεις.
Από  την  άλλη  πλευρά,  στις  αγροτικές  περιοχές  μπορεί  να  συναντά  κανείς
συχνότερα  παραδοσιακά  προτυπικά  ρόλων.  Παρόλο  που  και  εδώ  πολλά
αλλάζουν,  οι  συντηρητικές αντιλήψεις είναι  μερικές φορές πιο  παρούσες.  Οι
γυναίκες  στην  ύπαιθρο  συχνά  βρίσκονται  σε  κλασικούς  ρόλους  και
ασχολούνται  περισσότερο  με  την  οικογενειακή  ζωή.  Οι  επαγγελματικές
ευκαιρίες  είναι  μερικές  φορές  πιο  περιορισμένες  σε  αγροτικές  περιοχές,
γεγονός που μπορεί να επηρεάσει την ελευθερία των επιλογών.
Ανεξάρτητα  από  τις  διαφορετικές  συνθήκες,  σε  όλη  τη  Γερμανία  δίνεται
μεγάλη  σημασία  στην  ισότητα  των  φύλων.  Οι  γυναίκες  έχουν  το  δικαίωμα
αυτοδιάθεσης και την ελευθερία να αποφασίζουν για τη ζωή τους. Τόσο στις
πόλεις  όσο  και  στην  ύπαιθρο  υπάρχουν  τάσεις  να  προχωρήσουν  περαιτέρω
προς την κατεύθυνση της ισότητας.
Είναι  επίσης  αξιοσημείωτο  ότι  οι  άνθρωποι  στις  αστικές  περιοχές  τείνουν
περισσότερο να χρησιμοποιούν σύγχρονες τεχνολογίες για να εκφράσουν και
να  συζητήσουν  τις  απόψεις  τους.  Αντίθετα,  στην  ύπαιθρο  η  προσωπική
επικοινωνία  σε  μικρότερες  κοινότητες  παίζει  σημαντικότερο  ρόλο,  κάτι  που
μπορεί επίσης να επηρεάσει την ανταλλαγή θεμάτων φύλου.
Συνολικά,  φαίνεται  ότι  τόσο  οι  πόλεις  όσο  και  οι  αγροτικές  περιοχές  στη
Γερμανία προσφέρουν τις δικές τους συγκεκριμένες προκλήσεις και πρόοδους
στην  αντιμετώπιση  των  ρόλων  των  φύλων.  Ανεξάρτητα  από  το  πού
εγκαθίσταται  κανείς,  η  ποικιλία  και  η  δυναμική  μέσα  σε  αυτό  το  θέμα
παραμένουν σημαντικές.
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8.2 Συμπεριφορά απέναντι στις γυναίκες στην
καθημερινότητα
Στην  καθημερινότητα  στη  Γερμανία  επικρατεί  έντονη  συνείδηση  της
ισότητας  των  φύλων.  Οι  γυναίκες  αντιμετωπίζονται  με  τον  ίδιο  σεβασμό
όπως και οι  άνδρες σε όλους τους τομείς της δημόσιας και ιδιωτικής ζωής.
Ακολουθούν  ορισμένα  σημαντικά  σημεία  που  πρέπει  να  λαμβάνονται  υπόψη
στην αλληλεπίδραση με τις γυναίκες στην καθημερινότητα:
1. Προσφώνηση και ευγένεια: Σε επίσημες συνομιλίες ή στην πρώτη
συνάντηση είναι σύνηθες να απευθύνεστε στις γυναίκες, όπως και στους
άνδρες, με "Frau" (κυρία) ακολουθούμενο από το επώνυμο (π.χ. "Frau Müller").
Σε άτυπα πλαίσια μπορεί να γίνει μετάβαση στο μικρό όνομα με αμοιβαία
συγκατάθεση. Η ευγένεια είναι γενικά σημαντική· οι χαιρετισμοί συχνά
γίνονται με χειραψία, η οποία πρέπει να είναι σταθερή και με σεβασμό.
2. Αντιλήψεις ρόλων: Οι παραδοσιακοί ρόλοι των φύλων καταργούνται
σταδιακά. Οι γυναίκες συμμετέχουν ενεργά στην επαγγελματική ζωή και
μπορούν να δραστηριοποιηθούν σε κάθε τομέα. Οι άνδρες και οι γυναίκες
συχνά μοιράζονται καθήκοντα οικιακά και ανατροφής. Είναι σημαντικό να
μην θέτονται στερεοτυπικές προσδοκίες στις γυναίκες.
3. Φλερτ και προσωπικά όρια: Το φλερτ αποτελεί, όπως και σε άλλες
κουλτούρες, μέρος των κοινωνικών αλληλεπιδράσεων. Ωστόσο, είναι
ουσιώδες να δίνετε πάντα προσοχή στα σημάδια του ατόμου απέναντί σας και
να σέβεστε τα προσωπικά όρια. Ένα "Όχι" πρέπει πάντα να λαμβάνεται
σοβαρά υπόψη. Μπορεί να φανεί αγενές και πιεστικό αν αγνοηθεί μια ευγενική
υποχώρηση.
4. Ισότητα στον επαγγελματικό χώρο: Στον χώρο εργασίας είναι
σημαντικό να βλέπουμε τις γυναίκες ως ικανές συναδέλφους και
προϊσταμένες. Οι διακρίσεις λόγω φύλου είναι νομικά απαγορευμένες και
κοινωνικά μη αποδεκτές. Αναμένεται συνεργασία που είναι αντικειμενική και
με σεβασμό.
5. Συμπεριφορές στον δημόσιο χώρο: Είναι σύνηθες οι γυναίκες να μην
αντιμετωπίζονται διαφορετικά από τους άνδρες στον δημόσιο χώρο.
Ευγένειες, όπως το άνοιγμα της πόρτας, εφαρμόζονται ανεξαρτήτως φύλου
και δεν είναι υποχρεωτικά αναμενόμενες. Τα δημόσια κομπλιμέντα πρέπει να
είναι συγκρατημένα και με σεβασμό.
Συνολικά,  είναι  καθοριστικό  να  αντιμετωπίζετε  τις  γυναίκες  ανεξαρτήτως
του φύλου τους με σεβασμό και ως ισότιμα άτομα. Όποιος προσέχει αυτές τις
αρχές  θα  βρει  τον  δρόμο  του  στην  κοινωνική  και  επαγγελματική
καθημερινότητα στη Γερμανία.
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8.2.1 Σωματική Απόσταση και Σεβασμός
Στη  Γερμανία,  οι  άνθρωποι  δίνουν  μεγάλη  σημασία  στην  προσωπική
απόσταση,  ειδικά  όταν  πρόκειται  για  την  αλληλεπίδραση  μεταξύ
διαφορετικών  φύλων.  Είναι  συνηθισμένο  να  διατηρείται  ένας  σεβαστός
απόσταση  και  να  περιορίζονται  οι  σωματικές  επαφές  στο  ελάχιστο.  Η
χειραψία  είναι  μια  κοινή  μορφή  χαιρετισμού,  ενώ  οι  αγκαλιές  συνήθως
περιορίζονται στους στενούς φίλους και την οικογένεια.
Ο  προσωπικός  χώρος  είναι  σημαντικός  και  θεωρείται  αγενές  να  πλησιάζει
κανείς  πολύ  κοντά.  Κατά  τη  διάρκεια  συνομιλιών  πρέπει  να  προσέχετε  να
δίνετε  στον  συνομιλητή  σας  αρκετό  ελεύθερο  χώρο.  Ειδικά  στον
επαγγελματικό  χώρο,  αυτή  η  σεβαστή  απόσταση  παίζει  σημαντικό  ρόλο  για
να σηματοδοτείται ο επαγγελματισμός και να αποφεύγονται οι παρεξηγήσεις.
Ιδιαίτερα  στην  αλληλεπίδραση  με  γυναίκες,  η  ευαισθησία  είναι  απαραίτητη.
Στη  Γερμανία  δίνεται  σημασία  στην  ισότητα  των  φύλων.  Οι  γυναίκες
αντιμετωπίζονται  με  τον  ίδιο  σεβασμό  και  απόσταση  όπως  οι  άντρες.  Η
σεβαστή συμπεριφορά περιλαμβάνει επίσης την αποφυγή ανέμεντων σχολίων
ή ανάρμοστης σωματικής επαφής.
Αποφύγετε  στερεοτυπικές  παραδοχές  για  τους  ρόλους  των  φύλων.  Οι
γυναίκες στη Γερμανία αναλαμβάνουν ενεργούς ρόλους σε όλους τους τομείς
της  επαγγελματικής  και  προσωπικής  ζωής  και  αναμένουν  να
αντιμετωπίζονται ισότιμα. Είναι σημαντικό να παρέχεται στις γυναίκες η ίδια
αυτονομία και σεβασμός όπως στους άντρες.
Η τήρηση αυτών των πολιτισμικών κανόνων είναι καθοριστική για μια θετική
αλληλεπίδραση  και  τη  δημιουργία  σεβαστών  σχέσεων  στη  Γερμανία.
Συνεισφέρουν  στην  προώθηση  μιας  αρμονικής  συναναστροφής,  είτε  στην
εργασία είτε στο κοινωνικό περιβάλλον.

8.2.2 Γλώσσα και Προσφώνηση
Στη  Γερμανία,  η  γερμανική  γλώσσα  δεν  είναι  μόνο  ένα  μέσο  επικοινωνίας,
αλλά  συχνά  και  ένα  σημαντικό  μέρος  της  πολιτιστικής  ταυτότητας.  Μια
βασική  κατανόηση  της  γερμανικής  γλώσσας  είναι  χρήσιμη  για  να
αποφευχθούν  παρεξηγήσεις  και  να  κινείται  κανείς  με  αυτοπεποίθηση  στην
καθημερινότητα.  Πολλοί  Γερμανοί  εκτιμούν  ιδιαίτερα,  όταν  οι  μη
γερμανόφωνοι καταβάλλουν προσπάθεια να μάθουν τη γλώσσα.
Στην  προσφώνηση  γίνεται  διάκριση  στα  γερμανικά  μεταξύ  επίσημης  και
ανεπίσημης  προσφώνησης.  Στο  επαγγελματικό  περιβάλλον  και  σε  επίσημες
περιστάσεις  συνήθως  χρησιμοποιείται  η  επίσημη  προσφώνηση  "Sie".  Αυτή  η
μορφή  εκφράζει  σεβασμό  και  ευγένεια,  ιδιαίτερα  προς  άτομα  που  δεν
γνωρίζει  κάποιος  καλά  ή  έχουν  ανώτερη  θέση.  Μόνο  όταν  υπάρχει  πιο
προσωπική σχέση ή για παράδειγμα στον κύκλο φίλων,  είναι  συνηθισμένο το
ανεπίσημο  "du".  Η  προσφορά  του  "Du"  αποτελεί  συνήθως  μια  χαλαρή
χειρονομία και δείχνει ότι η σχέση είναι πιο χαλαρή.

Ρόλοι των φύλων και η αντιμετώπιση των γυναικών στη Γερμανία      53



Προς τη Γερμανία!?

Οι  Γερμανίδες  είναι  συνήθως  ανεξάρτητες  και  αυτόνομες.  Μια  σεβαστή
επικοινωνία  είναι  σημαντική.  Στην  προσφώνηση  θα  πρέπει  λοιπόν  κανείς  να
συμβαδίζει  με  το  συνηθισμένο  επίπεδο  ευγένειας  και  αν  έχει  αμφιβολίες
καλύτερα να είναι υπέρ το δέον επίσημος παρά ανεπίσημος.
Πολλές  γυναίκες  δίνουν  σημασία  στο  να  απευθύνεται  κανείς  προς  αυτές  με
ουδέτερο  τρόπο,  ανεξάρτητα  από  την  οικογενειακή  κατάστασή  τους.  Ο
ουδέτερος  όρος  "Frau"  είναι  κοινός.  Η  διάκριση  σε  "Frau"  (για  παντρεμένες
γυναίκες)  και  "Fräulein"  (για  ανύπαντρες  γυναίκες)  σήμερα  χρησιμοποιείται
σπανίως και θεωρείται παρωχημένη.
Είναι επίσης χρήσιμο να γνωρίζει  κανείς ότι  οι  Γερμανοί προτιμούν ακριβείς
πληροφορίες.  Αυτό  φαίνεται  και  στην  άμεση  επικοινωνία,  όπου  παραμένει
κάποιος  όσο  το  δυνατόν  συγκεκριμένος  και  αντικειμενικός.  Αν  και  γίνεται
συζήτηση  για  καθημερινά  θέματα,  δεν  είναι  τόσο  συχνή  και  βαθιά  όπως  σε
ορισμένες  άλλες  κουλτούρες.  Η  ακρίβεια  στις  πληροφορίες  σημαίνει  επίσης
ότι  στη  συνομιλία  πηγαίνει  κανείς  κατευθείαν  στο  σημείο  και  αναφέρει
ξεκάθαρα τα θέματα.
Συνοψίζοντας,  η  τήρηση  των  σωστών  μορφών  προσφώνησης  στη  Γερμανία
δεν  είναι  μόνο  θέμα  σεβασμού,  αλλά  και  ουσιώδες  μέρος  της  καθημερινής
επικοινωνίας  και  συναναστροφής,  ιδιαίτερα  σε  επαγγελματικά,  επίσημα  ή
μικτά πλαίσια.

8.2.3 Σεβασμός της αυτονομίας των γυναικών
Στη Γερμανία  δίνεται  μεγάλη  σημασία  στην  ισότητα και  την  αυτονομία  των
γυναικών.  Οι  γυναίκες  έχουν  το  δικαίωμα  να  λαμβάνουν  ανεξάρτητες
αποφάσεις  για  τη  ζωή  τους,  είτε  στον  προσωπικό,  επαγγελματικό  είτε  στον
κοινωνικοπολιτικό  τομέα.  Αυτό  το  δικαίωμα  είναι  νομικά  κατοχυρωμένο  και
βαθιά ριζωμένο πολιτιστικά.
Στον  εργασιακό  χώρο,  οι  γυναίκες  συχνά  βρίσκονται  σε  ηγετικές  θέσεις  και
τυχόν διακρίσεις λόγω φύλου λαμβάνονται σοβαρά υπόψη. Ο σεβασμός προς
τις γυναίκες, ανεξαρτήτως ηλικίας ή επαγγέλματος, είναι αυτονόητος. Αυτό
αντικατοπτρίζεται  στη  γλώσσα,  όπου  για  παράδειγμα,  εκφράσεις
ευαισθητοποιημένες  ως  προς  το  φύλο  αποκτούν  ολοένα  και  μεγαλύτερη
σημασία.
Είναι  σημαντικό  να  γνωρίζετε  ότι  οποιαδήποτε  μορφή  σεξουαλικής
παρενόχλησης  απορρίπτεται  αυστηρά.  Δηλώσεις  ή  συμπεριφορές  που
θεωρούνται  ανάρμοστες μπορούν  να  έχουν  τόσο κοινωνικό  στιγματισμό όσο
και νομικές συνέπειες.
Στις προσωπικές σχέσεις αναμένεται από τους άνδρες να αντιμετωπίζουν τις
γυναίκες ισότιμα. Οι παραδοσιακοί ρόλοι φύλου δεν έχουν εξαφανιστεί, αλλά
όλο  και  περισσότερο  ανατρέπονται  υπέρ  μιας  ισότιμης  συνεργασίας.  Η
απόφαση  για  το  εάν  και  πότε  θα  γίνει  γάμος  ή  απόκτηση  παιδιών  είναι  ένα
κοινό θέμα, στο οποίο οι γυναίκες συμμετέχουν ισότιμα.
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Στην  κοινωνική  ζωή,  οι  γυναίκες  συχνά  εμπλέκονται  σε  πολιτικές  και
κοινωνικές δραστηριότητες. Η γνώμη και η συνεισφορά τους εκτιμώνται, και
σε πολλούς τομείς προωθούν συζητήσεις και καινοτομίες.
Η σεβαστή αντιμετώπιση των γυναικών απαιτεί, λοιπόν, την αναγνώριση της
ελευθερίας  και  της  ανεξαρτησίας  τους.  Σεβαστείτε  τις  αποφάσεις  και  τις
απόψεις τους, ακριβώς όπως θα περιμένατε να σεβαστούν τις δικές σας. Αυτό
αποτελεί τη βάση για μια αρμονική συνύπαρξη στη Γερμανία.

8.3 Συμπεριφορά προς γυναίκες στον εργασιακό
χώρο
Στη  Γερμανία  η  ισότητα  των  φύλων  είναι  νομικά  κατοχυρωμένη  και
λαμβάνεται  σοβαρά  υπόψη  στον  επαγγελματικό  χώρο.  Είναι  σημαντικό  να
αντιμετωπίζετε τις γυναίκες στο χώρο εργασίας με τον ίδιο σεβασμό και την
ίδια επαγγελματική συμπεριφορά όπως και τους άνδρες συναδέλφους.
1. Ίση μεταχείριση: Γυναίκες και άνδρες έχουν τα ίδια δικαιώματα,
υποχρεώσεις και ευκαιρίες. Βεβαιωθείτε ότι δεν κάνετε κανέναν διαχωρισμό
στην εκτίμηση, την πρόσβαση σε πόρους ή την υποστήριξη.
2. Επικοινωνία: Προσέξτε την σεβαστή και αντικειμενική επικοινωνία.
Αποφύγετε υποτιμητικά ή σεξιστικά σχόλια. Ο τόνος πρέπει πάντα να
παραμένει επαγγελματικός, ακόμα και σε καταστάσεις άγχους.
3. Διακρίσεις και παρενόχληση: Οι διακρίσεις ή η σεξουαλική παρενόχληση
δεν γίνονται ανεκτές στη Γερμανία και μπορεί να οδηγήσουν σε σοβαρές
νομικές συνέπειες. Να είστε προσεκτικοί, σεβαστείτε τα προσωπικά όρια και
αναφέρετε ή αποφύγετε ανάρμοστη συμπεριφορά.
4. Ομαδική εργασία: Οι γυναίκες δραστηριοποιούνται σε όλες τις θέσεις και
τους τομείς. Εκτιμήστε τις συνεισφορές και τις απόψεις των συναδέλφων σας
και συμπεριλάβετε όλους ισότιμα στις διαδικασίες λήψης αποφάσεων.
5. Ευκαιρίες ανέλιξης: Οι γυναίκες έχουν το δικαίωμα στις ίδιες ευκαιρίες
καριέρας με τους άνδρες. Υποστηρίξτε τις γυναίκες στην επαγγελματική
τους πορεία και αποφύγετε προκαταλήψεις που βασίζονται σε ρόλους φύλου.
6. Συμβατότητα επαγγέλματος και οικογένειας: Στη Γερμανία δίνεται
μεγάλη σημασία στη συμβατότητα οικογένειας και επαγγέλματος. Να είστε
ευέλικτοι και κατανοητικοί όσον αφορά τις ανάγκες και υποχρεώσεις των
συναδέλφων σας που πρέπει να συνδυάζουν οικογένεια και εργασία.
Μια  σεβαστή  και  ισότιμη  μεταχείριση  των  γυναικών  στον  επαγγελματικό
χώρο προάγει ένα θετικό εργασιακό κλίμα και είναι μια σημαντική πτυχή της
γερμανικής επιχειρηματικής κουλτούρας.
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8.3.1 Ισότητα στον εργασιακό χώρο
Στη  Γερμανία,  η  ισότητα  στο  χώρο  εργασίας  λαμβάνεται  σοβαρά  υπόψη.
Υπάρχουν  εκτενείς  νομοθετικές  διατάξεις  για  την  πρόληψη  διακρίσεων,  για
παράδειγμα λόγω φύλου. Η αρχή της ίσης μεταχείρισης είναι ενσωματωμένη
στον  Γενικό  Νόμο  Ίσης  Μεταχείρισης  (AGG),  ο  οποίος  διασφαλίζει  ότι  οι
γυναίκες και οι άνδρες έχουν ίσες ευκαιρίες στον εργασιακό τομέα.
Οι  γυναίκες  συμμετέχουν  ενεργά  στην  επαγγελματική  ζωή  και  βρίσκονται
συχνά  σε  ηγετικές  θέσεις.  Αναμένεται  οι  άνδρες  και  οι  γυναίκες  να
εργάζονται  ισότιμα  στην  ομάδα.  Οι  προκαταλήψεις  φύλου  ή  η  υποτιμητική
μεταχείριση  στο  χώρο  εργασίας  δεν  είναι  συνηθισμένες  και  δεν  είναι
κοινωνικά αποδεκτές.
Οι εργοδότες έχουν την υποχρέωση να λάβουν μέτρα για την προώθηση της
ισότητας  ανδρών  και  γυναικών.  Σε  αυτά  περιλαμβάνονται,  για  παράδειγμα,
προγράμματα  καθοδήγησης,  ευέλικτα  πρότυπα  εργασίας  και  στοχευμένη
προώθηση  σταδιοδρομίας.  Η  γονική  άδεια  και  η  εργασία  με  μερική
απασχόληση  είναι  διαθέσιμες  και  στα  δύο  φύλα,  για  να  διευκολύνουν  την
εναρμόνιση επαγγελματικής και οικογενειακής ζωής.
Λάβετε  υπόψη  ότι  ο  σεβασμός  και  ο  επαγγελματισμός  στο  διαπολιτισμικό
εργασιακό  περιβάλλον  εκτιμούνται.  Οι  εργοδότες  αντιδρούν  αυστηρά  στη
σεξουαλική  παρενόχληση  ή  τις  ακατάλληλες  παρατηρήσεις.  Τέτοιες
συμπεριφορές  μπορούν  να  επιφέρουν  πειθαρχικές  ενέργειες  και  είναι  επίσης
νομικά τιμωρητέες.
Συνοψίζοντας, ο γερμανικός εργασιακός τομέας προσφέρει στους άνδρες και
τις γυναίκες ίσες ευκαιρίες να αναπτυχθούν επαγγελματικά και να επιτύχουν.
Η  σεβάσμια  συνεργασία  και  η  ισότητα  είναι  θεμελιώδεις  αρχές  της
εργασιακής κουλτούρας στη Γερμανία.

8.3.2 Εγκυμοσύνη και προστασία της μητρότητας
Στη  Γερμανία,  οι  έγκυες  και  οι  μητέρες  χαίρουν  ιδιαίτερης  νομικής
προστασίας.  Η  προστασία  της  μητρότητας  αποσκοπεί  στην  προστασία  της
υγείας  των  μελλοντικών  μητέρων  και  των  παιδιών  τους  τόσο  πριν  όσο  και
μετά  τη  γέννηση.  Αυτό  περιλαμβάνει  συνήθως  μια  περίοδο  έξι  εβδομάδων
πριν  από  την  προβλεπόμενη  ημερομηνία  τοκετού  και  οκτώ  εβδομάδων  μετά
τη  γέννηση,  σε  περίπτωση  πολλαπλών  τοκετών  ή  πρόωρων  γεννήσεων
δώδεκα εβδομάδων μετά τη γέννηση.  Κατά τη διάρκεια αυτής της περιόδου
υπάρχει  απαγόρευση  απασχόλησης,  και  ο  εργοδότης  δεν  επιτρέπεται  να
απασχολεί τη μέλλουσα μητέρα, εκτός αν η έγκυος το επιθυμεί ρητά.
Κατά τη  διάρκεια  της  προστασίας  της  μητρότητας,  οι  γυναίκες  δικαιούνται
επίδομα μητρότητας, το οποίο καταβάλλεται από τις κρατικές ασφαλιστικές
εταιρίες  υγείας,  καθώς  και  πρόσθετο  επίδομα  εργοδότη,  το  οποίο
αντισταθμίζει τη διαφορά με το καθαρό μισθό. Υπάρχει επίσης προστασία από
την  απόλυση,  η  οποία  ξεκινά  με  την  εγκυμοσύνη  και  διαρκεί  μέχρι  τέσσερις
μήνες μετά τη γέννηση του παιδιού.
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Η περίοδος προστασίας της μητρότητας εξασφαλίζει ότι οι γυναίκες μπορούν
να ζήσουν την εγκυμοσύνη και τη μητρότητά τους σε ένα ασφαλές και υγιές
περιβάλλον.  Επιπλέον,  στη  Γερμανία,  υπάρχουν  το  επίδομα  γονεών  και  η
γονική  άδεια,  τα  οποία  είναι  διαθέσιμα  και  στους  δύο  γονείς.  Αυτές  οι
ρυθμίσεις  επιτρέπουν στους γονείς  να μην εργάζονται  για  μια  συγκεκριμένη
χρονική περίοδο μετά τη γέννηση του παιδιού, ώστε να φροντίσουν το παιδί
χωρίς να χάσουν τη δουλειά τους.
Παραδοσιακά,  η  φροντίδα  των  παιδιών  ήταν  κυρίως  ευθύνη  των  γυναικών.
Ωστόσο,  στη  Γερμανία  υπάρχει  όχι  μόνο  ένας  αυξανόμενος  αριθμός
εργαζόμενων  μητέρων,  αλλά  και  πολιτικές  και  κοινωνικές  δομές  όπως  οι
παιδικοί  σταθμοί  που  υποστηρίζουν  τη  συνδυαστικότητα  της  εργασίας  και
της  οικογένειας.  Αναμένεται  ότι  τόσο  οι  εργαζόμενοι  άνδρες  όσο  και  οι
γυναίκες συμμετέχουν στη φροντίδα των παιδιών.
Οι οικογενειακοί και εργασιακοί νόμοι στη Γερμανία αντανακλούν το αίτημα
για  ισότητα  και  κοινή  ευθύνη  μεταξύ  των  φύλων.  Αυτό  σημαίνει  ότι  οι
πατέρες  εμπλέκονται  όλο  και  περισσότερο  ενεργά  στην  ανατροφή  και
φροντίδα των παιδιών τους και οι γονείς μπορούν να διαμορφώσουν ευέλικτα
τους ρόλους τους.  Ο σεβασμός στην αυτονομία και  την ισότητα των φύλων
αποτελεί σημαντικό συστατικό στοιχείο του γερμανικού πολιτισμού.

8.3.3 Σεξουαλική παρενόχληση στον χώρο εργασίας
Στη  Γερμανία,  η  σεξουαλική  παρενόχληση  στον  εργασιακό  χώρο  είναι  ένα
σοβαρό  πρόβλημα  και  απαγορεύεται  από  το  νόμο.  Κάθε  άνθρωπος  έχει  το
δικαίωμα να εργάζεται σε ένα περιβάλλον απαλλαγμένο από παρενόχληση και
διάκριση. Ο Γενικός Νόμος Ισότητας (AGG) καθορίζει σαφείς κανόνες σε αυτό
το πλαίσιο και προσφέρει προστασία στους θιγόμενους.
Η  σεξουαλική  παρενόχληση  περιλαμβάνει  ένα  ευρύ  φάσμα  ανεπιθύμητων
συμπεριφορών, από ανήθικα σχόλια, ανεπιθύμητες σωματικές επαφές έως και
προσβλητικά  αστεία  και  παρατηρήσεις.  Είναι  σημαντικό  να  γνωρίζετε  ότι
τέτοιες  ενέργειες  δεν  γίνονται  ανεκτές  στη  Γερμανία.  Οι  εργοδότες  είναι
νομικά  υποχρεωμένοι  να  δημιουργούν  θέσεις  εργασίας  όπου  οι  εργαζόμενοι
μπορούν να εργάζονται με ασφάλεια και σεβασμό.
Οι  θιγόμενοι  δεν  θα  πρέπει  να  αγνοούν  ή  να  σιωπούν  για  τη  σεξουαλική
παρενόχληση,  αλλά  να  δράσουν.  Τα  βήματα  για  την  επίλυση  περιλαμβάνουν
την άμεση αντιμετώπιση του ατόμου που εμπλέκεται, τη διατήρηση αρχείων
για τις περιστατικές και την ενημέρωση του τμήματος ανθρώπινου δυναμικού
ή της επιτροπής εργασίας. Εξίσου, μπορεί να ληφθεί βοήθεια από εξωτερικές
συμβουλευτικές υπηρεσίες.
Οι  εργοδότες πρέπει  να θεωρούν τις καταγγελίες για παρενόχληση σοβαρές
και  να  τις  ερευνούν  κατάλληλα.  Έχουν  την  υποχρέωση να λαμβάνουν  μέτρα
για  την  προστασία  του  θιγόμενου  και  την  αποτροπή  μελλοντικών
περιστατικών.  Επίσης,  η  δημιουργία  ενός  ειδικού  κώδικα  συμπεριφοράς  της
επιχείρησης μπορεί να λειτουργήσει προληπτικά.
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Ο σεβασμός και η ισότητα είναι θεμελιώδεις αξίες στον γερμανικό εργασιακό
τομέα.  Η  προστασία  από  τη  σεξουαλική  παρενόχληση  αποτελεί  σημαντικό
μέρος  αυτών  των  αξιών.  Κάθε  μορφή  διάκρισης  ή  παρενόχλησης  δεν  έχει
θέση  και  αντιμετωπίζεται  ενεργά.  Για  άτομα  που  προέρχονται  από
πολιτισμούς  όπου  επικρατούν  άλλες  νόρμες,  είναι  ιδιαίτερα  σημαντικό  να
ενστερνιστούν και να σεβαστούν αυτή τη γερμανική στάση.

8.3.4 Κουλτούρα επικοινωνίας στην ομάδα
Στη  Γερμανία,  η  κουλτούρα  επικοινωνίας  στις  ομάδες  χαρακτηρίζεται  από
ευθύτητα  και  σαφήνεια.  Δίνεται  μεγάλη  αξία  στην  επαγγελματική
αρμοδιότητα  και  στην  αντικειμενική  συζήτηση.  Οι  αποφάσεις  λαμβάνονται
κατά προτίμηση με βάση γεγονότα, και οι συζητήσεις συχνά έχουν δομή. Είναι
σημαντικό  να  εκφράζετε  γνώμες  άμεσα  και  να  επιχειρηματολογείτε
εποικοδομητικά.
Στη  σχέση  με  τις  γυναίκες,  επικρατεί  γενικά  η  ισότητα  στις  γερμανικές
ομάδες. Οι γυναίκες αναλαμβάνουν φυσικά ηγετικές θέσεις, και οι απόψεις και
οι  συνεισφορές  τους  εκτιμώνται  εξίσου  με  εκείνες  των ανδρών συναδέλφων
τους. Ο σεβασμός και η ευγένεια είναι ουσιώδη, οι σεξιστικές ή υποτιμητικές
παρατηρήσεις δεν είναι αποδεκτές και μπορεί να έχουν νομικές συνέπειες.
Η  γλώσσα  που  σέβεται  τα  φύλα  και  η  ευαισθησία  απέναντι  στην  ίση
μεταχείριση  είναι  συχνά  στάνταρ.  Είναι  καλή  πρακτική  να  αντιμετωπίζετε
όλα τα φύλα ισότιμα και  να χρησιμοποιείτε συνειδητά ουδέτερη ως προς το
φύλο  γλώσσα,  ώστε  να  μην  αποκλείετε  ή  να  κάνετε  διακρίσεις  προς  κάποιο
άτομο  υποσυνείδητα.  Σε  περίπτωση  αμφιβολίας,  είναι  καλύτερο  να  ρωτάτε
πως θέλει να τον/την αποκαλούν, παρά να κάνετε υποθέσεις.
Είναι  καθοριστικό  να  αντιμετωπίζετε  τα  μέλη  της  ομάδας  ισότιμα  και  να
διατηρείτε  επαγγελματικούς  τρόπους  συμπεριφοράς,  ανεξάρτητα  από  το
φύλο.  Μια  ανοιχτή  και  γεμάτη  σεβασμό  κουλτούρα  επικοινωνίας  συμβάλλει
σημαντικά σε μια παραγωγική και αρμονική ατμόσφαιρα εργασίας.

8.5 Προκλήσεις και συγκρούσεις
Στη Γερμανία επικρατεί γενικά μια κουλτούρα ισότητας μεταξύ των φύλων, η
οποία αντικατοπτρίζεται  σε  πολλούς τομείς  της ζωής.  Αυτό μπορεί  να είναι
αρχικά  προκλητικό  για  ανθρώπους  από  πολιτισμούς  όπου  επικρατούν
διαφορετικοί  ρόλοι  φύλου.  Οι  γυναίκες  στη  Γερμανία  έχουν  συχνά  ίσα
δικαιώματα,  ευκαιρίες  και  ελευθερίες  με  τους  άνδρες  και  συμμετέχουν
ενεργά  σε  όλους  τους  τομείς  της  κοινωνίας,  είτε  πρόκειται  για  τον
επαγγελματικό τομέα, την εκπαίδευση είτε και την πολιτική.
Ένας πιθανός τομέας σύγκρουσης είναι ο τρόπος επικοινωνίας και η γλώσσα
του  σώματος  στο  εργασιακό  περιβάλλον  και  στην  καθημερινή  ζωή.  Εδώ
αναμένεται ένας σεβαστός και ίσος τρόπος αντιμετώπισης. Αυτό σημαίνει ότι
οι  γυναίκες  δεν  πρέπει  να  παραβλέπονται  σε  συζητήσεις  και  διαδικασίες
λήψης αποφάσεων. Επιπλέον, αναμένεται ότι στο εργασιακό περιβάλλον όλοι
θα  προσφωνούνται  με  "Herr"  ή  "Frau"  και  το  επώνυμο,  και  θα  διατηρείται
ένας επίσημος και ευγενικός τόνος.
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Ένα άλλο πρόβλημα μπορεί να είναι το θέμα της ενδυμασίας. Οι γυναίκες στη
Γερμανία  έχουν  την  ελευθερία  να  ντύνονται  κατά  την  κρίση  τους  και  αυτό
θεωρείται  προσωπικό  δικαίωμα.  Είναι  σημαντικό  να  σεβόμαστε  αυτή  την
ελευθερία επιλογής και να μην αντιδρούμε υποτιμητικά ή κατακριτικά.
Επίσης,  συχνά  υπάρχουν  διαφορές  στις  οικογενειακές  δομές.  Στη  Γερμανία
είναι  κοινές  και  κοινωνικά  αποδεκτές  οι  σχέσεις  όπου  και  οι  δύο  πλευρές
μοιράζονται  το  νοικοκυριό  και  την  ανατροφή των παιδιών.  Οι  παραδοσιακοί
ρόλοι  κατανομής  αμφισβητούνται  όλο  και  περισσότερο  και
αναδιαμορφώνονται.
Όσοι είναι νέοι στη Γερμανία πρέπει να προσπαθήσουν να διεξάγουν ανοιχτές
συζητήσεις  και  να  ενημερωθούν  για  τις  τοπικές  νόρμες  και  αξίες.  Η
ανταλλαγή απόψεων με Γερμανούς συναδέλφους,  γείτονες και  φίλους μπορεί
να συμβάλει στην αποσαφήνιση πιθανών παρεξηγήσεων και στη βελτίωση της
ενσωμάτωσης.  Μια  σεβαστή,  εκτιμητική  συμπεριφορά  προάγει  τον
διαπολιτισμικό διάλογο και βοηθά στην αποφυγή πιθανών συγκρούσεων.

8.5.1 Σεξισμός στην κοινωνία
Στη Γερμανία υπάρχει μια αυξανόμενη συνειδητοποίηση για την ισότητα και η
πάλη  κατά  του  σεξισμού  αποτελεί  υψηλή  προτεραιότητα  στην  κοινωνία.  Σε
πολλούς  τομείς  της  ζωής  και  της  εργασίας  δίνεται  μεγάλη  αξία  στην
ισότητα.  Η  διάκριση  λόγω φύλου  απαγορεύεται  από  τον  νόμο  και  μπορεί  να
έχει νομικές συνέπειες.
Οι  παραδοσιακοί  ρόλοι  των  φύλων  διαλύονται  όλο  και  περισσότερο  και
αναμένεται  όλα  τα  φύλα  να  αντιμετωπίζονται  ισότιμα.  Οι  γυναίκες  είναι
επαγγελματικά  και  κοινωνικά  πολύ  δραστήριες  και  ενθαρρύνονται  να
συνδυάζουν  καριέρα  και  οικογένεια.  Παρόλα  αυτά,  υπάρχουν  προκλήσεις,
όπως  η  μισθολογική  διαφορά  μεταξύ  ανδρών  και  γυναικών  ή  η
υποεκπροσώπηση των γυναικών σε διευθυντικές θέσεις.
Οι  σεξιστικές  εκφράσεις  και  συμπεριφορές  συνήθως  επικρίνονται  και
καταδικάζονται  γρήγορα  στη  δημόσια  σφαίρα.  Στον  εργασιακό  χώρο
υπάρχουν  σαφείς  κατευθυντήριες  γραμμές  και  προγράμματα  για  την
προώθηση  της  ισότητας  και  της  ποικιλομορφίας.  Οι  εργοδότες  είναι
υποχρεωμένοι να δημιουργήσουν ένα εργασιακό περιβάλλον απαλλαγμένο από
παρενόχληση και διακρίσεις.
Είναι σημαντικό να είμαστε σεβαστοί και ανοιχτοί στις αλληλεπιδράσεις μας.
Στην  επικοινωνία  θα  πρέπει  να  αποφεύγονται  στερεότυπα  ή  υποτιμητικές
παρατηρήσεις.  Ο  σεβασμός  στα  ατομικά  δικαιώματα  και  την  ισότητα  είναι
μια κεντρική αξία της γερμανικής κοινωνίας.
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8.5.2 Ξενοφοβία και σεξισμός σε συνδυασμό
Στη  Γερμανία  υπάρχουν  νομικές  ρυθμίσεις  και  κοινωνικές  προσπάθειες  για
την  καταπολέμηση  του  σεξισμού  και  της  ξενοφοβίας.  Παρ'  όλα  αυτά,
προκαταλήψεις  και  διακρίσεις  μπορεί  να  εμφανιστούν  σε  ορισμένες
καταστάσεις, ειδικά όταν τα δύο φαινόμενα συναντώνται.
Η  αντιμετώπιση  των  γυναικών  στη  Γερμανία  χαρακτηρίζεται  σε  μεγάλο
βαθμό  από  ισότητα.  Ωστόσο,  ιδιαίτερα  οι  γυναίκες  με  μεταναστευτικό
υπόβαθρο  βιώνουν  συχνότερα  διπλή  διάκριση.  Σε  ορισμένες  περιπτώσεις,
μπορούν να ενεργούν ταυτόχρονα τόσο οι  φυλετικές όσο και  οι  ξενοφοβικές
προκαταλήψεις.  Αυτό  σημαίνει  ότι  ορισμένα  στερεότυπα  σχετικά  με  την
καταγωγή και το φύλο χρησιμεύουν από κοινού ως βάση για διακρίσεις.
Στις  αστικές  περιοχές  υπάρχει  μεγαλύτερη  ανοχή  και  πολυμορφία,  κάτι  που
συχνά οδηγεί σε περισσότερη αποδοχή. Στα χωριά μπορεί να εξακολουθούν να
υπάρχουν  πιο  έντονες  συντηρητικές  και  παραδοσιακές  αντιλήψεις.  Ωστόσο,
διακριτικές  καταστάσεις  είναι  δυνατές  σε  όλες  τις  κοινωνικές  τάξεις  και
περιοχές.
Στη  Γερμανία  είναι  σημαντικό  να  γνωρίζουμε  ότι  υπάρχουν  νομικά  μέσα  για
να  αντιμετωπίσουμε  τις  διακρίσεις.  Ο  Γενικός  Νόμος  Ισότητας  (AGG)
προστατεύει  από  τις  διακρίσεις  βάσει  φύλου,  εθνοτικής  καταγωγής  ή
θρησκείας.  Αξίζει  να  ενημερωθείτε  για  αυτά  τα  δικαιώματα  και,  σε
περίπτωση διακρίσεων, να αναζητήσετε συμβουλές και υποστήριξη.
Η  ευαισθητοποίηση  και  η  εκπαίδευση  είναι  κλειδιά  για  την  υπέρβαση  των
προκαταλήψεων.  Πολλοί  οργανισμοί  ασχολούνται  με  ενημερωτικές  δράσεις
και  προσφέρουν  εκπαιδευτικά  σεμινάρια  για  την  προώθηση  της
ανεκτικότητας και του σεβασμού.
Συνιστάται  να  δημιουργήσετε  ένα  σταθερό  κοινωνικό  δίκτυο  που  παρέχει
υποστήριξη.  Η  επαφή  με  άτομα  με  παρόμοιες  εμπειρίες  μπορεί  να  βοηθήσει
στην  ανάπτυξη  στρατηγικών  για  την  αντιμετώπιση  των  διακρίσεων  και  την
ενίσχυση της ατομικής ανθεκτικότητας.

8.5.3 Ρόλοι των φύλων σε πολυπολιτισμικές σχέσεις
Σε  πολυπολιτισμικές  σχέσεις,  η  ανοιχτή  επικοινωνία  και  η  κατανόηση  είναι
ιδιαίτερα σημαντικές,  καθώς οι  ρόλοι  των φύλων βιώνονται  διαφορετικά σε
διάφορους  πολιτισμούς.  Ενώ  στη  Γερμανία  επιδιώκεται  ευρεία  ισότητα
μεταξύ  ανδρών και  γυναικών,  πολιτισμικές  διαφορές  μπορούν  να  οδηγήσουν
σε ποικιλία προσδοκιών σχετικά με τους ρόλους σε μια σχέση.
Πολλοί Γερμανοί δίνουν έμφαση στο να μοιράζονται τις οικιακές εργασίες και
την  ανατροφή  των  παιδιών.  Η  εργασία  και  η  καριέρα  συχνά  θεωρούνται
εξίσου  σημαντικές  και  για  τους  δύο  συντρόφους  και  είναι  κανονικό  να
εργάζονται  και  τα  δύο  φύλα.  Εάν  προέρχεστε  από  έναν  πολιτισμό  όπου  οι
παραδοσιακοί  ρόλοι  των  φύλων  είναι  σαφώς  καθορισμένοι,  αυτό  μπορεί  να
οδηγήσει  σε  παρεξηγήσεις.  Είναι  σκόπιμο  να  συζητούνται  ανοιχτά  αυτές  οι
διαφορές  και  να  βρίσκονται  από  κοινού  λύσεις  που  να  ταιριάζουν  και  στους
δύο συντρόφους.
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Στη  Γερμανία,  οι  γυναίκες  μπορούν  όπως  οι  άνδρες  να  καταλαμβάνουν
ηγετικές  θέσεις  και  να  είναι  οικονομικά  ανεξάρτητες,  κάτι  που  πολλοί
θεωρούν  ως  έναν  σημαντικό  κοινωνικό  στόχο.  Ταυτόχρονα,  αναμένεται  από
τους  άνδρες  να  είναι  ενεργοί  στο  σπίτι  και  στην  ανατροφή  των  παιδιών.
Αυτές  οι  αντιλήψεις  μπορεί  να  αποκλίνουν  από  εκείνες  που  λιγότερο
τονίζονται  σε  άλλους  πολιτισμούς.  Για  να  εξασφαλιστεί  η  αρμονία  σε  μια
πολυπολιτισμική  σχέση,  είναι  ουσιώδες  να  βρεθούν  συμβιβασμοί  και  να
επιδεικνύεται αμοιβαίος σεβασμός.
Νόμοι  για την προστασία από διακρίσεις  και  για την ενίσχυση της ισότητας
των  γυναικών  είναι  ισχυρά  εδραιωμένοι  στη  Γερμανία.  Αυτό
αντικατοπτρίζεται  και  στην  καθημερινότητα.  Ο  σεβασμός  και  η  ίση
μεταχείριση  όλων  των  φύλων  είναι  θεμελιώδεις.  Ανεξάρτητα  από  την
πολιτιστική  καταγωγή,  οι  δύο  σύντροφοι  μπορούν  στη  Γερμανία  να
επικαλεστούν νομική προστασία, εάν υποτιμάται αυτή η ίση μεταχείριση.
Συμπερασματικά,  είναι  καθοριστικό  να  είμαστε  ενήμεροι  για  τις  κοινές
πρακτικές  και  αιτήσεις  και  να  θεωρούμε  τις  πολιτιστικές  διαφορές  ως
εμπλουτιστικές.  Αυτό  προάγει  την  αρμονική  συμβίωση  και  την  αμοιβαία
εκτίμηση σε μια πολυπολιτισμική σχέση.

8.6 Πρακτικές συμβουλές για τον σεβασμό στη
συμπεριφορά προς τις γυναίκες στη Γερμανία
Στη  Γερμανία  δίνεται  μεγάλη  σημασία  στην  ισότητα.  Ο  σεβασμός  προς  τις
γυναίκες  είναι  επομένως  απαραίτητος.  Στην  επαγγελματική  και  προσωπική
ζωή, οι γυναίκες είναι ισότιμες συνεργάτες και συνάδελφοι. Είναι σημαντικό
να μην κάνετε υποθέσεις για τις ικανότητές τους ή τον ρόλο τους με βάση το
φύλο τους.
Σε  κοινωνικές  περιστάσεις,  θα  πρέπει  να  σέβεστε  το  προσωπικό  και
επαγγελματικό  περιβάλλον.  Ακατάλληλα  σχόλια  σχετικά  με  την  εμφάνιση  ή
στερεότυπους  ρόλους  φύλου  είναι  ανεπιθύμητα.  Επικεντρωθείτε  στις
ικανότητες και τις απόψεις του ατόμου.
Στη  Γερμανία  είναι  συνηθισμένο  να  δίνετε  το  χέρι  σας,  ανεξάρτητα  από  το
φύλο.  Φροντίστε να μην προτιμάτε ή αγνοείτε κανέναν λόγω του φύλου του
κατά  τον  χαιρετισμό.  Αυτό  ισχύει  επίσης  για  την  προσφώνηση:
Χρησιμοποιήστε  τον  επίσημο  τίτλο,  εάν  δεν  προσφέρονται  ρητά  τα  μικρά
ονόματα.
Ένα  άλλο  σημαντικό  θέμα  είναι  η  τήρηση  των  προσωπικών  ορίων.  Η
σωματική επαφή πέραν της χειραψίας, όπως οι αγκαλιές ή τα φιλιά, θα πρέπει
να γίνεται μόνο όταν υπάρχει καλή προσωπική σχέση και ο άλλος το ξεκινά ή
το ενθαρρύνει.  Ένα "Όχι"  είναι  στη Γερμανία συνήθως ένα ξεκάθαρο σημάδι
και πρέπει να γίνεται σεβαστό, χωρίς περαιτέρω πίεση.
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Ιδιαίτερη προσοχή απαιτείται στα κομπλιμέντα. Όταν κάνετε κομπλιμέντα, θα
πρέπει  να  είναι  ειλικρινή  και  εποικοδομητικά,  χωρίς  να  μειώνετε  το  άλλο
άτομο  στο  φύλο  του.  Ευγενικά  λόγια  για  μια  καλή  παρουσίαση  ή  απόδοση
είναι  ευπρόσδεκτα,  ενώ  τα  επιφανειακά  ή  ακατάλληλα  κομπλιμέντα  για  την
εμφάνιση συνήθως φαίνονται αδέξια.
Στον  χώρο  εργασίας,  οι  γυναίκες  συχνά  βρίσκονται  σε  ηγετικές  θέσεις  και
λαμβάνονται εξίσου σοβαρά όπως οι άνδρες συνάδελφοί τους. Σε συσκέψεις ή
συζητήσεις,  είναι  σημαντικό  να ακούν  όλοι  οι  συμμετέχοντες και  να  δίνεται
ίση προσοχή στις συμβολές τους. Αποφύγετε να διακόπτετε τις γυναίκες ή να
υποτιμάτε τις συμβολές τους ως λιγότερο σημαντικές.
Αυτές οι κατευθυντήριες γραμμές βοηθούν στη διατήρηση ενός σεβαστού και
ισότιμου  τρόπου  αντιμετώπισης  των  γυναικών  στη  Γερμανία.  Η
συνειδητοποίηση  αυτών  των  πολιτιστικών  προτύπων  διευκολύνει  την
προσαρμογή και την ένταξη στην γερμανική κοινωνία.

8.6.1 Αναγνωρίστε και σεβαστείτε τα όρια
Στη  Γερμανία  υπάρχει  μια  βαθιά  ριζωμένη  κατανόηση  για  την  προσωπική
ελευθερία  και  το  δικαίωμα  στην  ατομική  ανάπτυξη.  Είναι  ιδιαίτερα
σημαντικό,  στην  αλληλεπίδραση  με  τις  γυναίκες,  να  γίνεται  σεβασμός  σε
αυτές τις αρχές και να τηρούνται οι κοινωνικά αποδεκτές νόρμες.
Οι γυναίκες στη Γερμανία είναι ευρέως ισότιμες και αναλαμβάνουν ενεργούς
ρόλους σε όλους τους τομείς της ζωής. Αναμένεται να αντιμετωπίζονται με
την  ίδια  εκτίμηση  και  σεβασμό  όπως  οι  άνδρες.  Αυτό  σημαίνει,  για
παράδειγμα,  ότι  πρέπει  να  γίνεται  σεβαστή  η  σωματική  εγγύτητα  και  ο
προσωπικός  χώρος.  Ανεπιθύμητες  επαφές  ή  υπερβολική  εγγύτητα  μπορεί
γρήγορα να θεωρηθούν ακατάλληλες.
Ένας  φιλικός  τόνος  και  η  ευγένεια  είναι  πάντα  ευπρόσδεκτα,  ωστόσο  τα
κομπλιμέντα  πρέπει  να  επιλέγονται  προσεκτικά.  Προσβλητικά  ή  προσωπικά
σχόλια  για  την  εμφάνιση  ή  την  ένδυση  μπορεί  να  φανούν  γρήγορα
ακατάλληλα. Σε επαγγελματικά ή επίσημα περιβάλλοντα είναι συνηθισμένο να
χρησιμοποιείται  αρχικά  το  Sie,  μέχρι  να  προσφερθεί  η  δυνατότητα  να
περάσετε στο Du.
Η  ισότητα  σημαίνει  επίσης  ότι  οι  γυναίκες  έχουν  το  ίδιο  δικαίωμα  να
συμμετέχουν  στις  διαδικασίες  λήψης  αποφάσεων.  Το  να  τις  παίρνετε  στα
σοβαρά και να σέβεστε τις απόψεις τους είναι ουσιώδες. Το ίδιο ισχύει και για
ένα "όχι" σε κάθε περίπτωση. Πρέπει να κατανοηθεί ως οριστική δήλωση και
να γίνεται αμέσως σεβαστό.
Είναι επίσης σημαντικό να σημειωθεί ότι οι γυναίκες στη Γερμανία ζουν συχνά
ανεξάρτητα.  Πολλές  συμμετέχουν  ενεργά  στην  επαγγελματική  ζωή  και
ασχολούνται  κοινωνικά.  Τα  κλισέ  παραδοσιακών  γυναικείων  ρόλων  είναι
συχνά  ξεπερασμένα.  Συντηρητικές  υποθέσεις  μπορεί  γρήγορα  να  οδηγήσουν
σε παρεξηγήσεις.
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Συνοψίζοντας,  η  αλληλεπίδραση  με  τις  γυναίκες  στη  Γερμανία  απαιτεί
σεβασμό, ευγένεια και μια ευαίσθητη κατανόηση για τα ατομικά όρια και τις
προσωπικές  ελευθερίες.  Είναι  συνετό  να  είστε  ανοιχτοί  στις  πολιτισμικές
διαφορές  και  να  μαθαίνετε  περισσότερα  για  τις  κοινωνικές  νόρμες  μέσω
παρατήρησης και ευγενικών ερωτήσεων.

8.6.2 Αποφυγή σεξιστικών σχολίων
Στη  Γερμανία  δίνεται  έμφαση  στην  ισότητα  και  τον  σεβασμό  μεταξύ  των
φύλων. Επομένως, είναι σημαντικό να αποφεύγονται σεξιστικά σχόλια για να
προληφθούν  συγκρούσεις  και  να  προαχθεί  η  σεβαστή  συμβίωση.  Εδώ  είναι
ορισμένες συμβουλές:
1. Χρησιμοποιήστε σεβαστή γλώσσα: Αποφύγετε υποτιμητικές ή
στερεοτυπικές δηλώσεις για γυναίκες. Χρησιμοποιήστε μία γλώσσα εκτίμησης
και σεβασμού, ανεξάρτητα από το φύλο.
2. Σκεφτείτε τα κομπλιμέντα: Καλοπροαίρετα κομπλιμέντα μπορεί να
φανούν γρήγορα σεξιστικά. Αποφύγετε δηλώσεις που τονίζουν μόνο την
εμφάνιση ή στερεοτυπικούς ρόλους φύλων. Αναρωτηθείτε αν το κομπλιμέντο
θα ήταν επίσης κατάλληλο για άντρες.
3. Όχι αστεία με βάση το φύλο: Αστεία για ρόλους φύλων ή εμφάνιση είναι
συχνά ακατάλληλα και μπορεί να θεωρηθούν προσβλητικά. Αποφύγετε τέτοια
θέματα στο κοινό και στον χώρο εργασίας.
4. Ευαισθησία στις πολιτισμικές διαφορές: Ορισμένες δηλώσεις που είναι
αποδεκτές σε άλλες κουλτούρες μπορεί να είναι αρνητικά αντιληπτές στη
Γερμανία. Ενημερωθείτε για τις πολιτιστικές συνήθειες και προσαρμόστε την
επικοινωνία σας ανάλογα.
5. Αποφύγετε τη διάκριση: Κάθε μορφή διάκρισης ή υποτίμησης λόγω του
φύλου είναι απαράδεκτη. Επίσης, υπονοούμενα σχόλια που ενισχύουν
στερεότυπα φύλων πρέπει να αποφεύγονται.
6. Δείξτε ανεκτικότητα και ανοιχτό μυαλό: Να είστε ανοιχτοί σε
ανατροφοδότηση και έτοιμοι να προσαρμόσετε τα πρότυπα σκέψης σας. Αν
κάποιος πει ότι ένα σχόλιο ήταν ακατάλληλο, ακούστε και αναλογιστείτε την
οπτική σας.
Τηρώντας  αυτές  τις  κατευθυντήριες  γραμμές,  συμβάλλετε  σε  μία  σεβαστή
και ισότιμη συνύπαρξη στη Γερμανία.

8.6.3 Τήρηση σωματικής απόστασης
Στη Γερμανία,  η  σωματική  απόσταση παίζει  σημαντικό  ρόλο στην  κοινωνική
συμβίωση.  Αυτό  ισχύει  ιδιαίτερα  στο  πλαίσιο  της  αλληλεπίδρασης  μεταξύ
ανδρών και γυναικών. Η σωματική επαφή περιορίζεται συνήθως στο ελάχιστο.
Η  χειραψία  είναι  συνηθισμένη  για  χαιρετισμό  ή  αποχαιρετισμό,  ωστόσο  σε
ορισμένες  καταστάσεις  μπορεί  να  αποφευχθεί.  Οι  αγκαλιές  ή  τα  φιλιά  κατά
τον χαιρετισμό προορίζονται συνήθως για στενούς φίλους ή την οικογένεια.
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Είναι  σημαντικό να σέβεστε τον προσωπικό χώρο των άλλων, ιδιαίτερα των
γυναικών. Η ανεπιθύμητη επαφή ή το να πλησιάζει κανείς πολύ κοντά μπορεί
να θεωρηθεί άβολη και να αφήσει αρνητική εντύπωση. Το κόνσεπτ της "ζώνης
άνεσης" θα πρέπει να ληφθεί σοβαρά υπόψη. Αυτή η ζώνη μπορεί να διαφέρει
ανάλογα με το άτομο, αλλά μια απόσταση περίπου όσο το μήκος ενός χεριού
θεωρείται γενικά ως κατάλληλη.
Στο επαγγελματικό πλαίσιο, πρέπει να δοθεί ιδιαίτερη προσοχή στη σωματική
απόσταση. Εδώ απαιτείται επαγγελματισμός, και η σωματική επαφή πρέπει να
αποφεύγεται,  εκτός  εάν  είναι  αναγκαία  ή  κατάλληλη,  όπως στην  περίπτωση
της χειραψίας. Σε συναντήσεις ή σε γραφειακές καταστάσεις, είναι σημαντικό
να διατηρείται ο προσωπικός χώρος των συναδέλφων.
Συνολικά,  στη  Γερμανία  είναι  συνετό  να  είστε  προσεκτικοί  και  να
παρατηρείτε  τη  γλώσσα  του  σώματος.  Αν  δεν  είστε  σίγουροι  για  τις
κατάλληλες  αποστάσεις,  μπορείτε  να  προσανατολιστείτε  μέσω  της
παρατήρησης των άλλων ανθρώπων και,  εάν είναι απαραίτητο, να ζητήσετε
συμβουλή.  Ο  σεβασμός  και  η  επιφυλακτικότητα  είναι  τα  κλειδιά  για  μια
αρμονική συμβίωση.

8.6.4 Επικοινωνία επί ίσοις όροις
Στη  Γερμανία  δίνεται  μεγάλη  σημασία  στην  ισότητα  και  το  σεβασμό  στη
μεταχείριση μεταξύ των ανθρώπων, ανεξαρτήτως φύλου ή κοινωνικής θέσης.
Ιδιαίτερα  σημαντικό  είναι  η  επικοινωνία  μεταξύ  των  φύλων  να  γίνεται  επί
ίσοις  όροις.  Οι  γυναίκες  είναι  ισότιμες  στη  γερμανική  κοινωνία  και  ενεργές
σε όλους τους τομείς της ζωής.
Αναμένεται ότι θα αντιμετωπίσετε τις γυναίκες με τον ίδιο σεβασμό και την
ίδια  επαγγελματικότητα  όπως  τους  άντρες.  Οι  διακρίσεις  φύλου  δεν  είναι
μόνο κοινωνικά ανεπιθύμητες, αλλά μπορεί να έχουν και νομικές συνέπειες.
Στην καθημερινή επικοινωνία θα πρέπει να αποφεύγετε υποτιμητικά σχόλια ή
χειρονομίες.  Η  ακρόαση,  η  ανταπόκριση  σε  απόψεις  και  η  αντικειμενική
επιχειρηματολογία  είναι  βασικές  δεξιότητες.  Δώστε  προσοχή,  τόσο  στον
επαγγελματικό  όσο και  στον  ιδιωτικό  τομέα,  να  παρέχετε  στις  γυναίκες  ίσο
χρόνο ομιλίας και δικαιώματα λήψης αποφάσεων.
Σε  πολλές  οργανώσεις  και  εταιρείες  έχουν  καθιερωθεί  προγράμματα
ισότητας  που  προάγουν  τη  διαφορετικότητα  και  την  ενσωμάτωση.  Όταν
εργάζεστε σε ομάδα ή συμμετέχετε σε συναντήσεις, αναμένεται από εσάς να
συμβάλλετε εποικοδομητικά και με σεβασμό.
Συνοψίζοντας:  Να είστε  επαγγελματίες,  να  σέβεστε  την  ισότητα των φύλων
και  να  προάγετε  μια  ανοιχτή  και  σεβαστική  επικοινωνία.  Αυτό  όχι  μόνο
υποστηρίζει  μια  ευχάριστη  συνεργασία,  αλλά  επίσης  βελτιώνει  τις
πιθανότητές  σας  για  επιτυχή  ενσωμάτωση  και  επαγγελματική  εξέλιξη  στη
Γερμανία.
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8.6.5 Σεβασμός της ιδιωτικής ζωής
Στη  Γερμανία,  η  ιδιωτικότητα  εκτιμάται  και  γίνεται  σεβαστή  σε  μεγάλο
βαθμό,  κάτι  που  αντανακλάται  και  στη  συμπεριφορά  μεταξύ  των  φύλων.  Ο
προσωπικός  χώρος  ενός  ατόμου  θεωρείται  άξιος  προστασίας,  και  άμεσες
ερωτήσεις ή προσεγγίσεις μπορούν να θεωρηθούν παρεμβατικές.
Κατά  τη  γνωριμία,  η  συγκράτηση  είναι  σημαντική.  Σε  πολλές  κουλτούρες
μπορεί  να  είναι  συνηθισμένο  να  τίθενται  αμέσως  προσωπικές  ερωτήσεις,
όμως  στη  Γερμανία,  θα  πρέπει  να  είναι  κανείς  προσεκτικός  ώστε  να  μην
εισβάλλει  πολύ  γρήγορα  σε  προσωπικά  θέματα.  Μικρές  συζητήσεις  για
θέματα όπως ο καιρός ή η επαγγελματική δραστηριότητα είναι ένας συνήθης
τρόπος να ξεκινήσει η συζήτηση, πριν εγερθούν πιο βαθιά προσωπικά θέματα.
Ιδιαίτερα απέναντι στις γυναίκες, ο σεβασμός είναι βασικός. Η ακούσια επαφή
ή  η  ανάκριση  για  προσωπικά  θέματα  όπως  η  οικογενειακή  κατάσταση  ή  το
εισόδημα μπορεί  να θεωρηθούν γρήγορα αγενείς ή ακόμα και παρεμβατικές.
Είναι καλό να περιμένετε για σαφή σήματα ότι είναι ευπρόσδεκτες περαιτέρω
συζητήσεις σε προσωπικά θέματα.
Στην  επικοινωνία,  ένα  ξεκάθαρο  «όχι»  κατανοείται  κυριολεκτικά  και  όχι  ως
μέρος ενός παιχνιδιού που πρέπει να συνεχιστεί. Σεβαστείτε την απόφαση του
συνομιλητή σας, ακόμη κι αν δεν ανταποκρίνεται στις προσδοκίες σας. Αυτό
ισχύει σε προσωπικές όσο και σε επαγγελματικές συζητήσεις.
Ένας  άλλος  σημαντικός  τομέας  της  ιδιωτικότητας  είναι  η  κοινοποίηση  ή  η
δημοσίευση  φωτογραφιών  και  πληροφοριών  στα  κοινωνικά  μέσα.  Στη
Γερμανία συνηθίζεται να ζητείται άδεια πριν αναρτήσετε φωτογραφίες άλλων
ατόμων  ή  μοιραστείτε  πληροφορίες.  Αυτό  ισχύει  επίσης  για  ιδιωτικές
συζητήσεις  ή  μηνύματα  που  δεν  πρέπει  να  διαβιβάζονται  χωρίς  τη
συγκατάθεση όλων των εμπλεκομένων.
Τελειώνοντας,  είναι  σημαντικό  να  γνωρίζετε  ότι  και  το  οικιακό  περιβάλλον
αποτελεί  μέρος  της  ιδιωτικότητας.  Απρόσμενες  επισκέψεις  ή  η  εισβολή  σε
προσωπικούς χώρους δεν είναι συνηθισμένες και θα πρέπει πάντα να γίνονται
κατόπιν  συμφωνίας.  Ο  σεβασμός  της  ιδιωτικότητας  των  συμπολιτών  σας
οδηγεί σε μια αρμονική και σεβαστική συμβίωση, η οποία εκτιμάται ιδιαίτερα
στην γερμανική κουλτούρα.

8.6.6 Αξιοποίηση των προσφορών υποστήριξης
Στη Γερμανία υπάρχουν πολυάριθμες υποστηρικτικές προσφορές που μπορούν
να  σας  βοηθήσουν  να  συνηθίσετε  τους  τοπικούς  ρόλους  των  φύλων και  την
σεβαστή  συμπεριφορά  προς  τις  γυναίκες.  Αυτές  οι  προσφορές  απευθύνονται
σε άτομα που είναι νέα στη χώρα και στοχεύουν στη δημιουργία κατανόησης
για τις πολιτιστικές νόρμες.
Κέντρα  πληροφοριών  και  μαθήματα  ενσωμάτωσης  προσφέρουν  ειδικές
ενότητες  σχετικά  με  τους  ρόλους  των  φύλων  και  την  ισότητα.  Αυτά  τα
μαθήματα  βοηθούν  στην  αποφυγή  παρεξηγήσεων  και  στην  εκμάθηση  του
σεβασμού σε διάφορα κοινωνικά πλαίσια. Συνιστάται να εγγραφείτε νωρίς σε
τέτοια μαθήματα.
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Διάφορες  μη  κερδοσκοπικές  οργανώσεις  προσφέρουν  εργαστήρια  σε  θέματα
όπως  η  ισότητα  και  η  υποστήριξη  για  τις  γυναίκες.  Αυτά  τα  προγράμματα
βοηθούν στην ανάπτυξη της συνείδησης για τη σημασία της ισότητας και του
σεβασμού στην επαγγελματική και την προσωπική ζωή.
Υπάρχουν επίσης συμβουλευτικά κέντρα που αποτελούν σημεία αναφοράς για
ερωτήσεις  ή  προβλήματα  σχετικά  με  τους  ρόλους  των  φύλων  ή  τις
διακρίσεις.  Εδώ  θα  λάβετε  πολύτιμες  συμβουλές  και  υποστήριξη,  αν
αντιμετωπίζετε  δυσκολίες  σε  αυτόν  τον  τομέα  ή  αν  απλά θέλετε  να  μάθετε
περισσότερα για την γερμανική κουλτούρα.
Χρησιμοποιήστε  αυτές  τις  προσφορές,  για  να  αποτρέψετε  τις  παρεξηγήσεις
και να προάγετε μια αρμονική συνύπαρξη. Συμβάλλουν στη διαμόρφωση μιας
σεβαστής και ισότιμης ζωής στη Γερμανία.

8.7 Βοήθεια και υποστήριξη για γυναίκες σε
ανάγκη
Γυναίκες που βρίσκονται σε κίνδυνο στη Γερμανία μπορούν να βρουν διάφορες
υπηρεσίες  και  οργανισμούς  που  προσφέρουν  υποστήριξη  και  προστασία.  Το
δίκτυο βοήθειας είναι ευρύ και απευθύνεται σε γυναίκες που, για παράδειγμα,
είναι  θύματα  ενδοοικογενειακής  βίας,  σεξουαλικής  παρενόχλησης  ή  άλλων
δύσκολων καταστάσεων.
Μια κεντρική προσφορά είναι τα καταφύγια γυναικών που είναι διαθέσιμα σε
πολλές πόλεις και κοινότητες. Προσφέρουν όχι μόνο έναν ασφαλή καταφύγιο,
αλλά και συμβουλευτική και υποστήριξη για την αντιμετώπιση της τρέχουσας
κατάστασης.  Εδώ  μπορούν  να  διαμένουν  προσωρινά  γυναίκες  και  τα  παιδιά
τους και να λάβουν βοήθεια στην αναζήτηση μακροπρόθεσμων λύσεων.
Επιπλέον,  υπάρχουν  συμβουλευτικά  κέντρα  που  προσφέρουν  ανώνυμη  και
δωρεάν υποστήριξη. Οι γυναίκες μπορούν να λάβουν συμβουλές τηλεφωνικώς
ή  προσωπικά.  Το  "Τηλέφωνο  βοήθειας  για  τη  βία  κατά  των  γυναικών"  είναι
διαθέσιμο  όλο  το  εικοσιτετράωρο  σε  πολλές  γλώσσες  και  αποτελεί  πρώτο
σημείο επαφής για τις πληγείσες γυναίκες, προκειμένου να ενημερωθούν και
να λάβουν συμβουλές.
Είναι  επίσης  δυνατή  η  νομική  υποστήριξη.  Οι  γυναίκες  σε  ανάγκη  έχουν  το
δικαίωμα  σε  νομική  συμβουλευτική  και  σε  πολλές  περιπτώσεις  μπορούν  να
αιτηθούν  δωρεάν  νομική  βοήθεια  εάν  δεν  μπορούν  να  πληρώσουν  τα
δικηγορικά έξοδα. Σε ορισμένες καταστάσεις, το κράτος μπορεί ακόμα και να
διατάξει  μέτρα  προστασίας,  όπως  περιορισμό  επαφής  ή  απαγόρευση
προσέγγισης για τον δράστη.
Η  προσφορά  πρόληψης  περιλαμβάνει  επίσης  εκπαιδευτικά  προγράμματα  που
στοχεύουν  στην  ενδυνάμωση  της  συνείδησης  για  τα  δικαιώματα  των
γυναικών  και  την  ισότητα.  Τα  σχολεία  και  οι  χώροι  εργασίας  προσφέρουν
επίσης προγράμματα και κέντρα υποστήριξης.

66      Ρόλοι των φύλων και η αντιμετώπιση των γυναικών στη Γερμανία



Προς τη Γερμανία!?

Το  να  ζητάς  βοήθεια  όταν  τη  χρειάζεσαι  απαιτεί  συχνά  θάρρος,  αλλά
υπάρχουν  στη  Γερμανία  πολλοί  άνθρωποι  και  οργανισμοί  που  είναι  πρόθυμοι
να  υποστηρίξουν  τις  πληγείσες  γυναίκες.  Είναι  σημαντικό  να  αξιοποιήσεις
αυτές τις δυνατότητες και να μην διστάσεις να κάνεις το πρώτο βήμα.

8.7.1 Γυναικείες Φυλακές
Τα  καταφύγια  γυναικών  παίζουν  σημαντικό  ρόλο  στη  Γερμανία  στην
προστασία  των  γυναικών  που  απειλούνται  ή  επηρεάζονται  από
ενδοοικογενειακή βία. Αυτές οι εγκαταστάσεις προσφέρουν στις γυναίκες και
στα  παιδιά  τους  ένα  ασφαλές  καταφύγιο  όταν  πρέπει  να  εγκαταλείψουν  το
σπίτι  τους  λόγω  βίας  ή  κακοποίησης.  Τα  καταφύγια  γυναικών  είναι
διασκορπισμένα  σε  όλη  τη  χώρα  και  βρίσκονται  σε  πολλές  πόλεις  και
κοινότητες.
Στη  Γερμανία  υπάρχουν  εκτενείς  νομικές  ρυθμίσεις  για  την  προστασία  των
γυναικών.  Ένα  σημαντικό  στοιχείο  είναι  ο  νόμος  για  την  προστασία  από  τη
βία,  ο  οποίος  επιτρέπει  την  έξωση  του  βίαιου  συντρόφου  από  την  κοινή
κατοικία  με  δικαστική  εντολή  και  την  επιβολή  απαγόρευσης  επαφής  με  το
άτομο που επηρεάζεται. Ωστόσο, πολλές γυναίκες προτιμούν να μεταβούν σε
ένα  καταφύγιο  γυναικών  για  να  λάβουν  ψυχολογική  βοήθεια  και  νομική
συμβουλή σε ένα προστατευμένο περιβάλλον.
Η διαμονή σε ένα καταφύγιο γυναικών είναι συνήθως ανώνυμη και δωρεάν. Οι
γυναίκες  μπορούν  να  μείνουν  εκεί  έως  ότου  βρουν  μια  ασφαλή,
μακροπρόθεσμη  λύση  στέγασης.  Οι  εγκαταστάσεις  προσφέρουν  όχι  μόνο
στέγαση,  αλλά  και  υποστήριξη  στην  οργάνωση  της  καθημερινής  ζωής,
βοήθεια  στην  αντιμετώπιση  τραυμάτων  και  υποστήριξη  στην  αναζήτηση
εκπαίδευσης ή εργασίας.
Είναι  σημαντικό  να  γνωρίζουμε  ότι  η  βία  κατά  των  γυναικών  στη  Γερμανία
είναι  ένα  θέμα  που  δεν  γίνεται  ανεκτό.  Η  κοινωνία  και  το  κράτος  το
αντιμετωπίζουν  σοβαρά  για  να  βοηθήσουν  τις  γυναίκες  σε  τέτοιες
καταστάσεις  και  να  τους  προσφέρουν  προστασία.  Τα  καταφύγια  γυναικών
αποτελούν  ουσιαστικό  μέρος  αυτού  του  συστήματος  βοήθειας  και  ένα
ασφαλές μέρος για τις γυναίκες που χρειάζονται υποστήριξη σε καταστάσεις
οξείας κρίσης.

8.7.2 Αριθμοί έκτακτης ανάγκης
Στη  Γερμανία  υπάρχουν  ειδικοί  αριθμοί  έκτακτης  ανάγκης  που  παρέχουν
σημαντική  βοήθεια  σε  περιπτώσεις  ανάγκης  και  κινδύνου.  Αυτοί  οι  αριθμοί
είναι διαθέσιμοι όλο το εικοσιτετράωρο και θα πρέπει να χρησιμοποιούνται σε
περίπτωση έκτακτης ανάγκης.
1. 112 - Έκτακτη ανάγκη για αστυνομία, πυροσβεστική και
ασθενοφόρο: Το 112 είναι ο ευρωπαϊκός αριθμός έκτακτης ανάγκης και
μπορεί να χρησιμοποιηθεί σε όλη τη Γερμανία για να ζητήσετε άμεση βοήθεια
σε ιατρικές έκτακτες ανάγκες, σε πυρκαγιές ή σε εγκληματικές ενέργειες. Το
κέντρο ελέγχου στη συνέχεια κατευθύνει την κλήση στις αρμόδιες ομάδες
διάσωσης.
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2. 110 - Αστυνομία: Ο αριθμός 110 είναι ο άμεσος αριθμός της αστυνομίας.
Μπορεί να χρησιμοποιηθεί όταν γίνεται μάρτυρας ενός εγκλήματος ή όταν
απειλείται κανείς. Σε καταστάσεις κινδύνου μην διστάσετε να καλέσετε
αυτόν τον αριθμό.
3. Τηλέφωνο βοήθειας "Βία κατά των γυναικών" - 08000 116 016: Για
τις γυναίκες που υφίστανται ή υπέστησαν βία, αυτός ο αριθμός τηλεφώνου
προσφέρει υποστήριξη και συμβουλές. Η υπηρεσία είναι ανώνυμη και δωρεάν
και είναι διαθέσιμη σε πολλές γλώσσες.
Είναι  σημαντικό,  σε  περίπτωση  κλήσης  έκτακτης  ανάγκης,  να  παραμείνετε
ήρεμοι,  να  δώσετε  την  τοποθεσία  όσο  το  δυνατόν  πιο  ακριβώς  και  να
περιγράψετε  τη  φύση  της  έκτακτης  ανάγκης.  Δώστε  μόνο  τις  απαραίτητες
πληροφορίες,  ώστε  οι  ομάδες  διάσωσης  να  μπορέσουν  να  βοηθήσουν  το
ταχύτερο δυνατό.

8.7.3 Κέντρα Συμβουλευτικής
Στη Γερμανία υπάρχουν πολυάριθμα κέντρα συμβουλευτικής που προσφέρουν
υποστήριξη  σε  θέματα  γύρω  από  τους  ρόλους  των  φύλων  και  την
αντιμετώπιση  των  γυναικών.  Αυτά  τα  κέντρα  είναι  σημαντικά  σημεία
αναφοράς  για  την  ενημέρωση  σχετικά  με  νομικά,  κοινωνικά  και  πολιτιστικά
θέματα  αναφορικά  με  την  ισότητα  των  φύλων  και  τα  δικαιώματα  των
γυναικών.
Σχεδόν  σε  κάθε  μεγαλύτερη  πόλη  υπάρχουν  γυναικείες  συμβουλευτικές
υπηρεσίες  και  γραφεία  ισότητας.  Αυτά  τα  κέντρα  προσφέρουν  πληροφορίες
και  υποστήριξη  σε  θέματα  όπως  η  ισότητα,  το  οικογενειακό  δίκαιο  και  η
προστασία  από  διακρίσεις.  Μπορούν  να  βοηθήσουν  στην  κατανόηση  του
γερμανικού  νομικού  συστήματος  και  συχνά  προσφέρουν  εξειδικευμένα
προγράμματα  για  την  ένταξη  και  την  προσανατολισμό  στη  γερμανική
κοινωνία.
Μερικές  γνωστές  οργανώσεις  είναι  το  «Deutscher  Frauenrat»  και  το
«Frauenrat  Berlin».  Αυτές  οι  οργανώσεις  δεσμεύονται  για  την  ισότητα  των
φύλων  και  προσφέρουν  ποικίλες  υπηρεσίες  συμβουλών,  μερικές  φορές  σε
πολλές  γλώσσες.  Επίσης,  οργανώσεις  όπως  η  «Pro  Familia»  προσφέρουν
συμβουλές  και  υποστήριξη  σε  θέματα  οικογενειακού  προγραμματισμού  και
συντρόφου.
Επιπλέον,  υπάρχουν  εξειδικευμένα κέντρα συμβουλευτικής  για  μετανάστριες
που  αντιμετωπίζουν  συγκεκριμένες  προκλήσεις  και  θέματα.  Αυτά  τα  κέντρα
προσφέρουν  υποστήριξη  σε  πολλές  γλώσσες  για  την  υπέρβαση πολιτισμικών
και γλωσσικών εμποδίων.
Η πρόσβαση σε αυτές τις συμβουλευτικές προσφορές είναι συνήθως απλή και
δωρεάν.  Σε πολλές περιπτώσεις είναι  δυνατή και  η ανώνυμη συμβουλευτική,
κάτι  ιδιαίτερα  σημαντικό  όταν  πρόκειται  για  ευαίσθητα  θέματα  όπως  η
ενδοοικογενειακή βία ή οι διακρίσεις.
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Η  χρήση  αυτών  των  συμβουλευτικών  κέντρων  μπορεί  να  βοηθήσει  στην
ευκολότερη  ένταξη,  στη  μείωση  προκαταλήψεων  και  στην  καλύτερη
κατανόηση των πολιτισμικών και νομικών συνθηκών στη Γερμανία.

8.7.4 Εργατική νομική βοήθεια
Στη Γερμανία επικρατεί νομικά κατοχυρωμένη ισότητα των φύλων, και αυτό
αντικατοπτρίζεται  και  στον  εργασιακό  χώρο.  Οι  γυναίκες  έχουν  τα  ίδια
δικαιώματα  εργασίας,  αποδοχές  και  συνθήκες  εργασίας  όπως  οι  άνδρες.  Η
διάκριση  λόγω  φύλου  απαγορεύεται  και  υπάρχουν  ειδικές  ρυθμίσεις  για  την
επιβολή αυτού του κανόνα.
Όταν κάποιος συναντήσει  διακρίσεις  φύλου στον εργασιακό χώρο,  υπάρχουν
διάφοροι τρόποι για να λάβει υποστήριξη. Η πρώτη καταφυγή είναι συχνά το
συμβούλιο των εργαζομένων ή ο υπεύθυνος ισότητας της επιχείρησης. Αυτοί
οι  θεσμοί  είναι  υπεύθυνοι  για  την  προστασία  των  δικαιωμάτων  των
εργαζομένων  και  μπορούν  να  βοηθήσουν  στη  διαμεσολάβηση,  αν  προκύψουν
συγκρούσεις.
Επιπλέον,  ο  Γενικός  Νόμος  κατά  των  Διακρίσεων  (AGG)  παρέχει  ένα  νομικό
πλαίσιο  που  επιτρέπει  την  αντιμετώπιση  των  διακρίσεων.  Σε  περίπτωση
υποψίας  για  διάκριση  μπορεί  να  επικοινωνήσει  κανείς  με  την  Ομοσπονδιακή
Υπηρεσία  κατά  των  Διακρίσεων.  Αυτή  η  υπηρεσία  προσφέρει  συμβουλές  και
υποστήριξη σε περιπτώσεις διακρίσεων στον εργασιακό χώρο.
Οι  γυναίκες  έχουν  επίσης  το  δικαίωμα  ίσης  αμοιβής  για  ίση  εργασία  και
μπορούν  ενδεχομένως  να  απαιτήσουν  άδεια  μητρότητας  καθώς  και  γονική
άδεια.  Αυτά  τα  δικαιώματα  είναι  σημαντικά  συστατικά  του  γερμανικού
εργατικού  δικαίου  και  λαμβάνονται  σοβαρά  υπόψη  για  την  προώθηση  της
επαγγελματικής ισότητας.
Τέλος, είναι χρήσιμο να είναι κανείς μέλος μιας συνδικαλιστικής οργάνωσης.
Οι  συνδικαλιστικές  οργανώσεις  υποστηρίζουν  τα  μέλη  τους  με  νομικές
συμβουλές και μπορούν να τους εκπροσωπήσουν σε εργατικές διαφορές. Είναι
σημαντικό  να  γνωρίζει  κανείς  τα  δικαιώματά  του  και  να  ξέρει  πού  να
απευθυνθεί  σε  περίπτωση  αμφιβολίας,  ώστε  να  εργαστεί  επιτυχώς  και  με
ασφάλεια στη Γερμανία.

Ρόλοι των φύλων και η αντιμετώπιση των γυναικών στη Γερμανία      69



Προς τη Γερμανία!?

9 Διαπολιτισμική Επικοινωνία: Πώς
σκέφτονται οι Γερμανοί
9.1 Τι θεωρούν οι Γερμανοί ως «αγενές» ή
«απρεπές»
Στη  Γερμανία,  η  ακρίβεια  και  η  αξιοπιστία  θεωρούνται  αρετές.  Η
καθυστέρηση  σε  ένα  ραντεβού  θεωρείται  γρήγορα  ως  αγένεια.  Ένα
τηλεφώνημα ή ένα μήνυμα για να ανακοινώσετε την καθυστέρηση εκτιμάται.
Η  ιδιωτικότητα  έχει  μεγάλη  σημασία.  Αυθόρμητες  επισκέψεις  χωρίς
προηγούμενη  συνεννόηση  δεν  είναι  συνηθισμένες.  Συνιστάται  να
ανακοινώνετε  τις  επισκέψεις  εκ  των  προτέρων  και  να  ρωτάτε  αν  η  στιγμή
είναι κατάλληλη.
Στις συνομιλίες αναμένεται ειλικρίνεια. Μακροσκελείς εξηγήσεις ή υπεκφυγές
θα  μπορούσαν  να  θεωρηθούν  προσπάθεια  να  αποκρύψετε  κάτι.  Επίσης,
θεωρείται  ακατάλληλο  να  γίνετε  υπερβολικά  προσωπικοί  σε  αυτήν  την
ειλικρίνεια, ειδικά στις πρώτες συναντήσεις.
Στις συνομιλίες περί ανέμων και υδάτων, θέματα όπως ο μισθός, η ηλικία ή οι
πολιτικές πεποιθήσεις είναι συχνά ταμπού. Αντίθετα, συζητούνται γενικότερα
θέματα όπως ο καιρός, τα τρέχοντα γεγονότα ή τα χόμπι.
Θεωρείται  αγένεια  να  κριτικάρετε  δυνατά  άλλους  δημοσίως  ή  να
επισημαίνετε  λάθη.  Η  κριτική  πρέπει  να  γίνεται  με  εποικοδομητικό  και
διακριτικό  τρόπο.  Και  στις  συζητήσεις,  συχνά  δίνεται  αξία  στη  διατήρηση
ενός αντικειμενικού και λιγότερο συναισθηματικού επιπέδου.
Όταν  βρίσκεστε  σε  μια  ουρά  αναμονής,  το  σπρώξιμο  είναι  απαγορευμένο.
Αναμένεται να σταθείτε στο τέλος της ουράς και να περιμένετε υπομονετικά
μέχρι να έρθει η σειρά σας.
Στα δημόσια μέσα μεταφοράς ή σε κλειστούς χώρους, η ένταση πρέπει γενικά
να  αποφεύγεται.  Οι  δυνατές  τηλεφωνικές  συνομιλίες  ή  η  μουσική  χωρίς
ακουστικά θεωρούνται ασεβείς.
Ο σεβασμός προς το περιβάλλον είναι σημαντικός για πολλούς Γερμανούς. Η
ανακύκλωση  θεωρείται  αυτονόητη  και  η  ρίψη  απορριμμάτων  στη  φύση
θεωρείται ασεβής και απρεπής.
Αυτές  οι  πολιτιστικές  πτυχές  μπορούν  να  είναι  χρήσιμες  στην  καθημερινή
ζωή,  για  την  αποφυγή  παγίδων  και  την  προώθηση  ενός  σεβαστού  και
αρμονικού μαζί.
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9.2 Πώς να συμπεριφέρεστε σωστά σε κοινωνικές
καταστάσεις
Στη  Γερμανία  υπάρχουν  ορισμένοι  κανόνες  συμπεριφοράς  που  γενικά
αναμένονται  στην  κοινωνική  συναναστροφή.  Η  κατανόηση  αυτών  των
κανόνων  θα  σας  βοηθήσει  να  αισθάνεστε  πιο  ασφαλείς  και  άνετοι  σε
κοινωνικές καταστάσεις.
1. Ακρίβεια: Οι Γερμανοί δίνουν μεγάλη σημασία στην ακρίβεια.
Καθυστερήσεις άνω των πέντε λεπτών συχνά θεωρούνται αγενείς. Αν παρόλα
αυτά υπάρξει καθυστέρηση, μια σύντομη ενημέρωση είναι ευπρόσδεκτη.
2. Χαιρετισμός: Κατά τον χαιρετισμό προσφέρεται χειραψία, συχνά με ένα
φιλικό χαμόγελο. Σε ανεπίσημες ή οικείες καταστάσεις μπορεί να είναι
συνηθισμένη και μια αγκαλιά, ειδικά μεταξύ φίλων.
3. Προσωπικός χώρος: Σεβαστείτε τον προσωπικό χώρο των άλλων. Μια
ελάχιστη απόσταση περίπου ενός χεριού είναι κατάλληλη στις περισσότερες
καταστάσεις.
4. Άμεσοτητα: Οι Γερμανοί συνήθως επικοινωνούν άμεσα. Είναι σύνηθες οι
άνθρωποι να λένε ακριβώς αυτό που σκέφτονται, ακόμη και αν αυτό μερικές
φορές φαίνεται ωμό.
5. Σύντομη συνομιλία (Small Talk): Η σύντομη συνομιλία μπορεί να είναι
συγκρατημένη. Δημοφιλή θέματα είναι ο καιρός, ο αθλητισμός ή ο
πολιτισμός. Αποφύγετε πολύ προσωπικά ή αμφιλεγόμενα θέματα όπως η
πολιτική και η θρησκεία σε μια πρώτη συνάντηση.
6. Προσφώνηση: Χρησιμοποιήστε το «Κύριε» ή «Κυρία» ακολουθούμενο από
το επώνυμο, μέχρι να σας προταθεί το «Εσύ» ή το μικρό όνομα. Η μορφή "Sie"
είναι επίσημη και συνίσταται στις περισσότερες επαγγελματικές και πολλές
κοινωνικές καταστάσεις.
7. Δώρα: Αν προσκληθείτε κάπου, φέρτε ένα μικρό δώρο όπως λουλούδια,
σοκολάτες ή κρασί. Θυμηθείτε να αφαιρέσετε τη συσκευασία από τα
λουλούδια πριν τα προσφέρετε.
8. Διάκριση επίσημου και ανεπίσημου: Δώστε προσοχή στο πλαίσιο, αν
απαιτεί επίσημη ή ανεπίσημη συναλλαγή, ειδικά στην εργασία.
9. Στο εστιατόριο: Αν σας καλέσουν σε εστιατόριο και πληρώνει ο
οικοδεσπότης, ευχαριστείστε ευγενικά. Αν πληρώνετε χωριστά, ενημερώστε
καθαρά τον σερβιτόρο λέγοντας «Ξεχωριστά παρακαλώ».
10. Τηλεφωνική επικοινωνία: Κατά τις τηλεφωνικές συνομιλίες,
συστηθείτε στην αρχή με το όνομά σας, ακόμα και όταν σας καλούν.
Λαμβάνοντας  υπόψη  αυτά  τα  σημεία,  διευκολύνετε  τη  σύναψη  κοινωνικών
επαφών  και  την  αποφυγή  παρεξηγήσεων.  Η  Γερμανία  εκτιμά  τον  αμοιβαίο
σεβασμό και την καθαρή επικοινωνία – η κατανόηση αυτών των αξιών θα σας
διευκολύνει στην αρχή.
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9.3 Η γερμανική «αντικειμενικότητα» –
Συναισθήματα στη συζήτηση
Στη Γερμανία αποδίδεται συχνά μεγάλη σημασία στην αντικειμενικότητα και
τα  γεγονότα  κατά  τη  διάρκεια  συνομιλιών.  Τα  συναισθήματα  και  οι
προσωπικές  διαθέσεις  συχνά  έρχονται  σε  δεύτερη  μοίρα.  Αυτό  μπορεί  να
οδηγήσει σε παρεξηγήσεις σε διαπολιτισμικές συναντήσεις, καθώς ορισμένες
κουλτούρες τείνουν να διατηρούν έναν συναισθηματικό διάλογο.
Στην επαγγελματική και  συχνά και  στην ιδιωτική επικοινωνία στη Γερμανία,
τα  επιχειρήματα  και  τα  γεγονότα  βρίσκονται  στο  επίκεντρο.  Οι  συζητήσεις
χρησιμοποιούνται  συχνά  ως  μέσο  για  την  εύρεση  της  καλύτερης  λύσης  και
αναμένεται  ότι  η  κριτική  θα  εκλαμβάνεται  εποικοδομητικά  και  όχι
προσωπικά.  Η  αποτελεσματικότητα  και  η  ευθύτητα  είναι  εδώ  σημαντικές
αξίες·  οι  συνομιλίες  προχωρούν  γρήγορα  στο  θέμα  χωρίς  περιττές
παρεκκλίσεις.
Οι  Γερμανοί  συνομιλητές  τείνουν  να  εκτιμούν  τις  σαφείς  και  άμεσες
δηλώσεις.  Υπερβολικές  εκφράσεις  ευγένειας  ή  έμμεσες  διατυπώσεις  μπορεί
να θεωρηθούν ως ανειλικρινείς ή ακόμα και μπερδεμένες. Είναι σημαντικό να
μπορεί  κανείς να διατηρεί  μια ορισμένη απόσταση στη συνομιλία.  Οι  άμεσες
αντιπαραθέσεις δεν αποτελούν κατά κανόνα ένδειξη αντιπάθειας, αλλά είναι
μέρος της αντικειμενικής ανταλλαγής.
Για  κάποιον  που  έρχεται  στη  Γερμανία,  μπορεί  να  είναι  χρήσιμο  να
προσαρμοστεί σε αυτό και να μην αναζητά σε κάθε συνομιλία συναισθηματική
σύνδεση.  Ωστόσο,  εκτιμάται  η  ισορροπία  μεταξύ  αντικειμενικότητας  και
συναισθηματικής  ακρόασης·  επομένως,  είναι  συνετό  να  μην  καταπιέζετε
εντελώς  τα  συναισθήματά  σας,  αλλά  να  τα  ενσωματώνετε  κατάλληλα
ανάλογα με την περίσταση.
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10 Ενσωμάτωση και κοινωνική
συμμετοχή
10.1 Γιατί η ένταξη σημαίνει περισσότερα από την
εκμάθηση της γλώσσας
Η ενσωμάτωση στη Γερμανία  υπερβαίνει  κατά πολύ  την  απλή εκμάθηση της
γλώσσας.  Παρόλο  που  τα  γερμανικά  είναι  αναμφίβολα  ένα  βασικό  εργαλείο
για να μπορέσει κανείς να ανταπεξέλθει στην καθημερινότητα και να σταθεί
επαγγελματικά,  η  γλώσσα  αποτελεί  μόνο  τη  βάση  για  μια  επιτυχημένη
ενσωμάτωση.
Ένας σημαντικός παράγοντας είναι η κατανόηση της γερμανικής κουλτούρας
και  των  κοινωνικών  κανόνων.  Στη  Γερμανία,  η  ακρίβεια,  η  αξιοπιστία  και  ο
διαχωρισμός της ιδιωτικής ζωής από την επαγγελματική παίζουν σημαντικό
ρόλο.  Αυτές  οι  αξίες  αντικατοπτρίζονται  σε  πολλούς  τομείς  της  ζωής,  από
τον  τρόπο  εργασίας  έως  τον  σχεδιασμό  κοινωνικών  επαφών.  Για  να
αποφευχθούν παρεξηγήσεις, είναι χρήσιμο να εξοικειωθεί κανείς με αυτές τις
πολιτιστικές ιδιαιτερότητες.
Η  συμμετοχή  στην  κοινωνική  ζωή  είναι  επίσης  καθοριστική  για  την
ενσωμάτωση. Αυτό σημαίνει την ενεργό αναζήτηση επαφής με τους ντόπιους,
είτε  σε  αθλητικούς  συλλόγους,  σε  πολιτιστικές  εκδηλώσεις  είτε  με  τη
συμμετοχή  σε  πολιτικές  ή  κοινωνικές  πρωτοβουλίες.  Αυτή  η  αλληλεπίδραση
επιτρέπει την οικοδόμηση ενός δικτύου που όχι μόνο προσφέρει στήριξη, αλλά
και  προάγει  μια  καλύτερη  κατανόηση  των  κοινωνικών  προσδοκιών  και
συνηθειών.
Επίσης,  η  γνώση  των  δικαιωμάτων  και  των  υποχρεώσεων  παίζει  κεντρικό
ρόλο. Η γνώση των κανονισμών και νόμων που ισχύουν στην καθημερινότητα,
από  το  εργατικό  δίκαιο  έως  τα  ενοικιαστικά  συμβόλαια,  βοηθά  στο  να
κινείται κανείς με ασφάλεια στο γερμανικό σύστημα και να συμμετέχει ενεργά
στην κοινωνία.
Οι καταστάσεις εργασίας και εκπαίδευσης είναι άλλοι τομείς που συμβάλλουν
στην  ενσωμάτωση.  Η  αναγνώριση  των  προσόντων  που  αποκτήθηκαν  στο
εξωτερικό ή η ολοκλήρωση επαγγελματικών τίτλων βελτιώνει τις προοπτικές
στην αγορά εργασίας και ενισχύει το αίσθημα του ανήκειν.
Η  ενσωμάτωση  είναι  μια  διαδικασία  που  απαιτεί  ανοιχτότητα  και  αμοιβαία
μάθηση.  Τόσο  η  νέα  πατρίδα  όσο  και  εκείνοι  που  μεταναστεύουν  σε  αυτήν
επωφελούνται  από  μία  ανταλλαγή  που  υπερβαίνει  τη  γλώσσα  και  διεισδύει
στην καθημερινή ζωή.
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10.2 Πώς να ενσωματωθείτε ενεργά
Sprache lernen
Η  εκμάθηση  της  γλώσσας:  Ένα  από  τα  πιο  σημαντικά  βήματα  για  την
ενσωμάτωση  στη  Γερμανία  είναι  η  εκμάθηση  της  γερμανικής  γλώσσας.
Μαθήματα  γλώσσας  προσφέρονται  συχνά  από  λαϊκά  πανεπιστήμια  και
μαθήματα  ενσωμάτωσης.  Η  καθημερινή  εξάσκηση,  είτε  μέσω  συζητήσεων
στην  καθημερινότητα  είτε  μέσω  της  κατανάλωσης  γερμανικών  μέσων
ενημέρωσης, βοηθά στην γρήγορη πρόοδο.
Kulturelle Verständnis
Πολιτιστική  κατανόηση:  Η  εξοικείωση  με  τις  παραδόσεις,  τα  έθιμα  και  την
ιστορία της Γερμανίας προωθεί την κατανόηση και την αποδοχή. Επισκέψεις
σε  μουσεία,  θέατρα  και  πολιτιστικές  εκδηλώσεις  είναι  πολύτιμες  ευκαιρίες
για να γνωρίσετε καλύτερα τον γερμανικό πολιτισμό.
Gesellschaftliche Teilhabe
Κοινωνική  συμμετοχή:  Η  ενασχόληση  σε  τοπικούς  συλλόγους  ή  εθελοντική
εργασία προσφέρει μια καλή ευκαιρία να γνωρίσετε ανθρώπους στον τόπο, να
δημιουργήσετε  δίκτυα  και  να  συμμετάσχετε  ενεργά  στην  κοινότητα.  Αυτό
μπορεί να γίνει σε αθλητικούς συλλόγους, πολιτιστικές ομάδες ή κοινωνικές
πρωτοβουλίες.
Bildung und Weiterbildung
Εκπαίδευση  και  επιμόρφωση:  Η  συμμετοχή  σε  επιμορφωτικά  μέτρα  και  η
επιδίωξη  επαγγελματικής  ανέλιξης  είναι  μια  αποτελεσματική  μέθοδος  για
επαγγελματική ενσωμάτωση. Επαγγελματικές σχολές,  τεχνολογικά ιδρύματα
και πανεπιστήμια προσφέρουν πολλές δυνατότητες για πιστοποίηση.
Nachbarschaftspflege
Φροντίδα  γειτονιάς:  Μια  φιλική  σχέση  με  τους  γείτονες  βοηθά  στην
ενσωμάτωση  στην  κοινότητα.  Οι  προσκλήσεις  για  κοινές  δραστηριότητες,
όπως βραδιές με μπάρμπεκιου ή τοπικές εορτές, πρέπει να αντιμετωπίζονται
με ανοιχτό πνεύμα.
Offenheit und Respekt
Ανοιχτότητα και σεβασμός: Ο αμοιβαίος σεβασμός και η ανεκτικότητα είναι
θεμελιώδεις  αρχές  για  μια  αρμονική  συνύπαρξη.  Η  κατανόηση  των
πολιτισμικών  διαφορών  και  η  προθυμία  αποδοχής  νέων  προοπτικών
εξασφαλίζουν μια θετική συμβίωση.
Networking
Δημιουργία δικτύου: Η ανάπτυξη ενός κοινωνικού δικτύου στη Γερμανία είναι
ουσιώδης.  Αυτό μπορεί  να διευκολυνθεί  με  την παρακολούθηση εκδηλώσεων
δικτύωσης, τακτικών συναντήσεων ή επαγγελματικών εκδηλώσεων.
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Η τακτική επαφή με Γερμανούς φίλους και συναδέλφους προάγει όχι μόνο την
ενσωμάτωση,  αλλά  προσφέρει  επίσης  την  ευκαιρία  να  δημιουργηθούν
διαρκείς σχέσεις που εμπλουτίζουν τη ζωή στη Γερμανία.

10.3 Ο ρόλος της γλώσσας στην ένταξη
Η γνώση της γερμανικής γλώσσας παίζει  κεντρικό ρόλο για την ένταξη στη
Γερμανία.  Αποτελεί  το  κλειδί  για  την  επικοινωνία  και  διευκολύνει  την
καθημερινότητα – είτε πρόκειται για ψώνια, επίσκεψη στο γιατρό, είτε για τις
σχέσεις  με  τις  αρχές.  Οι  γνώσεις  γερμανικής  είναι  επίσης  καθοριστικές  για
την  πρόσβαση  στην  αγορά  εργασίας.  Πολλοί  εργοδότες  απαιτούν
τουλάχιστον  βασικές  γλωσσικές  δεξιότητες,  καθώς  αυτό  διευκολύνει  τη
συνεργασία εντός της ομάδας και την επαφή με τους πελάτες.
Πέρα  από  αυτά,  η  εκμάθηση  της  γλώσσας  προάγει  την  κοινωνική  ένταξη.
Επιτρέπει  τη  δημιουργία  φιλικών  σχέσεων  και  επαφών,  τη  συμμετοχή  σε
κοινωνικές δραστηριότητες και την ανάπτυξη ενός πραγματικού αισθήματος
του ανήκειν.  Τα  μαθήματα γλώσσας δεν  προσφέρουν  μόνο διδασκαλία,  αλλά
και  μια  ευκαιρία  να  γνωρίσει  κανείς  άλλους  ανθρώπους  σε  παρόμοιες
καταστάσεις.
Η  γερμανική  κυβέρνηση  στηρίζει  την  εκμάθηση  γλωσσών  μέσω  μαθημάτων
ένταξης,  που  συχνά  αποτελούνται  από  γλωσσικά  και  προσανατολιστικά
μαθήματα.  Αυτά  τα  μαθήματα  αποτελούν  μια  πολύτιμη  προσφορά  για  να
ενταχθεί κανείς γρηγορότερα στην κοινωνία και να κατανοήσει καλύτερα τον
γερμανικό πολιτισμό.
Τέλος,  είναι  συνετό  να  ξεκινήσετε  την  εκμάθηση  της  γερμανικής  γλώσσας
όσο το δυνατόν νωρίτερα.  Όσο πιο  άνετη είναι  η  χρήση της γλώσσας,  τόσο
πιο εύκολη θα είναι η έναρξη μιας νέας ζωής στη Γερμανία

10.4 Πώς βλέπουν οι Γερμανοί τους μετανάστες -
και πώς να καταρρίψετε προκαταλήψεις
Στη Γερμανία,  τα μέσα ενημέρωσης,  η πολιτική και  οι  προσωπικές εμπειρίες
επηρεάζουν  την  άποψη  του  πληθυσμού  για  τους  μετανάστες.  Συχνά,  οι
μετανάστες αντιμετωπίζουν τόσο θετικές όσο και αρνητικές προκαταλήψεις.
Συνηθισμένες  προκαταλήψεις  σχετίζονται  με  την  ένταξη  στην  αγορά
εργασίας,  την  εγκληματικότητα  ή  τις  πολιτιστικές  διαφορές.  Αυτές  είναι
γενικεύσεις που δεν ανταποκρίνονται στην ατομική πραγματικότητα.
Για  τη  μείωση  των  προκαταλήψεων,  είναι  σημαντικό  να  προωθούνται
ενεργητικά μέτρα ένταξης και να συμμετέχει κανείς στην κοινωνία. Το πρώτο
βήμα  είναι  η  εκμάθηση  της  γερμανικής  γλώσσας,  η  οποία  δεν  διευκολύνει
μόνο την κατανόηση, αλλά και βελτιώνει την πρόσβαση στην εκπαίδευση και
την  εργασία.  Μια  καλή  ευκαιρία  για  επαφή  με  τον  τοπικό  πληθυσμό  είναι  οι
εθελοντικές  δραστηριότητες  ή  η  συμμετοχή  σε  τοπικούς  συλλόγους  και
εκδηλώσεις.  Αυτό  μειώνει  τα  εμπόδια  και  βοηθά  στο  να  γνωριστούμε
καλύτερα.
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Προς τη Γερμανία!?

Η  ανταλλαγή  πολιτισμών  προάγει  την  κατανόηση  και  το  σεβασμό.  Οι
μετανάστες  μπορούν,  μέσω  της  κοινής  χρήσης  του  πολιτισμού  και  των
παραδόσεών  τους,  να  εμπλουτίσουν  τους  Γερμανούς.  Από  την  άλλη  πλευρά,
το  ενδιαφέρον  για  την  γερμανική  κουλτούρα  από  την  πλευρά  των
μεταναστών  είναι  επίσης  ουσιώδες,  για  να  αναπτυχθεί  και  να  δείξει
κατανόηση.  Κοινές  δραστηριότητες  όπως  το  μαγείρεμα,  ο  αθλητισμός  ή  η
μουσική προσφέρουν ιδανικές πλατφόρμες για τη διαπολιτισμική ανταλλαγή.
Η  διαφάνεια  και  η  επικοινωνία  είναι  κλειδιά  για  να  αποφευχθούν
παρεξηγήσεις.  Μια  ανοικτή  επικοινωνία  σχετικά  με  τις  προσδοκίες  και  τις
προκλήσεις,  τόσο  από  την  πλευρά  του  γερμανικού  πληθυσμού  όσο  και  των
μεταναστών,  είναι  βοηθητική.  Οι  προκαταλήψεις  συχνά  προκύπτουν  από
άγνοια.  Επομένως,  βοηθά  στη  διάδοση  αντικειμενικών  πληροφοριών.  Η
πρόσβαση σε θετικά πρότυπα από το μεταναστευτικό υπόβαθρο μπορεί επίσης
να συνεισφέρει στην μείωση των προκαταλήψεων.
Οι  εκπαιδευτικοί  οργανισμοί  και  οι  εργοδότες  διαδραματίζουν  σημαντικό
ρόλο  στην  ένταξη  και  τη  μείωση  των  προκαταλήψεων.  Η  προώθηση  ενός
πολυπολιτισμικού  και  συμπεριληπτικού  περιβάλλοντος  μπορεί  να  αλλάξει  τη
συλλογική αντίληψη. Η ισότητα των ευκαιριών και η ενίσχυση των ταλέντων
ανεξάρτητα από το πολιτιστικό υπόβαθρο είναι αποφασιστικής σημασίας.
Τελικά, οι προσωπικές εμπειρίες και οι συναντήσεις συμβάλλουν επίσης στην
αναθεώρηση  και  μείωση  των  προκαταλήψεων.  Καθένας  μπορεί  να  συμβάλει
στο  να  προάγεται  ένας  σεβαστός  τρόπος  συνύπαρξης  και  έτσι  να
διαμορφωθεί θετικά η διαδικασία ένταξης στη Γερμανία
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