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1 Εισαγωγή
1.1 Στόχοι αυτού του σύντομου εγχειριδίου
Το σύντομο εγχειρίδιο  παρέχει  εκτενείς  γνώσεις  των ψυχολογικών θεμελίων
στη  φροντίδα  ηλικιωμένων.  Προσφέρει  θεωρητικές  και  πρακτικές
προσεγγίσεις,  για  να  ενισχύσει  τους  φροντιστές  στη  διαχείριση  των
ηλικιωμένων ατόμων. Στόχος είναι να εμβαθύνει την κατανόηση των ψυχικών
διαδικασιών με την πάροδο της ηλικίας και να δείξει τη σημασία τους για την
πρακτική  της  φροντίδας.  Το  περιεχόμενο  υποστηρίζει  τις  φροντίστριες  στο
να  κατανοήσουν  καλύτερα  τις  ανάγκες  και  τις  συμπεριφορές  των
ηλικιωμένων  και  να  αντιδράσουν  καταλλήλως.  Επίσης,  δίνεται  έμφαση  στην
ψυχική υγεία των ίδιων των φροντιστών.
Τα  θέματα  περιλαμβάνουν  θεμελιώδεις  ψυχολογικές  θεωρίες  και  την
εφαρμογή  τους  στη  φροντίδα  ηλικιωμένων,  την  ανάπτυξη  και  την  αλλαγή
στην ανώτερη ηλικία, καθώς και τη σημασία των ψυχικών βασικών αναγκών.
Το  εγχειρίδιο  στοχεύει  να  επεκτείνει  τις  ικανότητες  στη  διαχείριση  των
συναισθημάτων  και  των  ψυχικών  διαταραχών.  Πρακτικά  παραδείγματα
ενθαρρύνουν την εφαρμογή των όσων μάθαιναν στην καθημερινότητα.
Ένας  επιπλέον  τομέας  επικέντρωσης  είναι  η  επικοινωνία  με  άτομα  που
βιώνουν ψυχικές αλλαγές. Το βιβλίο προσφέρει τεχνικές και μεθόδους για να
αντιμετωπίσει  κανείς  κατάλληλα  τις  προκλητικές  συμπεριφορές.  Επιπλέον,
επισημαίνεται  η  διεπιστημονική  προσέγγιση  στη  συνεργασία  με  ψυχολόγους
και θεραπευτές, για να διασφαλιστεί μια ολιστική φροντίδα των κατοίκων.
Τέλος,  οι  αναγνώστες  πρέπει  να  καταστούν  ικανοί  να  παρέχουν  μια
προβληματισμένη  και  ικανή  φροντίδα,  που  ανταποκρίνεται  στις  ψυχικές  και
συναισθηματικές ανάγκες των ηλικιωμένων ατόμων.

1.2 Σημασία των ψυχολογικών θεμελιώσεων στην
φροντίδα ηλικιωμένων
Στην  φροντίδα  ηλικιωμένων,  οι  ψυχολογικές  βάσεις  είναι  καθοριστικές  για
την  κατάλληλη  ανταπόκριση  στις  πολύπλοκες  ανάγκες  των  ηλικιωμένων
ατόμων.  Αυτές  οι  βάσεις  επιτρέπουν  στους  φροντιστές  να  ερμηνεύουν
συμπεριφορές και να σχεδιάζουν ατομικές παρεμβάσεις φροντίδας. Μία βαθιά
κατανόηση  των  ψυχικών  διεργασιών  στην  τρίτη  ηλικία  προάγει  την
αποτελεσματική επικοινωνία και την ενσυναίσθηση στις δράσεις. Επιπλέον, οι
ψυχολογικές  γνώσεις  συμβάλλουν  στην  καλύτερη  αντιμετώπιση  των
προκλήσεων στη φροντίδα.
Οι  ηλικιωμένοι  συχνά  αντιμετωπίζουν  ψυχικές  και  συναισθηματικές
προκλήσεις  που  επηρεάζουν  τη  φροντίδα.  Σε  αυτά  περιλαμβάνονται
διαδικασίες  προσαρμογής  στις  σωματικές  αλλαγές,  συναισθήματα  απώλειας
και  μοναξιάς,  καθώς  και  η  διαχείριση  χρόνιων  παθήσεων.  Οι  ψυχολογικές
βάσεις βοηθούν να αναγνωρίσουμε αυτές τις διαδικασίες και να αναπτύξουμε
φροντίδες στρατηγικές που τις αντιμετωπίζουν.

4      Εισαγωγή
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Ένας επιπλέον  τομέας  είναι  η  ενίσχυση της  συναισθηματικής  σταθερότητας
των φροντιστών. Η καθημερινότητα στη φροντίδα συχνά χαρακτηρίζεται από
αγχωτικές  και  επιβαρυντικές  καταστάσεις  που  απαιτούν  ψυχολογικές
δεξιότητες  για  τη  διατήρηση  της  δικής  τους  ευημερίας.  Η  ικανότητα
αυτοαντανάκλασης  και  διαχείρισης  του  άγχους  είναι  ουσιαστική  για  τη
διασφάλιση μιας διαρκώς υψηλής ποιότητας φροντίδας.
Επίσης,  οι  ψυχολογικές  γνώσεις  είναι  σημαντικές  στην  υποστήριξη  της
διεπιστημονικής  συνεργασίας.  Επιτρέπουν  την  αποτελεσματική  επικοινωνία
με άλλους επαγγελματίες και προάγουν την ολιστική φροντίδα των κατοίκων.
Η  ανταλλαγή  πληροφοριών  και  παρατηρήσεων  μπορεί  να  βελτιώσει
σημαντικά τη θεραπεία και τη φροντίδα ηλικιωμένων ατόμων.
Συνολικά,  οι  ψυχολογικές  βάσεις  είναι  ανεκτίμητες  για  μια  πρακτική  και
αξιοπρεπή φροντίδα ηλικιωμένων, η οποία τοποθετεί την ποιότητα ζωής των
κατοίκων στο επίκεντρο και  στηρίζει  τους φροντιστές στο καθημερινό τους
έργο

1.3 Ο ρόλος των φροντιστών στην αντιμετώπιση
ψυχολογικών πτυχών της φροντίδας
Οι  νοσηλευτές  έχουν  μια  κεντρική  ευθύνη  στη  διαχείριση  των  ψυχολογικών
όψεων  της  φροντίδας  ηλικιωμένων.  Ο  ρόλος  τους  απαιτεί,  εκτός  από
επαγγελματικές  δεξιότητες,  επίσης  υψηλό  επίπεδο  ενσυναίσθησης  και
ευαισθησίας  προς  τις  ψυχικές  ανάγκες  των  ηλικιωμένων.  Οι  νοσηλευτές
πρέπει  να  δημιουργήσουν  ένα  ασφαλές  περιβάλλον,  στο  οποίο  οι  ένοικοι
μπορούν να εμπιστευθούν και να εκφράσουν ανοιχτά φόβους ή ανησυχίες.
Κεντρική  αποστολή  των  νοσηλευτών  είναι  η  αναγνώριση  των  ατομικών
ψυχολογικών  αναγκών  και  η  ενσωμάτωσή  τους  στην  καθημερινή  πρακτική
φροντίδας.  Αυτό  περιλαμβάνει  την  παρατήρηση  αλλαγών  συμπεριφοράς  και
διακυμάνσεων  διάθεσης,  ώστε  να  μπορούν  να  επέμβουν  έγκαιρα.  Αυτές  οι
παρατηρήσεις  είναι  καθοριστικές  για  την  ανάπτυξη  κατάλληλων  πλάνων
φροντίδας που λαμβάνουν υπόψη την συναισθηματική και  ψυχική κατάσταση
των ενοίκων.
Επιπλέον,  οι  νοσηλευτές  πρέπει  να  είναι  σε  θέση  να  ανταποκρίνονται
κατάλληλα  σε  προκλητικές  συμπεριφορές.  Αυτό  απαιτεί  γνώσεις
διαφορετικών  στρατηγικών  επικοινωνίας  και  παρέμβασης,  που  δρουν
αποφορτίζοντας  την  κατάσταση  και  προάγουν  την  ευημερία  των  ενοίκων.
Ένας  άλλος  τομέας  αφορά  τον  σεβασμό  και  την  προαγωγή  της  αυτονομίας
των  ηλικιωμένων,  φροντίζοντας  να  σέβονται  και  να  υποστηρίζουν  την
αυτοδιάθεσή τους.
Ένα  ουσιαστικό  μέρος  του  ρόλου  των  νοσηλευτών  είναι  και  η  συνεχής
επιμόρφωση  στον  τομέα  της  ψυχολογικής  φροντίδας.  Η  τακτική  ανταλλαγή
με ψυχολόγους και άλλους επαγγελματίες είναι ιδιαίτερης σημασίας. Αυτή η
αλληλεπίδραση  επιτρέπει  την  ανάπτυξη  κοινών  στρατηγικών  για  την
ψυχολογική υποστήριξη και συμβάλλει στη βελτίωση της ποιότητας ζωής των
ενοίκων.

Εισαγωγή      5
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Συνοψίζοντας,  ο  ρόλος  των  νοσηλευτών  απαιτεί  βαθιά  κατανόηση  των
ψυχολογικών  διεργασιών  στο  πλαίσιο  της  τρίτης  ηλικίας,  σε  συνδυασμό  με
την  ικανότητα  να  βρίσκουν  ατομικές  και  προσαρμοσμένες  στην  κατάσταση
λύσεις.  Αυτό  συμβάλλει  ουσιαστικά  στη  διασφάλιση  υψηλής  ποιότητας
φροντίδας και στην απόκτηση εμπιστοσύνης των ενοίκων.
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Ψυχολογικές Βασικές Γνώσεις για την Φροντίδα Ηλικιωμένων

2 Βασικές αρχές της Ψυχολογίας
2.1 Σημασία της Ψυχολογίας στην Περίθαλψη
Η  ψυχολογία  είναι  η  επιστημονική  μελέτη  της  συμπεριφοράς  και  των
νοητικών  διεργασιών.  Στη  φροντίδα,  η  ψυχολογία  αναφέρεται  στην
κατανόηση  και  λήψη  υπόψη  ψυχικών  και  συναισθηματικών  πτυχών  των
ατόμων που χρειάζονται φροντίδα. Περιλαμβάνει την αντίληψη, τη σκέψη, το
συναίσθημα και τη συμπεριφορά ενός ανθρώπου.
Η ψυχολογική γνώση στη φροντίδα επιτρέπει στους φροντιστές να κατανοούν
καλύτερα τις ανάγκες και τις αντιδράσεις των κατοίκων. Η εφαρμογή αυτής
της  γνώσης  υποστηρίζει  την  προαγωγή  της  ευημερίας,  την  οικοδόμηση
αποτελεσματικής  επικοινωνίας  και  την  αντιμετώπιση  προκλητικής
συμπεριφοράς.  Η  ψυχολογία  βοηθά  επίσης  στην  ερμηνεία  των  επιπτώσεων
των  ασθενειών  στην  ψυχική  κατάσταση  των  ηλικιωμένων  και  την  παροχή
κατάλληλης υποστήριξης.
Επιπλέον,  η  ψυχολογία  στη  φροντίδα  έχει  σημασία  για  την  κατανόηση  των
δικών του αντιδράσεων και συναισθημάτων ως φροντιστής. Μια θεμελιωμένη
ψυχολογική γνώση υποστηρίζει την ανάπτυξη μιας εμπαθητικής προσέγγισης
με  τους  κατοίκους  και  συμβάλλει  στην  αποφυγή  παρεξηγήσεων  και
συγκρούσεων.
Η ενσωμάτωση ψυχολογικών θεμελίων στην πρακτική της φροντίδας προάγει
την  ευαισθητοποίηση  για  τη  σημασία  της  ποιότητας  της  ζωής  και  της
ψυχικής  υγείας.  Αυτό  είναι  ιδιαίτερα  σημαντικό  στη  συνοδεία  ηλικιωμένων
ατόμων, των οποίων οι συναισθηματικές και γνωστικές ανάγκες μπορούν να
ποικίλλουν  σημαντικά.  Ο  φροντιστής  είναι  έτσι  υπεύθυνος  όχι  μόνο  για  τη
σωματική, αλλά και για την ψυχική συνοδεία και φροντίδα των κατοίκων.

2.2 Καθήκοντα και τομείς της Ψυχολογίας
Η  ψυχολογία  περιλαμβάνει  πολλές  αρμοδιότητες  και  υποπεδία  που  έχουν
σημασία  για  την  φροντίδα  ηλικιωμένων.  Ένα  κεντρικό  πεδίο  αρμοδιότητας
είναι  η  κλινική  ψυχολογία.  Ασχολείται  με  τη  διάγνωση,  τη  θεραπεία  και  την
πρόληψη  ψυχικών  διαταραχών.  Στη  φροντίδα  ηλικιωμένων,  αυτό  αφορά
κυρίως  κατάθλιψη,  αγχώδεις  διαταραχές  και  άνοια.  Οι  φροντιστές
επωφελούνται  από  αυτή  τη  γνώση,  αναγνωρίζοντας  έγκαιρα  τις  ψυχικές
αλλαγές  στους  κατοίκους  και  μπορεί  να  παρέμβουν  στοχευμένα  σε
συνεργασία με ειδικούς.
Η  αναπτυξιακή  ψυχολογία  ασχολείται  με  τις  διαδικασίες  αλλαγής  κατά  τη
διάρκεια  της  ζωής.  Είναι  απαραίτητη  στη  φροντίδα  ηλικιωμένων,  καθώς
επιτρέπει  την  κατανόηση  της  ψυχολογικής  ανάπτυξης  των  ηλικιωμένων.  Οι
αλλαγές στην αντίληψη, τη νόηση και το συναίσθημα στην τρίτη ηλικία είναι
κεντρικής  σημασίας.  Οι  φροντιστές  χρησιμοποιούν  αυτή  τη  γνώση  για  να
ανταποκρίνονται  κατάλληλα  στις  ατομικές  αναπτυξιακές  επιδόσεις  των
κατοίκων τους.
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Ψυχολογικές Βασικές Γνώσεις για την Φροντίδα Ηλικιωμένων

Ένα άλλο σημαντικό πεδίο είναι η ψυχολογία της υγείας. Αυτή εξετάζει πώς
οι βιολογικοί, ψυχολογικοί και κοινωνικοί παράγοντες επηρεάζουν την υγεία.
Συμβάλλει  στην  προώθηση  της  υγειονομικής  συμπεριφοράς  και  της
υποστήριξης  στη  διαχείριση  ασθενειών.  Στη  φροντίδα  μπορεί  αυτό  να
περιλαμβάνει  την  καθοδήγηση  για  υγιεινή  διαβίωση  και  τη  στήριξη  στην
προσαρμογή σε χρόνιες ασθένειες.
Η κοινωνική ψυχολογία ασχολείται με τις διαπροσωπικές διαδικασίες και την
επιρροή  τους  στο  άτομο.  Στη  φροντίδα  ηλικιωμένων  αυτό  είναι  σημαντικό
στην ανάπτυξη σχέσεων με τους κατοίκους και στη διαμόρφωση κοινωνικών
αλληλεπιδράσεων.  Οι  γνώσεις  στην  κοινωνική  ψυχολογία  βοηθούν  τους
φροντιστές να κατανοήσουν τις διαδικασίες ομάδων και να προωθήσουν μια
υποστηρικτική κοινοτική δομή.
Τέλος, αναφέρεται η νευροψυχολογική έρευνα. Αναλύει τη σχέση μεταξύ των
λειτουργιών  του  εγκεφάλου  και  της  συμπεριφοράς.  Οι  φροντιστές  που  είναι
εξοικειωμένοι  με τις  νευροψυχολογικές γνώσεις μπορούν να αντιμετωπίσουν
στοχευμένα τις γνωστικές διαταραχές και να αναγνωρίσουν τη σημασία της
αποκατάστασης.
Αυτά  τα  υποπεδία  της  ψυχολογίας  προσφέρουν  ένα  ολοκληρωμένο  φάσμα
εφαρμογών για τη φροντίδα ηλικιωμένων και υποστηρίζουν τους φροντιστές
στην  κατάλληλη  κάλυψη  των  ψυχικών  και  συναισθηματικών  αναγκών  των
κατοίκων.

2.3 Διαφορές μεταξύ καθημερινής ψυχολογίας και
επιστημονικής ψυχολογίας
Η καθημερινή ψυχολογία και η επιστημονική ψυχολογία διαφέρουν ουσιαστικά
στην  προσέγγιση  και  τη  μεθοδολογία  τους.  Η  καθημερινή  ψυχολογία
βασίζεται  σε  προσωπικές  εμπειρίες,  διαίσθηση  και  υποκειμενικές
παρατηρήσεις.  Εφαρμόζεται  συχνά  διαισθητικά  και  στηρίζεται  σε
κοινωνικούς  και  πολιτισμικούς  κανόνες  καθώς  και  σε  ατομικά  βιώματα.
Παραδείγματα  είναι  παραδοχές  για  την  ανθρώπινη  συμπεριφορά  που
προκύπτουν  από  διαπροσωπικές  εμπειρίες,  όπως  η  γενική  προσδοκία  ότι  οι
άνθρωποι ανταποκρίνονται φιλικά στην ευγένεια.
Αντίθετα,  η  επιστημονική  ψυχολογία  είναι  μια  εμπειρική  επιστήμη  που
χρησιμοποιεί  συστηματικές  μεθόδους  έρευνας.  Βασίζεται  στη  συλλογή
αντικειμενικών  δεδομένων,  τη  διαμόρφωση  υποθέσεων  και  τη  χρήση
ελεγχόμενων  πειραμάτων  για  την  επιβεβαίωση  των  παραδοχών  της.  Η
επιστημονική ψυχολογία επιδιώκει γενικεύσιμες δηλώσεις που υποστηρίζονται
από  συγκεκριμένα  στοιχεία  και  επαναλαμβανόμενες  μελέτες.  Στοχεύει  να
αποκτήσει  αξιόπιστες  και  έγκυρες  γνώσεις  για  την  ανθρώπινη  συμπεριφορά
και εμπειρία.
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Μια  ακόμη  ουσιαστική  διαφορά  βρίσκεται  στη  μεθοδολογία.  Η  καθημερινή
ψυχολογία  χρησιμοποιεί  συχνά  αναδρομικές  εξηγήσεις  που  δεν  είναι
επαληθεύσιμες.  Αντίθετα,  η  επιστημονική  ψυχολογία  χρησιμοποιεί  ποσοτικές
και  ποιοτικές  μεθόδους  για  να  δοκιμάσει  υποθέσεις.  Αυτό  περιλαμβάνει
τεχνικές όπως πειράματα, έρευνες, παρατηρήσεις και στατιστικές αναλύσεις.
Τα  αποτελέσματα  της  επιστημονικής  ψυχολογίας  είναι  επαναλήψιμα  και
μπορούν  να  ασφαλιστούν  μέσω  διαδικασιών  αξιολόγησης  από  ομοτίμους.
Αντίθετα, οι καθημερινές ψυχολογικές αντιλήψεις είναι συχνά μεταβλητές και
μη  καθολικές,  κάτι  που  περιορίζει  τη  δυνατότητα  μεταφοράς  τους.  Στην
φροντίδα  ηλικιωμένων,  η  χρήση  της  επιστημονικής  ψυχολογίας  είναι
καθοριστική  για  να  ανταποκριθεί  στις  ατομικές  ανάγκες  των  κατοίκων,  να
προωθήσει  την  ψυχική  τους  υγεία  και  να  υποστηρίξει  την  ευημερία  τους  με
τεκμηριωμένο τρόπο.

2.4 Σημαντικότητα ψυχολογικών θεμελίων για την
πρακτική της φροντίδας
Ψυχολογικές βάσεις
Οι  ψυχολογικές  βάσεις  είναι  ουσιαστικές  για  μια  αποτελεσματική  πρακτική
φροντίδας.  Επιτρέπουν  μια  βαθιά  κατανόηση  των  ατομικών  αναγκών  και
συμπεριφορών των κατοίκων. Οι φροντιστές πρέπει να λαμβάνουν υπόψη όχι
μόνο σωματικές, αλλά και ψυχικές πτυχές για να εξασφαλίσουν μια ολιστική
φροντίδα.
Μια  καλά θεμελιωμένη ψυχολογική  γνώση καθιστά τους  φροντιστές  ικανούς
να αναγνωρίζουν καλύτερα τις συναισθηματικές καταστάσεις των κατοίκων
και  να  αντιδρούν  ανάλογα.  Αυτό  είναι  καθοριστικό  για  τη  δημιουργία  μιας
σχέσης  εμπιστοσύνης  και  συμβάλλει  στη  βελτίωση  της  ποιότητας  ζωής.  Οι
ψυχολογικές γνώσεις βοηθούν στην αναγνώριση των παραγόντων άγχους και
των ψυχικών φορτίων που μπορούν να επηρεάσουν την υγεία και την ευημερία
των κατοίκων.
Η εφαρμογή ψυχολογικών αρχών επιτρέπει στους φροντιστές να αναπτύσσουν
ατομικά  προγράμματα  φροντίδας,  προσαρμοσμένα  στις  συγκεκριμένες
ανάγκες των κατοίκων. Μαθαίνουν να χειρίζονται απαιτητικές συμπεριφορές
και  να  ξεκινούν  κατάλληλες  παρεμβάσεις  για  να  διευκολύνουν  τις
συγκρουσιακές καταστάσεις.
Επιπλέον,  οι  ψυχολογικές  γνώσεις  υποστηρίζουν  τους  φροντιστές  στην
εκτίμηση  γνωστικών  και  συναισθηματικών  αλλαγών με  την  ηλικία.  Μπορούν
να  αναγνωρίζουν  έγκαιρα  ενδείξεις  άνοιας  ή  κατάθλιψης  και  να  λαμβάνουν
κατάλληλα μέτρα. Αυτό προάγει μια προληπτική φροντίδα και συμβάλλει στη
βελτίωση της ψυχικής υγείας των κατοίκων.
Η  σημασία  των  ψυχολογικών  βάσεων  φαίνεται  επίσης  στην
αυτοαναστοχαστικότητα  των  φροντιστών.  Μια  καλύτερη  κατανόηση  των
δικών  τους  συναισθηματικών  αντιδράσεων  βελτιώνει  όχι  μόνο  το  κλίμα
εργασίας,  αλλά  και  την  αποτελεσματικότητα  στη  φροντίδα.  Οι  ψυχολογικές
γνώσεις  ενισχύουν  την  ανθεκτικότητα  και  τη  διαχείριση  του  στρες,
συμβάλλοντας στην πρόληψη της εξουθένωσης.
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Συνολικά,  οι  ψυχολογικές  βάσεις  είναι  απαραίτητες  για  μια  ποιοτικά  υψηλή
φροντίδα ηλικιωμένων. Προσφέρουν εργαλεία για την ολιστική φροντίδα των
κατοίκων,  προάγουν  την  ευημερία  τους  και  ενισχύουν  την  επαγγελματική
πρακτική των φροντιστών.

10      Βασικές αρχές της Ψυχολογίας

pr
ev

ie
w

                            10 / 11



   

Σύντομα εγχειρίδια για την φροντίδα ηλικιωμένων

7 Αυτό είναι μόνο μια προεπισκόπηση
Το  πλήρες  βιβλίο  είναι  διαθέσιμο  στο  https://www.altenpflege.de  για
εγγεγραμμένους  χρήστες.  Η  εγγραφή  και  η  χρήση  είναι  δωρεάν.  Όσοι  δεν
θέλουν  να  εγγραφούν,  μπορούν  να  μεταφέρουν  το  ποσό που  αναφέρεται  στη
σελίδα  2  μέσω  Paypal  στη  διεύθυνση  buchhaltung@factsoft.de  αναφέροντας
τόσο  τον  τίτλο  του  βιβλίου  όσο  και  τη  διεύθυνση  e-mail.  Στη  συνέχεια  θα
λάβουν το PDF μέσω e-mail.
Εκτός από την δωρεάν πρόσβαση στα σύντομα διδακτικά βιβλία, μια εγγραφή
στο  altenpflege.de  επιτρέπει  την  άμεση  υποβολή  αιτήσεων  για  θέσεις
εργασίας.  Επίσης,  μπορείτε  να  δημοσιεύσετε  δωρεάν  και  δική  σας  αγγελία
εργασίας. Γίνετε και εσείς μέλος της κοινότητας altenpflege.de.
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