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1 Sissejuhatus

1.1 Selle luhikursuse eesmargid

See luhike 0pik soovib pakkuda teile selget Ulevaadet keerukatest teemadest,
nagu vastutuse digus ja ametikohustused eakate hoolduses. ROhk asetatakse
sellele, et edasi anda teadmisi, mis on vajalikud igapaevaste valjakutsete
Uletamiseks seoses juriidilise ja eetilise vastutusega.

Eesmark on selgitada arusaadavalt erinevaid vastutuse liike ja nende
Oiguslikke eeldusi. Te peaksite dppima tundma, kuidas téokohal ara tunda
vastutuse juhtumeid, neid ennetavalt valtida ja juhul, kui probleemid tekivad,
kuidas oOigesti tegutseda. Samuti tuleb tdsta teadlikkust hooldustegevuse
dokumentatsiooni tahtsusest ja tagada selle korrektne pidamine.

Oluline aspekt on kohustuste rikkumise moistmine, véimalike tagajargede ja
strateegiate valjatdotamine nende ennetamiseks. Samuti peaksite tajuma ja
sisestama ametikohustusi oma igapdevase td0 lahutamatu osana. Sisu
eesmark on edastada nii digusalaseid aluseid kui ka praktilisi soovitusi
tegutsemiseks, et optimaalne professionaalne areng oleks toetatud.

1.2 Vastutus ja ametialaste kohustuste tahtsus
vanurite hoolduses

Vanuritehoolduses mangib vastutus olulist rolli, kuna hooldusteenused ja
hooldajad kannavad elanike, Idhedaste ja Uhiskonna ees suurt vastutust. See
vastutus tuleneb kohustusest tagada kvaliteetne, ohutu ja lugupidav hooldus.
Nende kohustuste mittetaitmise korral voivad jargneda diguslikud tagajarjed.

Vastutuskisimused puudutavad esmajoones tsiviildigust, kriminaaldigust ja
t660igust. Oluliseks tagajarjeks voib olla tsiviildiguslik kahjuhlvitisndue, mis
tekib hooletusest voi tahtlikust kohustuse rikkumisest. Kriminaaldiguslik
vastutus puudutab hoolduskohustuste isiklikku sttd, eriti rankade rikkumiste
korral, mis ohustavad elanike elu vdi tervist. To66iguse kontekstis vdivad
kohustuste rikkumise korral té6andja poolt ahvardada distsiplinaarmeetmed
kuni vallandamiseni.

Vanuritehoolduse ametialased kohustused hdlmavad o&iguslikke ja eetilisi
ndudeid, mis juhivad hooldajate tegevust. Need kohustused tagavad, et
elanikke koheldakse alati lugupidavalt ja vaarikalt. See hdlmab kohustust
hoolikas hoolduse dokumenteerimisel, mis teenib nii kvaliteedi tagamist kui ka
tbendamist  vastutuse korral. Taiendavad kohustused hélmavad
konfidentsiaalsuse hoidmist, hiigieeninduete jargimist ja kohustust pidevaks
taienddppeks.

4 Sissejuhatus
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Ebadige kaitumine vbi nende ametialaste kohustuste ignoreerimine ei pruugi
mitte ainult kaasa tuua Oiguslikke tagajargi, vaid ka oluliselt kahjustada
elanike ja nende lahedaste usaldust. Seetdttu on keskne mdista ja rakendada
vastutuse ja ametialaste kohustuste tahendust, et tagada ohutu ja eetiliselt
korrektne vanuritehooldus. Need aluspdhimotted loovad aluse
professionaalseks tegevuseks, mis ei vasta mitte Uksnes diguslikele nduetele,
vaid seab ka elanike heaolu esikohale.

1.3 Hooldustdotajate roll vastutusalas ja nende
vastutus

Hooldustootajad kannavad vastutusediguses votmerolli, kuna nad suhtlevad
otse elanikega ja vastutavad nende heaolu eest. Nende vastutus hdélmab
tagamist, et kdik hooldustoimingud viiakse [abi asjatundlikult ja ettevaatlikult.
See vastutus tuleneb kohustusest jargida diguslikke ja eetilisi juhiseid.

Hoolsuskohustuse jargimine on hadavajalik. Hooldusto6tajad peavad igal ajal
vOtma vajalikke meetmeid, et tagada elanike heaolu. See tahendab, et nad
peavad tuvastama hooldusriskid ja neid ennetama. Oluline pole mitte ainult
hoolduse tegelik teostamine, vaid ka selle korrektne dokumenteerimine ja
suhtlemine selle kohta, mis hoolduspraktikas toimus.

Vastutus vastutusediguses tahendab ka seda, et hooldustdodtajad peavad
pidevalt oma erialast padevust laiendama. Osalemine taiend- ja
jatkukoolitustel on valtimatu, et olla kursis uusimate hoolduspraktikate ja
seaduslike nduetega. Hadavajalikud teadmised hdlmavad praeguseid
hlgieenieeskirju ja erakorralisi meetmeid ning meditsiiniliste seadmete ja
ravimitega sobivat kaitlemist.

Oma vastutuse tajumine kohustab hooldustdétajaid ka  aktiivselt
meeskonnatdds osalema. See hdlmab suhtlemist teiste tervishoiutdottajate,
elanike ja nende lahedastega. Hoolikas hooldusdokumentatsioon pole mitte
ainult téendatav vastutusjuhtudel, vaid see aitab kaasa tdhusa koost6o ja
hooldusteenuste kvaliteedi tagamisele.

Selle vastutuse rikkumise tagajargede valtimiseks peavad hooldust6oétajad
olema teadlikud oma keskse rolli olulisusest ja neid aktiivselt taitma. Oma
vastutuse maodistmine vastutusediguses vOib aidata vahendada
vastutusejuhtumite riski ja parandada hoolduse kvaliteeti jatkusuutlikul viisil.
See aktiivne vastutus kaitseb mitte ainult elanikke, vaid ka hooldustddtajaid
endid Oiguslike tagajargede eest ning aitab sailitada professionaalset mainet.

Sissejuhatus 5
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2 Hooldusobiguse alused eakate
hoolduses

2.1 Definitsioon ja tahtsus vastutusest hooldustoos

Vastutus hooldusalal téhendab Oiguslikku kohustust vastutada kahjude eest,
mis on pdhjustatud enda kaitumise vdi tegevusetuse téttu. Eakate hoolduses
mangib vastutus olulist rolli, kuna hooldustéétajad kannavad l|ahedaste
kontaktide téttu hooldatavate inimestega erilist vastutust.

See vastutuskohustus laieneb erinevatele valdkondadele: tsiviildiguslik,
kriminaaldiguslik ja tdddiguslik vastutus. Praktikas vOib see tahendada
kahjundudeid hooldusvea korral, vdimalikke kriminaaldiguslikke tagajargi
rasketes rikkumiste puhul vdi distsiplinaarmeetmeid td6andja poolt.

Hooldustd66tajad peavad olema teadlikud oma kohustustest, et tagada
hooldatavate ohutus ja heaolu. See nduab hoolikat tddviisi, regulaarset
taiendkoolitust ning standardite ja protseduuride jargimist. Ainult nii saab
minimeerida vastutuse juhtumite riski.

Vastutuse eriline tahtsus hooldusalal tuleneb hooldatavate haprusest. Iga viga
vOib kaasa tuua toOsiseid tagajargi. Seetdttu on teadlikkus 6iguslikest
raamistikest oluline osa professionaalsest hoolduspraktikast.

2.2 Erisused tsiviildigusliku, kriminaaldigusliku ja
to660igusliku vastutuse vahel

Hooldusvastutus puudutab hooldekodudes erinevaid diguse valdkondi: tsiviil-,
kriminaal- ja téddigust. Igal neist valdkondadest on omaette eeldused ja
tagajarjed.

Tsiviiloiguslik vastutus nduab kahju hivitamist, kui hooletu vdi tahtliku
tegevuse tulemusena tekib kahju. Hooldajad voéivad vastutusele votta, kui nad
rikuvad hoolikuskohustust ja seelabi tekib elanikule kahju. Naide: Elanik
kukub, sest hooldaja unustab voodi kiilgkorvi sulgeda.

Kriminaalo6iguslik vastutus tekib seaduserikkumiste korral, mis on
kriminaalkorras karistatavad. Siin on tegemist sullise tegevusega, mis rikub
kriminaalseadustikku. Véimalikud tagajarjed on rahatrahvid vdi vangistused.
Naiteks oleks kehaline vigastus, kui elanik saab vigastada raske hooletuse
tottu, naiteks valede ravimite manustamise labi.

Toooiguslik vastutus puudutab suhet hooldaja ja té6andja vahel. Siin vdivad
kohustuste rikkumised kaasa tuua distsiplinaarkaristusi, nagu hoiatusi voi
vallandamisi. Selline juhtum voib tekkida, kui hooldaja korduvalt ignoreerib
teenistusjuhiseid ja hairib voi ohustab seelabi téoprotsessi.

6 Hooldusdiguse alused eakate hoolduses
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Nende erinevuste mdistmine aitab hooldajatel oma vastutust digesti hinnata
ja Oiguslikke tagajargi valtida. Regulaarne koolitus ja digusnduetega kooskolas
té6tamine on hadavajalikud, et riske minimeerida.

2.3 Vastutus, kohustused ja kohustuste rikkumise
suhe

Hoolduse, vastutuse ja kohustuste rikkumise suhe vanurite hoolduses
moodustab tundliku struktuuri, mis modjutab hooldustbotajate igapaevaelu
oluliselt. Vastutus tekib, kui hooldustootajad rikuvad oma ametialaseid
kohustusi ja pohjustavad seelabi kahju. Sellised kohustuste rikkumised véivad
tuleneda hooletusest, teadmatusest vOi hooldusstandardite taitmata
jatmisest. Vastutus tahendab kohustust tegutseda kooskdlas ametialase rolli
ja eetiliste pdhimotetega.

Vastutus laheb kaugemale seaduslike nduete pelgast jargimisest ja hdlmab ka
moraalseid ja eetilisi kaalutlusi, mis asetavad hooldust vajavate inimeste
heaolu keskmesse. Kohustuste rikkumine tadhendab, et hooldustddtajad ei
taida oma ametikohustusi nduetekohaselt, mis on seaduste voi lepingutega
satestatud standardite rikkumine.

Hooldustdotajad peavad olema  teadlikud vdimalikest  diguslikest
tagajargedest, mis vdivad kaasneda vaarkaitumisega. Naiteks on ebapiisav
valu leevendamine elaniku puhul, mis vdib tuleneda ebapiisavatest
teadmistest ravimi kohta. See kohustuste rikkumine voéib sOltuvalt
raskusastmest ja mojust elanikule kaasa tuua nii tsiviil- kui ka kriminaal- ning
t660iguslikke tagajargi.

Selgepiiriline vastutuse ja kohustuste maaratlemine aitab paremini mdista
hoolduse igapaevaelu 0&igusi ja kohustusi. Ennetavad meetmed, nagu
koolitused ja kvaliteedi tagamise meetmete kasutuselevdtt, on hadavajalikud,
et valtida hooldusvigu. Oigeaegne dokumenteerimine ja avatud suhtlus
meeskonnas aitavad samuti vahendada vastutuse juhtumite riski.

Nii on voOimalik tohusalt kaitsta hooldust vajavate inimeste turvalisust ja
heaolu ning samal ajal vahendada hooldustdotajate riski vastutusele votta.
See tagab, et hooldustddtajad saavad oma olulist Glesannet taita vajalike
Oiguslike teadmiste ja vajaliku hoolega.

2.4 Asjakohased seaduslikud alused (BGB, SGB,
karistusseadustik)

Tsiviilseadustik (TsS), Sotsiaalseadustik (SS) ja Karistusseadustik (KsS)
moodustavad vanurite hoolduse vastutuse ja kutse-eetika digusliku aluse.

Tsiviilseadustik (TsS): Tsiviilseadustik reguleerib tsiviildiguslikke ndudeid.
Vanurite hoolduses puudutab see eriti kahjundudeid, mis tekivad naiteks
hoolikuse kohustuste rikkumise kaudu. Hooldust6oétaja, kes hooletult voi
tahtlikult kahjustab elanikku, vdib TsS jargi vastutusele votta. Eriti olulised on
siin ebaseaduslike tegude satted (§§ 823 jj. TsS), mis maaravad, millal keegi
on kohustatud havitist maksma.

Hooldusdiguse alused eakate hoolduses 7
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Sotsiaalseadustik (SS): Sotsiaalseadustik sisaldab mitmeid kéiteid, mis
kasitlevad sotsiaalkindlustuse erinevaid aspekte. Vanurite hoolduse jaoks on
eriti oluline SS Xl, mis reguleerib hoolduskindlustust. See maaratleb
hooldusteenused, hooldusstandardid ja kvaliteedinduded. Nende standardite
jargimine on hooldusttotajatele kohustuslik, et tagada nii elanike turvalisus
kui ka hooldajate diguslik kaitse.

Karistusseadustik (KsS): Karistusseadustik kehtestab kriminaaldiguslikud
alused dGigusrikkumistele, millel vdivad olla nii tsiviil- kui ka

kriminaalbiguslikud tagajarjed. Vanurite hoolduses on siin eriti oluline kehaline
vaarkohtlemine (8§ 223 jj. KsS). Hooletud voi tahtlikud teod, nagu naiteks vale
ravimite andmine, vdivad kaasa tuua kriminaalvastutuse. Samuti on olulised
kuriteod nagu konfidentsiaalsuskohustuse rikkumine (§ 203 KsS), kuna need
puudutavad elanike ja hooldustédtajate vahelist usaldussuhet.

Nende 0Oiguslike aluste koosmdju on otsustav. Hooldustotétajad peavad
tundma ja jargima nii tsiviil, sotsiaal- kui ka kriminaaldiguslikke norme.
Koolitused ja Oiguslik tdiendope on hadavajalikud, et vahendada rikkumiste
riski ja tagada elanike turvalisus. Teadmised nende digusnormide ja nende
rakendamise kohta praktikas on professionaalse hooldustd6 nurgakivi.

8 Hooldusdiguse alused eakate hoolduses
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3 Vastutuse liigid

3.1 Tsiviildiguslik vastutus

Tsiviildiguslik vastutus vanurite hooldamisel

Vanurite hooldamise kontekstis viitab tsiviildiguslik vastutus kohustusele
maksta kahjutasu siis, kui hooldustoimingute vdi tegematajatmiste téttu on
tekkinud kahju. Oiguslikuks aluseks on esmajoones tsiviilseadustiku (BGB)
satted. Eelkdige mangivad deliktiliste kahjunduete puhul keskset rolli BGB
paragrahvid 823 jj.

Kahjundude tekkimiseks on vajalik kohustuste rikkumine. Hooldaja peab oma
tegevuses jargima liikluses noutavat hoolsust. Kui ta rikub seda
hoolsuskohustust ja sellest tekib elanikule kahju, vdib see kaasa tuua
vastutuse.

Naide: Hooldaja jatab jarelevalveta elanikku, kellel on kukkumisoht, ja viimane
kukub voodist valja. Siin voOiks esineda kehavigastuse kahjundue, Kkui
jarelevalvekohustus on rikutud.

Samuti on vajalik siU olemasolu. Siin eristatakse tahtlust ja hooletust.
Hooletult kaitub isik, kes ei arvesta liikluses ndutava hoolsusega.

Vastutuse kisimuses on oluline kausaalsuse tdendamine. Tuleb tdestada, et
hoolduslik vaarkaitumine on otseselt seotud tekkinud kahjuga. lima selle
téendamiseta jaab vastutus tavaliselt ara.

Kahjutasu hdélmab nii materiaalseid kui ka mittemateriaalseid kahjusid.
Materiaalsed kahjud vdéivad olla naiteks ravikulud voi sissetuleku kaotus.
Mittemateriaalsed kahjud seisnevad tavaliselt valurahandusnduetes. Valuraha
suurus arvestab kannatatud valu ulatust ja juhtumi individuaalseid asjaolusid.

Lopetuseks tuleb tahele panna, et asutused ja to6andjad vastutavad oma
toodtajate hoolduslike eksimuste eest nn ,taitmisabivahendite vastutuse”
raames (vastavalt BGB paragrahvile 278). See tahendab, et asutuse pidaja
saab vastutama isegi hooldaja eksimuse korral. Seetdttu peaksid hooldajad nii
oma kui ka oma tédandjate huvides olema alati aarmiselt hoolikad.

3.2 Karistusoiguslik vastutus

Strafvastutus vanurite hoolduses

Strafvastutus vanurite hoolduses rakendub, kui hooldustédtaja kaitumine
vastab karistatava teo tunnustele. Olulised strafvastutusega seotud aspektid
on hooletus, kehavigastus ja tapmine tegevusetuse tottu.

Erinevalt tsiviilvastutusest on strafvastutsuse eesmark ebadigluse heastamine
ja tuleviku vaarkaitumise arahoidmine. Sealjuures on tahelepanu keskmes
hooldustd6taja individuaalne siu.

Vastutuse liigid 9
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Hooletus on sageli oluliseks kriteeriumiks strafikollektiivides. Hooldust6otaja
kaitub hooletult, kui ta jatab vajaliku ettevaatuse tahelepanuta ja pohjustab
tahtmatult elaniku surma voi tervisekahjustuse. TulUlpiliseks naiteks on
turvanduete eiramise tottu tekkiv dnnetus.

Kehavigastus voib tekkida, kui hooldustodtaja tegevuse voi tegevusetuse tottu
kahjustatakse elaniku kehalist puutumatust. See hdélmab ka vigastavat
ravimite valjastamist, mis pdhjustab tervisekahjustusi.

Eriti tdsine on tapmine tegevusetuse kaudu. Selle puhul on seadus
hooldustdétajatele kohustus teatud olukordades tegutseda, et elaniku elu
kaitsta. Kui nad seda pdhjendamatult ei tee, vdib see mdjuda tegevusetuse
tottu tapmisena. Tahtis on, et eksisteerib garantiistaatus, s.t., hooldusttétaja
on diguslikult kohustatud tegutsema.

Hooldustootajad peavad teadlikud olema oma vastutusest ja vdéimalikest
strafseerimise tagajargedest. Hoolsuskohustuse rikkumine voéib tdsta mitte
ainult isiklikku strafimaara, vaid kahjustada ka kogu hooldusasutuse mainet.
Strafikollektiivid voivad kaasa tuua rahalisi karistusi, vangistust voi téokohalisi
tagajargi. Elanike kaitsmise ning enda &igusliku turvalisuse huvides peaksid
hooldustdotajad alati tegutsema tahelepanelikult ja vastutustundlikult.

3.3 Toodbiguslik vastutus

T660iguslik vastutus vanurite hoolduses puudutab to6lepinguliste kohustuste
rikkumist ja vOib kaasa tuua distsiplinaarmeetmeid nagu hoiatus voi
vallandamine. Hoiatus on tddandja markus vaarkaitumise kohta, mis on
Uhtlasi Uleskutse kaitumise muutmiseks. See on sageli eelduseks kaitumisest
tingitud vallandamisele. Noomitust vaarivad naiteks korduvalt hilinemine,
sisemiste reeglite ignoreerimine vo0i hoolika dokumentatsiooni tegemata
jatmine.

Tavaline vallandamine voib toimuda, kui toédsuhet ei saa jatkata isiku-,
kaitumus- vOi ettevlttesiseste pdhjuste tdttu. Kaitumisest tingitud
vallandamine eeldab reeglina eelnevat hoiatust ning esineb siis, kui toétaja
korduvalt rikub oma kohustusi, naiteks vaarkaitumine elanike voi kolleegide
suhtes. Kui toimub eriti tdsine rikkumine, vdib kohalduda ka viivitamatu
vallandamine. Selleks peab olema oluline pdhjus, mis muudab tdb6andjale
toéosuhte jatkamise vastuvdetamatuks. Selliseks pdhjuseks vdib olla naiteks
ravimite vargus.

Hooldustdotajad peaksid alati jargima tédlepingus satestatud Ulesandeid ja
kaitumisnorme, et valtida negatiivseid t660iguslikke tagajargi. T6é6andjad on
kohustatud tagama hooldustdotajate nduetekohase teavitamise ja valjadppe,
et vahendada vastutusriskide probleemi. See hdélmab regulaarseid koolitusi
seadusandlike nduete ja ettevottesiseselt antud juhendite kohta.
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7 See on ainult eelvaade

Taielikku raamatut saab https://www.altenpflege.de registreeritud
kasutajatele. Registreerimine ja kasutamine on tasuta. Need, kes ei soovi
registreeruda, voivad saata 2. lehel nimetatud summa PayPali kaudu
aadressile buchhaltung@factsoft.de, markides nii raamatu pealkirja kui ka
e-posti aadressi. Seejarel saadetakse neile PDF e-postiga.

Lisaks  tasuta  juurdepaasule IGhikursuse raamatutele  vdimaldab
registreerimine altenpflege.de lehel otse tédkohtadele kandideerida. Samuti
saate ise tasuta tdédkohakuulutuse postitada. Olge ka teie osa altenpflege.de
kogukonnast.
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