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1 Ievads aprūpes ētikā
1.1 Ētikas definīcija aprūpē
Ētika  aprūpē  attiecas  uz  morālo  principu  un  vērtību  pielietošanu  cilvēku
aprūpē,  īpaši  gados  vecāku  un  aprūpes  nepieciešamību  cilvēku  gadījumā.  Šī
disciplīna prasa pārdomāt to, kas tiek uzskatīts par pareizu vai nepareizu, labu
vai  sliktu,  un  vada  aprūpes  darbiniekus  lēmumu  pieņemšanas  un  ikdienas
darbību procesos.
Centrālais  elements  aprūpes  ētikā  ir  cilvēka  cieņa.  Aprūpes  darbiniekiem  ir
pienākums ievērot un aizsargāt šo cieņu, neatkarīgi no aprūpējamās personas
stāvokļa vai apstākļiem. Tas ietver katra indivīda unikalitātes atzīšanu, kā arī
cieņas un autonomijas nodrošināšanu.
Uzticība ir vēl viens pamatelements. Uzticības pilnas attiecības starp aprūpes
darbinieku un aprūpes nepieciešamību cilvēku ir būtiskas un prasa uzticamību,
empātiju  un  integritāti.  Ētika  aprūpē  nozīmē  arī  uzņemties  atbildību  un  būt
atbildīgam par savu rīcību, it īpaši morāli izaicinošās situācijās.
Aprūpes  ētika  ietver  arī  taisnīguma  principu.  Tas  nozīmē  taisnīgu  resursu
sadali un visu cilvēku vienlīdzīgu attieksmi. Aprūpes darbiniekiem ir jārūpējas,
lai  nerīkotos  diskriminējoši  un  pienācīgi  ņemtu  vērā  visu  aprūpes
nepieciešamību cilvēku vajadzības.
Turklāt,  ētiskā  refleksija  aprūpē  jāiekļauj  arī  rūpes  un  nekaitēšanas  principi.
Aprūpes  saņēmēju  drošība  un  labklājība  ir  prioritāte,  un  visiem  pasākumiem
jābūt vērstiem uz kaitējuma novēršanu un vislabākās atbalsta sniegšanu.
Šie  ētiskie  principi  nav  stingri  noteikumi.  Tie  prasa  no  aprūpes  darbiniekiem
nepārtrauktu  pārdomāšanu  un  pielāgošanos  katram  individuālajam
gadījumam.  Aprūpes  ētika  ir  ilgstoša  saistība  ar  ētiski  pamatotu  aprūpes
praksi un personīgo morālo attīstību profesionālajā jomā.

1.2 Ētikas nozīme saskarsmē ar nāvi un miršanu
Ētika saskarsmē ar nāvi un mirstību
Ētika saskarsmē ar nāvi un mirstību pieprasa uzmanīgu un cieņpilnu aprūpes
praksi.  Cilvēka  dzīves  pēdējās  fāzes  ir  ar  lielu  emocionālu  un  ētisku  nozīmi.
Šajos  mirkļos  aprūpes  darbiniekiem  ir  jāsaprot  un  jārespektē  mirstošo
vajadzības, netraucējot to autonomiju.
Spriedze starp vēlmi pagarināt dzīvi un dabiskā mirstības procesa pieņemšanu
prasa  no  aprūpes  darbiniekiem  ētiski  pamatotu  lēmumu  pieņemšanu.  Tas
kļūst  sarežģīti,  kad  pacientu,  radinieku  un  medicīnas  komandas  uzskati  un
vēlmes  savstarpēji  saduras.  Šeit  aprūpes  uzdevums  ir  atrast  līdzsvaru,  kas
saglabā  mirstošā  cienīgumu  un  vienlaikus  ņem  vērā  visu  iesaistīto  pušu
uzskatus.
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Centralizēta ētiska izaicinājums ir ciešanu simptomu pārvaldība dzīves beigās.
Šeit ir svarīgi paliatīvās aprūpes principi, kuri no vienas puses ir vērsti uz sāpju
un ciešanu mazināšanu un no otras puses ir jārespektē pacienta būtiska vēlme
pēc cienīgas un patstāvīgas nāves. Aprūpes darbiniekiem ir jāapsver, cik lielā
mērā  medicīniskie  pasākumi  joprojām saskan ar  aprūpes  ētiskajām vērtībām
vai arī iejaucas dabiskajā mirstā spirālē.
Ētiskā  refleksija  neaprobežojas  tikai  ar  pacientiem,  bet  attiecas  arī  uz
iesaistīto  radinieku  ievērošanu.  Iesaistīt  viņus,  ņemt  viņu  bailes  un  rūpes
nopietni  un  ņemt  vērā  lēmumu  pieņemšanā  ir  būtiski,  lai  nodrošinātu  ētiski
atbildīgu  aprūpi.  Vienlaikus  aprūpes  darbiniekiem  nevajadzētu  aizmirst  par
savu morālo un emocionālo robežu apzināšanu un risināšanu.
Kopsavilkumā  ētiķe  saskarsmē  ar  nāvi  un  mirstību  pieprasa  jutīgu  līdzsvaru
starp  rūpēm,  cieņu  un  autonomiju,  kas  ņem  vērā  gan  mirstošos,  gan  viņu
apkārtējo  vidi.  Līdzjūtība  un  ētiskā  kompetence  ir  neaizstājamas  aprūpes
prakses sastāvdaļas.

1.3 Ethiskās refleksijas mērķi veco ļaužu aprūpē
Ethiskās pārdomas mērķi veco ļaužu aprūpē
Ethiskās pārdomas mērķus veco ļaužu aprūpē var  identificēt  vairākās jomās,
kas  katra  atsevišķi  ir  vērsta  uz  aprūpes  kvalitātes  uzlabošanu  un  aprūpes
darbinieku atbalsta  sniegšanu.  Pirmkārt,  ethiskās  pārdomas veicina jutīgumu
pret  morālajiem  izaicinājumiem  aprūpes  ikdienā.  Aprūpes  darbiniekiem  tiek
dota  iespēja  pārbaudīt  un  precizēt  savu  vērtību  izpratni,  kas  viņiem  palīdz
pieņemt pamatotus lēmumus.
Caur  ethiskām  pārdomām  tiek  atbalstīta  lēmumu  pieņemšana  sarežģītās
situācijās. Tiek ņemtas vērā dažādas perspektīvas, lai nonāktu pie sabalansēta
un taisnīga sprieduma. Pārdomas tādējādi  ļauj  radīt  morālo telpu lēmumiem,
kas ir nocelti aprūpes saņēmēju interesēs.
Vēl  viens mērķis  ir  profesionālās  integritātes  veicināšana.  Aprūpes darbinieki
mācās,  kā,  par  spīti  ārējiem  ierobežojumiem,  saglabāt  savas  ethiskās
pārliecības.  Tas  stiprina  apziņu  par  profesionālo  atbildību  un  savu  morālo
rīcību.
Ethiskās  pārdomas  veicina  starpprofesionālo  dialogu.  Komandas  darbā  var
diskutēt  dažādus  ethiskos  viedokļus,  kas  uzlabo sadarbību  un veicina  kopēju
ethisko izpratni attiecībā uz pacientu aprūpi.
Turklāt ethiskās pārdomas paaugstina aprūpes attiecību kvalitāti. Domājot par
savu  rīcību,  aprūpes  darbinieki  var  empatiskāk  un  cieņpilnāk  izturēties  pret
aprūpes saņēmējiem, kas stiprina uzticību starp abām pusēm.
Noslēgumā  ethiskās  pārdomas  atbalsta  aprūpes  darbinieku  personīgo
attīstību.  Tās  mudina  saskatīt  un  pārvarēt  savus  aizspriedumus,  atbalsta
empātijas  attīstību  un  sniedz  telpu  nepārtrauktai  mācībai  un  izaugsmei
profesionālajā kontekstā.
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Šie  mērķi  uzsver,  ka  ethiskās  pārdomas  nav  tikai  instruments,  lai  izturētu
grūtās  situācijās,  bet  arī  dzinējspēks  aprūpes  prakses  un  profesionālās
identitātes tālākai attīstībai.

1.4 Profesionālā atbildība un aprūpes personāla
loma mirstības procesā
Aprūpētāji  ir  atbildīgi  par  to,  lai  miršanas  process  noritētu  ar  pēc  iespējas
lielāku  cieņu  un  respektu.  Viņu  lomai  ir  nepieciešama  augsta  jutība  pret
mirstošo  fiziskajām,  emocionālajām  un  garīgajām  vajadzībām.  Šie  uzdevumi
ietver sāpju un citu apgrūtinošu simptomu mazināšanu, nodrošinot atbilstošu
paliatīvo  aprūpi.  Tajā  pašā  laikā  nepieciešams  uzturēt  līdzsvaru  starp  sāpju
atvieglošanu un apziņu, lai respektētu pacientu gribu.
Aprūpētāji  darbojas  kā  galvenie  kontaktpunkti  un  starpnieki  starp  miršanas
procesā  iesaistītajiem,  tostarp  radiniekiem  un  multidisciplināro  komandu.
Viņiem jānodrošina skaidra un iejūtīga komunikācija, lai mazinātu neskaidrības
un  bailes.  Vēl  viena  atbildība  ir  atbalstīt  pacientus  un  radiniekus  lēmumu
pieņemšanā,  īpaši  jautājumos  par  dzīves  beigām,  piemēram,  pacienta
norādījumiem vai paliatīvajām darbībām.
Rūpējoties  par  mirstošo  psiholoģisko  un  emocionālo  atbalstu,  aprūpētāji  arī
palīdz  noteikt  un  uzturēt  pacientu  autonomiju.  Tas  ietver  cieņu  pret  skarto
vēlmēm,  kad  vien  iespējams,  pat  ja  tās  neatbilst  aprūpētāju  vai  radinieku
priekšstatiem.
Turklāt  aprūpētājiem  ir  jāpārdomā  savi  ētiskie  un  emocionālie  izaicinājumi.
Regulāra supervīzija un komandas apspriedes var palīdzēt saglabāt morālo un
emocionālo stabilitāti. Visbeidzot, viņu pienākumos ietilpst arī organizatoriskie
uzdevumi,  piemēram,  miršanas  aprūpes  koordinācija  un  visa  procesa
dokumentācija.
Tikai integrējot empātiju, ētisko apziņu un profesionālo kompetenci, aprūpētāji
var pilnībā pildīt savu atbildību miršanas procesā. Viņu rīcība ietekmē ne tikai
miršanas  gaitu,  bet  arī  to,  kā  aizgājēju  tuvinieki  atcerēsies  šo  jutīgo  dzīves
posmu.
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2 Ētikas un morāles pamati
2.1 Terminu definīcijas
Ētika  apzīmē  filozofisku  domāšanu  par  morālu  rīcību.  Tā  analizē  un  vērtē
cilvēku  uzvedību.  Mērķis  ir  izstrādāt  vadlīnijas  labām  un  taisnīgām  rīcībām.
Ētika jautā: Ko man vajadzētu darīt? Kas ir labais?
Morāle  apraksta  pastāvošos  noteikumus  un  vērtības  sabiedrībā.  Tā  ietver
normas,  t.  i.,  saistošās  rīcības  vadlīnijas,  kas  ir  nozīmīgas  sociālās
mijiedarbības  kontekstā.  Morāle  nosaka,  kas  tiek  uzskatīts  par  pareizu  vai
nepareizu.
Vērtības  ir  pamatidejas  par  to,  kas  sabiedrībā  tiek  uzskatīts  par  vēlamu  vai
cenšanos  vērtu.  Tās  ietekmē  mūsu  rīcību  un  domāšanu.  Piemēri  ir  cieņa,
taisnīgums, rūpes.
Normas ir konkrēti uzvedības noteikumi, parasti formalizēti un vispārpieņemti.
Tās  atvasinātas  no  vērtībām  un  nosaka,  kā  cilvēkiem  jāuzvedas  noteiktās
situācijās. Piemēri ir likumi vai profesionālās ētikas kodeksi.
Šo terminu izpratne veido pamatu ētiskajiem apsvērumiem aprūpes jomā.

2.2 Ētikas principi aprūpē
Ethiskie principi nodrošina orientāciju aprūpes ikdienā un veicina aprūpējamo
personu  labklājību.  Četri  centrālie  aprūpes  ētikas  principi  ir  autonomija,
taisnīgums, rūpes un nekaitēšana.
Autonomija  respektē  indivīda  pašnoteikšanos.  Aprūpes  darbinieki  atbalsta
iedzīvotājus lēmumu pieņemšanā un pieņem viņu lēmumus, pat ja tie atšķiras
no  pašu  viedokļa.  Autonomija  prasa  informētu  piekrišanu,  kur  aprūpes
darbinieki sniedz informāciju skaidri un saprotami.
Taisnīgums nozīmē piedāvāt visās salīdzināmajās situācijās vienādas iespējas
un  ārstēšanu  visiem  cilvēkiem.  Aprūpes  darbiniekiem  jādarbojas  godīgi  un
nedrīkst  nevienu  iedzīvotāju  preferēt  vai  diskriminēt  vecuma,  dzimuma,
izcelsmes vai slimības dēļ. Resursi jāizplata taisnīgi.
Rūpes  ir  līdzjūtības  un  personiskas  pievēršanās  izpausme.  Aprūpes
darbiniekiem  jāatpazīst  iedzīvotāju  vajadzības  un  jāreaģē  uz  tām  individuāli.
Viņi piedāvā emocionālu atbalstu un palīdzību, kur tā ir nepieciešama. Rūpes
ietver arī aizsardzību no briesmām un labklājības nodrošināšanu.
Nekaitēšana  uzliek  par  pienākumu  aprūpes  darbiniekiem  izvairīties  no
darbībām,  kas  varētu  radīt  kaitējumu.  Tas  prasa  plānoto  pasākumu  risku  un
ieguvumu  izvērtēšanu.  Aprūpes  darbinieki  izmanto  savas  zināšanas,  lai
novērstu nevajadzīgas iedzīvotāju slodzes un samazinātu aprūpes riskus.
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Šie ētiskie principi darbojas kopā un ir piemērojami jebkurā aprūpes situācijā.
Konflikti  starp  principiem  prasa  rūpīgu  ētisku  izvērtēšanu  un  profesionālu
refleksiju, lai pieņemtu atbildīgus lēmumus.

2.3 Ētiskās teorijas
Ētiskās  teorijas  piedāvā  dažādas  perspektīvas  uz  morālo  rīcību  un  ir  būtiski
rīki,  lai  orientētos aprūpes praksē. Bieži tiek apskatītas trīs nozīmīgas ētiskās
teorijas: deontoloģija, utilitārisms un tikumu ētika.
Deontoloģija pamatojas uz noteikumiem un pienākumiem. Šī teorija uzsver,
ka rīcība pati par sevi ir morāli pareiza vai nepareiza, neatkarīgi no tās sekām.
Aprūpes kontekstā tas nozīmē, ka pastāv noteikti pienākumi, kas aprūpes
personālam ir jāizpilda, piemēram, autonomijas sargāšana un nekaitēšanas
princips. Šie pienākumi ir spēkā neatkarīgi no rīcības rezultāta. Piemērs varētu
būt datu aizsardzības prasību ievērošana, neatkarīgi no tā, vai datu
aizsardzības pārkāpums tiešus zaudējumus rada vai nē.
Utilitārisms fokusējas uz rīcības sekām. Mērķis ir panākt pēc iespējas lielāku
laimi pēc iespējas vairāk cilvēkiem. Aprūpes jomā tas nozīmē pieņemt
lēmumus, kas maksimāli uzlabo iesaistīto labklājību. Utilitārisms apsvērumi
varētu spēlēt lomu, piemēram, resursu sadalē, kad aprūpes personāls izvērtē,
kura rīcība sniedz labāko rezultātu lielākajam cilvēku skaitam. Var rasties
konflikti, kad kāda indivīda labklājība būtu jāupurē par it kā lielāku labumu.
Tikumu ētika koncentrējas uz rīcības veicēju un viņa rakstura īpašībām. Šī
teorija mazāk jautā, ko tieši darīt, bet vairāk – ko darītu tikumīga persona.
Aprūpes jomā tas nozīmē, ka aprūpes darbiniekiem vajadzētu attīstīt tādas
īpašības kā līdzjūtību, pacietību un drosmi. Tikumu ētika uzsver nepārtrauktas
personīgās un profesionālās attīstības nozīmi. Aprūpes personāls tiek
mudināts domāt tālāk par ikdienas rutīnām un pārdomāti pielāgoties ētiskiem
izaicinājumiem.
Šo ētisko teoriju pielietošana praksē dod iespēju aprūpes personālam dažādas
perspektīvas iesaistīt  lēmumu pieņemšanā. Tās nesniedz vienkāršas atbildes,
bet palīdz analizēt un pārdomāt morālo lēmumu sarežģītību aprūpes ikdienā.

2.4 Ētiska lēmumu pieņemšana ikdienas aprūpē
Ētiskā  lēmumu  pieņemšana  ikdienas  aprūpē  prasa  principu  un  teoriju
pielietošanu  konkrētās  situācijās.  Tas  ietver  praktisku  lēmumu  pieņemšanu,
kas ir gan morāli attaisnojami, gan arī apmierina iemītnieku vajadzības.
Lēmumu pieņemšanas soļi:
1. Situācijas analīze: Vispirms detalizēti izvērtē situāciju, iekļaujot visus
svarīgos faktus un iesaistītās personas. Pajautājiet sev: Kas tieši ir noticis?
Kurš ir ietekmēts? Kādas ir iemītnieku vajadzības un vēlmes?
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2. Problēmas definēšana: Noskaidrojiet, kāda ir ētiskā problēma vai
dilemmas. Vai pastāv konflikts starp ētiskajiem principiem, piemēram,
autonomija vs. aprūpe? Vai juridiskās prasības un morālās pārliecības ir
pretrunīgas?
3. Opciju izstrāde: Izstrādājiet rīcības iespējas. Identificējiet dažādus ceļus,
kā risināt esošo problēmu. Ņemiet vērā visus ētiskos principus: kādi ir katras
opcijas ieguvumi un trūkumi?
4. Ētiskā novērtēšana: Analizējiet un novērtējiet katru opciju, ņemot vērā
ētiskos principus un teorijas. Apsveriet, kura rīcība pēc deontoloģijas,
utilitārisma vai tikumu ētikas būtu vislabāk attaisnojama.
5. Lēmuma pieņemšana: Pieņemiet vislabāko iespējamo lēmumu, balstoties
uz visu nozīmīgo informāciju un ētiskiem apsvērumiem. Atcerieties rīkoties
atbildīgi un saskaņā ar profesionālajiem standartiem.
6. Ieviešana: Īstenojiet lēmumu. Pārliecinieties, ka visi iesaistītie tiek
informēti un nepieciešamie pasākumi tiek veikti.
7. Refleksija: Pārbaudiet pēc tam lēmumu pieņemšanas procesu un
rezultātu. Kas darbojās labi? Kas varētu tikt uzlabots? Nepārtraukta refleksija
veicina nākotnes lēmumu pieņemšanas procesus un personīgo izaugsmi
aprūpētājiem.
Ētiskās  lēmumu  pieņemšanas  procesā  ikdienas  aprūpē  ir  svarīgi  saglabāt
elastību un pielāgojamību. Katrs aprūpes vide ir dinamiska un bieži prasa ātru
pielāgošanos  jaunām  situācijām.  Pamatīga  ētiskā  izpratne  palīdz  jums
kompetenti  un  empātiski  reaģēt  uz  pārmaiņām.  Saziņa  ar  kolēģiem  un
starptautisko  komandu  iesaistīšana  var  sniegt  vērtīgas  perspektīvas,  kas
noved pie labākā risinājuma visām iesaistītajām pusēm.
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3 Nāves un mirstības aprūpe veco ļaužu
aprūpē
3.1 Mirstība kā dzīves cikla daļa
Dzīves  cikls  ietver  dzimšanu,  bērnību,  pieauguša  cilvēka  vecumu un  nāvi  kā
dabisku noslēgumu. Mirstība nav izolēta darbība, bet gan būtiska šī cikla daļa.
Šīs patiesības atzīšana ir svarīga aprūpes personālam, lai atbilstoši strādātu ar
mirstošajiem.
Bioloģiskais  mirstības  process  nereti  sākas  ilgi  pirms  acīmredzamā  gala.
Hroniskas slimības vai deģenerācija var ievadīt pēdējo dzīves posmu ilgi pirms
nāves iestāšanās. Šis laiks sniedz iespēju intensīvi pievērsties mirstošā cilvēka
vajadzībām un veicināt atlikušo dzīves kvalitāti.
Aprūpes personālam mirstība būtu jāuztver  kā dabisks  process.  Katrs  cilvēks
šo  procesu  piedzīvo  individuāli,  atkarībā  no  bioloģiskiem,  psiholoģiskiem,
sociāliem  un  garīgiem  faktoriem.  Jūtīgums  un  empātija  ir  nepieciešama,  lai
cienītu šīs individuālās atšķirības un saglabātu skarto personu autonomiju.
Kultūras un sociālie priekšstati par mirstību ietekmē mirstības procesa uztveri.
Aprūpes  personālam  nepārtraukti  ir  jāsaskaras  ar  dažādiem  skatījumiem,  lai
spētu  sniegt  kulturāli  kompetentu  aprūpi.  Iemītnieku  reliģiskie  uzskati  un
kultūras tradīcijas ir jārespektē un jāintegrē aprūpes plānošanas procesā.
Mirstošo  cilvēku  pavadošā  aprūpe  prasa  ne  tikai  praktiskas  prasmes,  bet  arī
emocionālu jūtīgumu. Aprūpes personālam jāattīsta spēja klausīties skartajās
personās  un  nopietni  uztvert  viņu  bailes,  vēlmes  un  cerības.  Komunikācija  ir
centrālais punkts, lai radītu uzticību un mirstības procesa cieņpilnu norisi.
Mirstošu  cilvēku  aprūpe  mudina  aprūpes  personālu  saskarties  ar  savu
mirstību. Šis pārdomu process stiprina izpratni un veicina empātisku mirstības
pavadīšanu.  Aprūpē  nāve  nozīmē  ne  tikai  zaudējumu,  bet  arī  piepildījumu,
atbalstot dzīves kvalitāti līdz pat beigām.
Saskarsme  ar  mirstību  kā  daļu  no  dzīves  cikla  palīdz  pilnībā  novērtēt  dzīvi.
Atzīšana un cieņa pret mirstošajiem rada vidi, kurā dabīgais dzīves noslēgums
var tikt piedzīvots ar cieņu un visaugstāko iespējamo dzīves kvalitāti.

3.2 Nāves fāzes pēc Elizabetes Kībleres-Rosas
Elisabetha  Kīblers-Rosas  piecu  nāves  fāžu  modelis  ir  izveidojis  pamata
koncepciju,  kas  ir  ļoti  nozīmīga  paliatīvajā  aprūpē.  Šīs  fāzes  nav  stingri
secīgas,  un  ne  visi  pārdzīvo  visas  fāzes  vai  vienā  un  tajā  pašā  secībā.  Tās
kalpo kā orientieris,  lai  paaugstinātu  aprūpes darbinieku jutību pret  mirstošo
emociju procesiem.
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Īsās mācību grāmatas par veco ļaužu aprūpi

7 Tā ir tikai priekšskatījums
Pilnīga  grāmata  ir  pieejama  vietnē  https://www.altenpflege.de  reģistrētiem
lietotājiem.  Reģistrācija  un  arī  lietošana  ir  bez  maksas.  Tie,  kas  nevēlas
reģistrēties,  var  pārskaitīt  2.  lapā  norādīto  summu,  izmantojot  Paypal,  uz
buchhaltung@factsoft.de,  norādot  gan  grāmatas  nosaukumu,  gan  e-pasta
adresi. Tad viņi saņems PDF failu pa e-pastu.
Papildus  bezmaksas  piekļuvei  īsajām  mācību  grāmatām  reģistrācija  vietnē
altenpflege.de ļauj tieši pieteikties darbam. Un arī pašiem ievietot bezmaksas
darba sludinājumu. Kļūstiet arī jūs par altenpflege.de kopienas dalībnieku
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