L]
altenpflege

altenpflege.de Edition

Podreczniki skrécone do ksztatcenia opiekunéw - Specjalizacja opieka nad

osobami starszymi

Theo Ahrens

Wprowadzenie do etyki opieki




O
altenpflege

Wprowadzenie do etyki opieki

Dane bibliograficzne

Theo Ahrens - Krétkie biogramy

Theo Ahrens, urodzony w 1979 roku w poblizu Monachium, jest nauczycielem zawodéw
pielegniarskich i zaangazowanym pedagogiem pielegniarstwa. Po odbyciu roku wolontariatu
socjalnego w szpitalu ukonczyt szkolenie w zakresie zdrowia i pielegniarstwa i zdobyt cenne
doswiadczenie zawodowe na oddziale intensywnej opieki medycznej. Napedzany checia
przekazywania wiedzy, studiowat pedagogike pielegniarska i rozpoczat prace jako nauczyciel w
szkole zawodowej w Monachium w 2009 roku. Theo jest znany ze swoich praktycznych i
empatycznych zaje¢, ktérymi przygotowuje przysztych pracownikéw pielegniarstwa do ich
wymagajacego zawodu. Prywatnie mieszka z zong i dwdjka dzieci w Berlinie i pracuje
wolontariacko na rzecz poprawy warunkéw ksztatcenia pielegniarskiego.

Ten krétkie podrecznik zostat stworzony na podstawie programéw nauczania jego lekcji przy
uzyciu K.I. Thumaczenie zostato wykonane automatycznie.

Wydane przez altenpflege.de

Cena DE/AT: 3,90 €

CH: 5 Fr

Copyright 2024 altenpflege.de

Sugestie i uwagi prosimy kierowa¢ na adres team@altenpflege.de.
1/1-2412160911




altenpflege

Wprowadzenie do etyki opieki

Spis tresci

1 | Wprowadzenie do etyki opieki . ... 4
1.1 | Definicja etyki w opiece ... . 4
1.2 | Znaczenie etyki w postepowaniu ze $miercig i umieraniem ... .5
1.3 | Cele refleksji etycznej w opiece nad osobami starszymi ... .6
1.4 | Odpowiedzialnos¢ zawodowa i rola personelu pielegniarskiego w procesie umierania . ... 6
2 | Podstawy etyki i moralnosci . ... 8
2.1 | Definicje poje¢....8
2.2 | Etyczne zasady w opiece. . . .. 8
2.3 | Teorie etyczne ... .9
2.4 | Etyczne podejmowanie decyzji w codziennej opiece. . . . . 10
3 | Radzenie sobie z umieraniem i Smiercig w opiece nad osobami starszymi . ... 11
3.1 | Umieranie jako czes$¢ cyklu zyciowego . ... 11
3.2 | Fazy umierania wedtug Elisabeth Kubler-Ross . . .. 12
3.3 | Znaczenie towarzyszenia w umieraniu w opiece nad osobami starszymi . ... 12
3.4 | Role i zadania personelu pielegniarskiego w opiece paliatywnej . ... 13
3.5 | Postrzeganie umierania i Smierci . ... 14
4 | Etyczne wyzwania w opiece paliatywnej w opiece nad osobami starszymi . ... 16
4.1 | Postepowanie z autonomig pacjenta . ... 16
4.2 | Etyczne dylematy w opiece paliatywnej . ... 17
4.3 | Radzenie sobie z zyczeniami pacjentéw . ... 18
4.4 | Paliatywna sedacja: definicja, aspekty etyczne i podejmowanie decyzji . ... 18
4.5 | Wsparcie przy sporzgdzaniu dyspozycji pacjenta i petnomocnictwa na wypadek niesprawnosci . . . . 19
5 | Opieka paliatywna w praktyce opieki nad osobami starszymi . ... 21
5.1 | Opieka hospicyjna i paliatywna w opiece nad osobami starszymi . ... 21
5.2 | Komunikacja z umierajacymi . . .. 22
5.3 | Towarzyszenie rodzinie i bliskim . ... 22
5.4 | Rytuaty, aspekty religijne i kulturowe przy umieraniu . . .. 23
5.5 | Pierwsze dziatania po $mierci . ... 24
6 | Podstawy prawne dotyczace obchodzenia sie z umieraniem i Smiercia . . .. 26
6.1 | Prawo do samostanowienia i oswiadczenie pacjenta o woli. . . . . 26
6.2 | Prawne wymogi dotyczace opieki paliatywnej starszych oséb . . .. 27
6.3 | Przepisy prawne dotyczace opieki nad zmartymi . ... 28
6.4 | Réznice miedzy towarzyszeniem w umieraniu a aktywng i pasywna eutanazjg . . .. 29
6.5 | Aspekty prawne opieki paliatywnej. . . . . 29
7 | Psychologiczne aspekty umierania, $mierci i zatoby . ... 31
7.1 | Przetwarzanie umierania i $Smierci . . . . 31
7.2 | Radzenie sobie z wiasna skonczonoscig . . . . 31
7.3 | Emocjonalne obcigzenie i samoopieka personelu opiekuhczego . . .. 32
7.4 | Superwizja i mozliwosci wsparcia dla opiekundw. . . .. 33
7.5 | Radzenie sobie ze smutkiem u mieszkancéw, krewnych i opiekunéw . . .. 34
8 | Kulturowe i religijne wymiary umierania i $mierci . ... 35
8.1 | Rytuaty Smierci w réznych religiach . ... 35
8.2 | Kulturowe szczegdélnosci w obchodzeniu sie z umieraniem i Smiercig . . . . 36
8.3 | Wsparcie religijne w opiece paliatywnej . . .. 37
8.4 | Etyczne wyzwania w uwzglednianiu religijnych zyczen pacjentéw . ... 38
9 | Eutanazja - Perspektywy etyczne i prawne . ... 39
9.1 | Definicje: Aktywna, pasywna i posrednia eutanazja . . .. 39
9.2 | Etyczne argumenty za i przeciw eutanazji . . .. 39
9.3 | Stan prawny dotyczacy eutanazji . . . . 40
9.4 | Rola personelu medycznego przy podejmowaniu decyzji o eutanazji . . .. 41
10 | Przyktady z praktyki i studia przypadkéw . . .. 43
10.1 | Studia przypadkéw dotyczace konfliktéw etycznych w opiece paliatywnej . . .. 43
10.2 | Refleksja nad trudnymi sytuacjami w praktyce . . .. 44
10.3 | Strategie rozwigzywania dylematéw etycznych . ... 44




altenpflege

Wprowadzenie do etyki opieki

1 Wprowadzenie do etyki opieki

1.1 Definicja etyki w opiece

Etyka w opiece odnosi sie do moralnych zasad i wartosci, ktére kierujg
zachowaniem i decyzjami personelu opiekunczego. Obejmuje
odpowiedzialnos¢ za zapewnienie dobrostanu oséb wymagajgcych opieki oraz
traktowanie ich praw i prawa do samostanowienia z szacunkiem. Podstawy
etyki opieki to szacunek, godnos$¢, dobroé, sprawiedliwosd¢ i troska.

Te zasady sa kluczowe, aby spetnia¢ potrzeby oséb wymagajacych opieki,
jednoczesdnie zachowujac ich autonomie. Etyka opieki wymaga, aby decyzje
byty podejmowane w najlepszym interesie osoby wymagajacej opieki, nawet
jesli nie jest ona juz w stanie jasno wyrazi¢ swoich pragnien.

Nalezy rozrézni¢ aspekty medyczne, prawne i etyczne. Medycyna kieruje sie
wytycznymi klinicznymi, prawo przepisami ustawowymi, podczas gdy etyka
podkresla moralne implikacje i spoteczng $wiadomosé personelu
opiekunczego.

W sytuacjach opiekunczych unika sie konfliktéw, integrujac przemyslenia
etyczne w proces podejmowania decyzji. Praktycznym przyktadem jest zgoda
na srodki leczenia: personel opiekunczy musi zapewnié, ze osoba wymagajgca
opieki lub jej petnomocnik jest odpowiednio poinformowana i dobrowolnie
akceptuje Srodki.

Centralnym zadaniem etyki opieki jest promowanie dialogu miedzy
personelem opiekunczym, personelem medycznym, osobami wymagajgcymi
opieki i ich rodzinami. Etyczne, refleksyjne dziatanie w opiece nad osobami
starszymi wspiera podstawe zaufania, ktéra jest niezbedna do skutecznej
opieki.

Etyka opieki pomaga réwniez wyjasnia¢ moralne dylematy. W takich
dylematach czesto chodzi o zwazenie sprzecznych wartosci lub obowigzkdéw,
takich jak ochrona zycia kontra prawo do samostanowienia. Wazne jest
znalezienie wywazonego i przemyslanego podejscia.

Etyka w opiece wymaga od personelu opiekunczego ciggtej refleksji i
doskonalenia zawodowego. Muszg by¢ swiadomi wyzwan etycznych, ktére
moga pojawi¢ sie w ich codziennej pracy. Oznacza to znalezienie réwnowagi
miedzy standardami zawodowymi, osobistymi przekonaniami a potrzebami
oséb wymagajgcych opieki. Etyka oferuje tym samym ramy dla
profesjonalnego dziatania, co daje personelowi opiekuhAczemu orientacje i
bezpieczehstwo.

4 Wprowadzenie do etyki opieki
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1.2 Znaczenie etyki w postepowaniu ze smierciq i
umieraniem

Odpowiednie postepowanie w obliczu umierania i smierci wymaga gtebokiego
etycznego zaangazowania. Umieranie jest czesScig zycia. Pracownicy opieki
nad osobami starszymi czesto sa blisko os6b umierajacych, towarzysza im i
komunikujg sie z rodzinami. Etyka dostarcza wskazéwek, jak witasciwie
postepowad w takich sytuacjach.

Etyczne zasady takie jak autonomia, dziatania na rzecz dobra, nieszkodzenie i
sprawiedliwo$¢ kieruja postepowaniem. Szacunek dla autonomii pacjenta
oznacza powazne traktowanie zyczeh i potrzeb osoby umierajgcej. Decyzje
dotyczace dziatah medycznych lub opieki paliatywnej powinny, jesli to
mozliwe, by¢ omawiane z pacjentem. Dokumenty, takie jak petnomocnictwa
pacjenta, stuzg jako narzedzia do zachowania autonomii, nawet gdy pacjent
sam nie moze juz sie komunikowac.

Dziatania na rzecz dobra wymagajg aktywnego wspierania pacjenta i poprawy
jego samopoczucia. W opiece nad umierajgcymi oznacza to: tagodzenie bélu i
cierpienia, nie tylko fizycznego, ale takze psychicznego i spotecznego. Peten
szacunku stosunek, cierpliwo$¢ i empatia przyczyniajg sie do godnego
towarzyszenia.

Nieszkodzenie oznacza, ze pracownicy opieki nie obcigzajg umierajgcych
niepotrzebnymi dziataniami. Tutaj decydujgce jest wywazenie miedzy
przedtuzaniem zycia a jego jakoscig. Komunikacja z lekarzami prowadzacymi i
rodzinami odgrywa wazna role w podejmowaniu decyzji.

Sprawiedliwo$¢ dotyczy dostepu do sSwiadczeh opiekunczych i medycznych.
Kazdemu umierajgcemu przystuguje prawo do wysokiej jakosci, indywidualnej
opieki, niezaleznie od czynnikéw spotecznych czy finansowych.

Pracownicy opieki powinni by¢ swiadomi swojego stosunku do umierania i
$mierci. Witasne wartosci wptywaja na postepowanie z umierajagcymi.
Superwizja i wsparcie kolegéw pomagajg radzi¢ sobie z emocjonalnym
obcigzeniem. Regularna refleksja i szkolenia w zakresie etyki sg niezbedne,
aby pozostad profesjonalista.

Integracja duchowosci moze by¢ wazna dla wielu umierajgcych i ich bliskich.
Rodziny czesto znajdujg sie w sytuacjach kryzysowych. Ich bél i strata muszg
by¢ delikatnie wspierane. Otwarte ucho, rozumiejgca komunikacja i wymiana
na temat mozliwosci radzenia sobie ze stratg sg kluczowe.

Etyczne wyzwania w konteks$cie umierania i $mierci s ztozone. Opieka nad
osobami starszymi wymaga statego zaangazowania w kwestie etyczne, aby
spotka¢ umierajgcych z godnoscia i szacunkiem.

Wprowadzenie do etyki opieki 5
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1.3 Cele refleksji etycznej w opiece nad osobami
starszymi

Etyczna refleksja w opiece nad osobami starszymi dgzy do jasnosci w
ztozonych sytuacjach decyzyjnych. Procesy decyzyjne wspierane przez
etyczna refleksje umozliwiajg lepsze porozumienie miedzy personelami opieki,
mieszkancami a ich bliskimi. Refleksja pomaga w ocenie dziatah i ich
konsekwencji oraz wspiera rozwdéj swiadomosci etyczne;j.

Kolejnym celem jest zapewnienie godnosci i autonomii oséb starszych.
Etyczna refleksja kwestionuje rutyny i praktyki, aby respektowac i wspierad
samostanowienie mieszkancéw. Obejmuje to wrazliwie podejscie do
ograniczen swobody, aby nie narusza¢ bezprawnie swobody ruchu.

Ochrona wrazliwych grup jest réwniez istotnym zadaniem. Osoby starsze
moga by¢ szczegdlnie potrzebujace ochrony ze wzgledu na kruchosé,
demencje lub inne czynniki. Etyczna refleksja pomaga zidentyfikowad
potencjalne zagrozenia i podja¢ odpowiednie srodki ochronne, nie zaniedbujac
praw oséb dotknietych.

Personel opieki musi rozpoznawad konflikty moralne i konstruktywnie je
rozwigzywad. Refleksja nad kwestiami etycznymi pozwala na integracje
réznych systeméw wartosci w praktyce opieki. Prowadzi to do
zrébwnowazonego stosunku miedzy wymaganiami instytucji a potrzebami
mieszkancéw.

Etyczna refleksja wspiera ciggtag profesjonalizacje opieki. Personel opieki
rozwija swojg postawe zawodowg i zdolno$¢ do dziatania poprzez
systematyczng refleksje nad dylematami etycznymi. Poprzez to podnosi sie
jakos¢ opieki i zadowolenie personelu opieki.

Ostatecznie, etyczna refleksja przyczynia sie do spotecznej odpowiedzialnosci
opieki nad osobami starszymi. Jako cze$¢ systemu zdrowotnego, opieka nad
osobami starszymi musi uwzglednia¢ réznice spoteczne i miedzykulturowe.
Refleksja zapewnia, ze opieka jest zgodna =z wartosciami i normami
spotecznymi i ciggle sie do nich dostosowuje.

1.4 Odpowiedzialnos¢ zawodowa i rola personelu
pielegniarskiego w procesie umierania

Personel opiekuczy jest w procesie umierania obarczony szczegdlng
odpowiedzialnoscig. Musza oni zapewnia¢ zaréwno fizyczne, jak i emocjonalne
wsparcie. Godne traktowanie os6b umierajagcych wymaga wrazliwosci,
szacunku i empatii. Personel opiekufczy przyczynia sie do ztagodzenia leku
przed Smiercig i umozliwienia spokojnego przejscia.

6 Wprowadzenie do etyki opieki
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Podczas procesu umierania personel opiekunczy czesto petni role najblizszych
towarzyszy oséb dotknietych tym etapem. Do ich zadan nalezy rozpoznawanie
zmian w stanie zdrowia i odpowiednie reagowanie na nie. Obejmuje to
zaréwno fagodzenie bdlu i innych objawéw, jak i wsparcie w zakresie potrzeb
psychicznych i duchowych. Umiejetnos¢ stuchania i pocieszania jest réwnie
istotna jak opieka medyczna.

Komunikacja odgrywa kluczowg role. Personel opiekuhczy musi respektowac
zyczenia i potrzeby umierajacych oraz, jesli to mozliwe, wspiera¢ wtaczanie w
proces bliskich. Otwarte rozmowy o $mierci moga zmniejsza¢ obawy i
wyjasniaé nieporozumienia. Personel opiekunczy czesto petni role mediatora
miedzy umierajgcym, rodzing a innymi pracownikami medycznymi.

Wazne jest réwniez podejmowanie refleksji nad kwestiami etycznymi. Na
przyktad pojawia sie kwestia zastosowania Srodkéw przedtuzajgcych zycie, gdy
te nie sg zgodne z zyczeniem pacjenta. Dokumenty, takie jak oswiadczenia
pacjenta i petnomocnictwa, dajg tu wazne wskazéwki. Personel opiekuhczy
musi respektowad te dokumenty i znaleZz¢ swojg role w poszanowaniu
autonomii umierajacych.

Ponadto personel opiekunczy musi radzi¢ sobie z wiasnymi uczuciami i
ograniczeniami. Radzenie sobie ze Smiercig i zalem jest obcigzajgce, dlatego
wazne jest opracowanie praktyk samoopieki. Superwizja i dzielenie sie
doswiadczeniami z kolegami moga pomdéc w przetwarzaniu emocjonalnych
obcigzeh i zapobieganiu wypaleniu zawodowemu.

W roli adwokatéw pacjentéw personel opiekunczy przejmuje odpowiedzialnosé
za zachowanie godnosci cztowieka az do konca zycia. Réwnowaga miedzy
empatycznym wsparciem a profesjonalnym dystansem jest kluczowa. Proces
umierania jest indywidualny i wymaga elastycznej i dopasowujgcej sie opieki,
ktéra stawia cztowieka w centrum uwagi.

Wprowadzenie do etyki opieki 7
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2 Podstawy etyki i moralnosci

2.1 Definicje poje¢

Etyka obejmuje systematyczne rozwazania na temat dziatania moralnego. Jest
to studium fundamentalnych zasad, ktére okreslajg, co jest uznawane za
dobre lub zte. Etyka zajmuje sie pytaniem, jak ludzie powinni postepowacd i
dlaczego niektére dziatania sg moralnie uzasadnione. Oferuje ona podstawe
do refleksyjnego dziatania w opiece nad osobami starszymi.

Moralnos¢ oznacza system regut, ktéry kieruje spoteczenstwem lub wspdlnota.
Sktada sie z norm opisujgcych, ktére zachowania sg akceptowalne. Standardy
moralne czesto réznig sie miedzy kulturami i okresami. W opiece nad osobami
starszymi moralno$¢ obejmuje zrozumienie, w jaki sposéb opiekunowie
powinni postrzega¢ swojg odpowiedzialno$¢ wobec mieszkahcéw z
szacunkiem i wspétczuciem.

Wartosci to kluczowe przekonania lub ideaty, ktére sg uznawane za pozadane i
wazne. Okreslajg, co w zyciu nalezy dgzy¢ do osiggniecia i jakie zachowania sa
preferowane. W opiece wartosci takie jak szacunek, godnos¢, troska i empatia
odgrywaja decydujgcg role w ksztattowaniu relacji miedzyludzkich i
podejmowaniu decyzji.

Normy sg wigzacymi zasadami lub standardami, ktére kierujg zachowaniem w
spotecznosci. Réznig sie od wartosci tym, ze sa konkretne i czesto maja
charakter regulacyjny lub nawet prawnie zakorzeniony. Normy w opiece nad
osobami starszymi kieruja dziataniem profesjonalnym przez ustalone
standardy i wytyczne, ktérych celem jest zapewnienie jakosci opieki i
dobrostanu oséb potrzebujgcych wsparcia.

2.2 Etyczne zasady w opiece.

Autonomia oznacza, ze mieszkancom, zgodnie z ich zyczeniami, pozostawia
sie jak najwiecej decyzji do samodzielnego podjecia. Poszanowanie prawa do
samostanowienia, nawet jesli osobiste poglady sa odmienne. W praktyce
wymaga to czesto cierpliwosci i komunikacji. Opracowanie indywidualnych
plandéw opieki, ktére uwzgledniajg zyczenia i mozliwosci oséb wymagajacych
opieki, jest istotnym elementem.

Sprawiedliwos¢ zapewnia, ze wszyscy mieszkahcy sg traktowani uczciwie i
réwno. Sprawiedliwe rozdzielenie zasobdw, takich jak czas i materiaty, bez
dyskryminacji ze wzgledu na wiek, pte¢, pochodzenie etniczne czy status
spoteczny. Analizowanie, czy wszyscy maja réwny dostep do ustug i informacji,
i w razie potrzeby ich dostosowanie. Zawsze reflektuj wtasne dziatania, aby
unika¢ nierdwnego traktowania.

8 Podstawy etyki i moralnosci
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Troska wymaga troskliwej i wspétczujacej opieki. Branie na serio osobistych
intereséw i potrzeb podopiecznych oraz profesjonalne na nie reagowanie. Ta
zasada przejawia sie w holistycznym spojrzeniu na cztowieka, obejmujgcym
aspekty fizyczne, emocjonalne i spoteczne. Zréwnowazona kombinacja
empatii i profesjonalnego dystansu jest tutaj kluczowa.

Niekrzywdzenie odnosi sie do unikania szkdéd fizycznych lub psychicznych.
Wykorzystanie wiedzy fachowej i przezornosci, aby zapobiec btedom w
leczeniu. Przy podejmowaniu decyzji, ktére niosg ryzyko, nalezy rozwazy¢
ryzyko i zawsze mie¢ na uwadze potencjalne korzysci. Ochrona danych

zdrowotnych i poszanowanie intymnosci to rdéwniez wazne aspekty.
Proaktywne dziatanie, aby zminimalizowa¢ obrazenia i niepewnos¢, jest jego
czescia.

Te zasady wymagajg regularnej refleksji i dostosowania w codziennej pracy
opiekunczej. Krytyczne rozwazenie wtasnych decyzji i ich etycznych implikacji
wzmachia twoje kompetencje w opiece nad osobami starszymi.

2.3 Teorie etyczne

Deontologia to teoria etyczna, ktéra ktadzie nacisk na obowigzki i zasady. W
opiece oznacza to, ze dziatania sa uwazane za wtasciwe, jesli odpowiadajg
okreslonym zasadom moralnym lub obowigzkom, niezaleznie od konsekwencji.
Na przykfad, zgodnie z etykag deontologiczna, opiekun moze by¢ zobowigzany
traktowac¢ wszystkich pacjentéw jednakowo, niezaleznie od osobistego
stosunku do nich lub skutkéw swojego dziatania.

Z kolei utylitaryzm ocenia dziatania na podstawie ich konsekwencji. Celem jest
osiggniecie jak najwiekszego szczescia dla jak najwiekszej liczby oséb. W
praktyce moze to oznacza¢ takie wykorzystanie ograniczonych zasobdw, aby
przynies¢ mozliwie najwieksze korzysci dla wiekszosci pacjentéw. Opiekun
moze na przyktad priorytetyzowad, ktére zadania nalezy wykonad najpierw,
aby osiagna¢ maksymalnie pozytywny efekt dla wszystkich pacjentéw.

Etyka cnét skupia sie na cechach charakteru i moralnej osobowosci
dziatajgcych oséb. W opiece chodzi o to, by opiekunowie ucielesniali cnoty
takie jak wspédtczucie, empatia i troskliwos¢. Dobra opieka wynika z faktu, ze
opiekunowie sg moralnie dobrymi ludZmi, ktérzy dziatajg zgodnie z tymi
cnotami.

Kazda z tych teorii oferuje inne spojrzenie na decyzje etyczne w opiece.
Pomagaja one opiekunom krytycznie reflektowaé nad swoimi dziataniami i
podejmowaé Swiadome decyzje w obliczu wyzwan etycznych. Zrozumienie
tych teorii wspiera postrzeganie skomplikowanych sytuacji z réznych
perspektyw i umieszcza dobro podopiecznych w centrum procesu
decyzyjnego.
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2.4 Etyczne podejmowanie decyzji w codziennej
opiece.

Etyczne podejmowanie decyzji wymaga umiejetnosci analizy
skomplikowanych sytuacji i uwzglednienia réznych perspektyw. Opiekunowie
w opiece nad osobami starszymi czesto stajg przed decyzjami, ktére
bezposrednio dotycza dobrostanu i godnosci podopiecznych. Dlatego kluczowe
jest podejmowanie decyzji opartych na zasadach etycznych, aby zapewni¢ jak
najlepsze wsparcie dla podopiecznych.

Pierwszym krokiem w etycznym podejmowaniu decyzji jest identyfikacja
problemu etycznego. Moze to by¢ konflikt miedzy wartosciami podopiecznego
a wytycznymi placéwki opiekunczej. Jasne rozpoznanie problemu pomaga w
uporzgdkowaniu dalszego procesu podejmowania decyzji.

Po zidentyfikowaniu problemu nastepuje zebranie informacji. Nalezy ustali¢
wszystkie istotne fakty: diagnozy medyczne, plany opieki, 2zyczenia
podopiecznego oraz wymogi prawne. To tworzy podstawe dla $wiadomych
decyzji.

Nastepnie analizowane sg dotkniete zasady etyczne. Autonomia, godnosé,
dobroczynnos$é, nie szkodzenie i sprawiedliwo$¢ sg centralnymi zasadami
etycznymi w opiece. Kazda decyzja szkodzi lub przynosi cos$; dlatego rézne
zasady musza by¢ wywazone wzgledem siebie.

Wazne jest zrozumienie perspektyw wszystkich zaangazowanych stron. Nalezy
uwzglednia¢ interesy i zyczenia podopiecznych, ich bliskich oraz zespotu
opiekunczego. Otwarty dialog ze wszystkimi stronami moze poméc unikad
nieporozumien i znalez¢ wspdlne rozwigzania.

Po wywazeniu zasad i perspektyw nastepuje podejmowanie decyzji. Powinno
sie dazy¢ do rozwigzania, ktére oferuje jak najlepszy kompromis. Przejrzystos¢
w podejmowaniu decyzji okazuje szacunek dla wszystkich zaangazowanych i
buduje zaufanie.

Podjeta decyzja powinna by¢ wdrozona, a jej skutki uwaznie obserwowane.
Ciggta ocena zapewnia, ze decyzja faktycznie przynosi pozadany efekt. W
razie potrzeby nalezy wprowadzi¢ korekty.

Kohcowo znaczaca jest refleksja nad procesem podejmowania decyzji. Co
poszto dobrze? Co mozna byto zrobi¢ lepiej? Krytyczna analiza pozwala uczy¢
sie z doswiadczen i usprawniad przyszty proces podejmowania decyzji.

Etyczne podejmowanie decyzji wymaga wrazliwosci, wiedzy i doswiadczenia.
Starannie przemyslane podejScie zapewnia, ze decyzje s3g zawsze
podejmowane w najlepszym interesie podopiecznych, ich godnos$¢ zostaje
zachowana, a zasady etyczne sg respektowane.
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7 To tylko podglad

Petna  ksigzka jest dostepna na  https://www.altenpflege.de dla
zarejestrowanych uzytkownikéw. Rejestracja i korzystanie sg bezptatne.
Osoby, ktére nie chca sie rejestrowad, mogg przekazaé¢ kwote podang na
stronie 2 za pomocg Paypala na adres buchhaltung@factsoft.de, podajac
zaréwno tytut ksigzki, jak i adres e-mail. Nastepnie otrzymajg PDF wystany
e-mailem.

Oproécz bezptatnego dostepu do podrecznikéw rejestracja na altenpflege.de
umozliwia bezposrednie aplikowanie na oferty pracy. Mozna takze samemu
zamiesci¢ bezptatne ogtoszenie o pracy. Dotgczcie réwniez do spotecznosci
altenpflege.de.
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