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1 Úvod
1.1 Cieľ tohto sprievodcu
Tento sprievodca slúži ako komplexná orientačná pomôcka pre ľudí z rôznych
kultúr,  ktorí  chcú  imigrovať  do  Nemecka.  Cieľom  je  nielen  osvetliť  praktické
aspekty  prisťahovania,  ale  aj  poskytnúť  hlboké  pochopenie  kultúrnych  a
sociálnych  zvláštností  Nemecka.  Sprievodca  pomáha  rozpoznať  výzvy  a
optimálne využiť príležitosti, aby sa človek úspešne integroval do nemeckého
života a pracovného prostredia.
Vďaka podrobným informáciám o kultúrnych rozdieloch, právnych rámcových
podmienkach  a  spoločenských  normách  je  jednoduchšie  zorientovať  sa  v
novom  prostredí.  Sprievodca  kladie  osobitný  dôraz  na  to,  aby  sa  predišlo
nedorozumeniam  a  identifikovať  možné  nástrahy.  Cieľom  je  poskytnúť
čitateľom  vedomosti  potrebné  na  lepšie  pochopenie  nemeckej  spoločnosti  a
aktívnu účasť v nej.
Sprievodca podporuje migrantov, aby sa dôverne oboznámili so svojím novým
domovom,  a  to  poskytnutím  praktických  tipov  a  fundovaných  základných
informácií, ktoré sú užitočné pri integrácii v Nemecku.

1.2 Prečo do Nemecka? Príležitosti a výzvy
Nemecko  je  atraktívnym  cieľom  pre  prisťahovalcov  z  mnohých  dôvodov.
Ponúka  silnú  ekonomiku  s  množstvom  pracovných  príležitostí  v  rôznych
odvetviach,  ako  sú  inžinierstvo,  informačné  technológie  a  zdravotníctvo.  Aj
sociálna  istota  s  komplexným  sociálnym  systémom,  ktorý  zahŕňa  zdravotnú
starostlivosť,  dôchodkové  nároky  a  podporu  v  nezamestnanosti,  je  pre
mnohých ľudí významným plusom.
Vzdelanie  je  ďalším  centrálnym  aspektom.  Nemecko  sa  vyznačuje
excelentným vzdelávacím systémom, ktorý siaha od základného vzdelania po
špičkové  univerzity.  Medzinárodné  diplomy  sú  často  uznávané,  čo  otvára
pracovné perspektívy pre kvalifikovaných prisťahovalcov.
Nemecká politika a  právny štát  sa považujú za mimoriadne stabilné.  Tým sa
vytvára  bezpečné  životné  prostredie  s  jasnými  pravidlami  a  právami,  ktoré
zvlášť  poskytujú  ochranu  menšinám  a  prisťahovalcom.  Okrem  toho  je
Nemecko geograficky výhodne situované v Európe a ponúka bohaté kultúrne
dedičstvo, od historických miest až po rozmanité krajiny.
Vedľa týchto príležitostí  však existujú  aj  výzvy.  Nemčina môže byť  najmä na
začiatku  prekážkou,  je  však  zásadná  pre  integráciu.  Byrokratická  náročnosť
môže byť ohromujúca, od žiadosti o víza po uznanie profesijných kvalifikácií a
zložité daňové predpisy.
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Prispôsobenie  sa  nemeckej  kultúre  a  spoločenským  normám  môže  byť  tiež
náročné.  Hodnoty  ako  dochvíľnosť,  priamočiarosť  a  výrazný  zmysel  pre
poriadok  formujú  životný  štýl  a  môžu  byť  pre  prisťahovalcov  nezvyčajné.
Integrácia často znamená naučiť sa a akceptovať tieto spoločenské zvyklosti,
aby sa predišlo nedorozumeniam.
Napriek  tomu,  že  môžu  existovať  predsudky  a  diskriminácia,  mnohé
organizácie  a  spoločnosť  sa  usilujú  o  podporu  integrácie.  Mnohé  iniciatívy
podporujú migrantov, aby sa začlenili do komunity a zažili rovnosť. Rovnováhu
medzi  príležitosťami,  ktoré  Nemecko  ponúka,  a  vznikajúcimi  výzvami  musí
každý jednotlivý človek sám zhodnotiť.

1.3 Kto by si mal prečítať túto knihu?
Toto kniha je určená pre ľudí z celého sveta, ktorí  plánujú presťahovať sa do
Nemecka alebo už urobili prvé kroky týmto smerom. Je obzvlášť užitočná pre:
1. Novoprichádzajúcich bez predchádzajúcich znalostí: Osoby, ktoré po
prvýkrát cestujú do Nemecka alebo nedávno dorazili a musia sa vyrovnať s
kultúrnymi, sociálnymi a právnymi aspektmi života v Nemecku.
2. Odborníkov a uchádzačov o zamestnanie: Profesionálov z rôznych
odvetví, ktorí chcú pracovať v Nemecku. Táto kniha im ponúka náhľad na
nemeckú pracovnú kultúru a právne rámce.
3. Študentov a akademikov: Študentov, ktorí chcú v Nemecku začať alebo
pokračovať v štúdiu, a akademikov, ktorí hľadajú vedeckú spoluprácu alebo
výskum.
4. Rodiny a jednotlivcov, ktorí plánujú dlhodobo: Všetkých, ktorí sa
usilujú o trvalú perspektívu v Nemecku, či už cez príslušnosť k nemecky
hovoriacej rodine alebo prostredníctvom realizácie osobných alebo
profesijných cieľov.
5. Siete pomoci a poradcov: Organizácie a osoby, ktoré profesionálne alebo
dobrovoľne podporujú migrantov a chcú si urobiť komplexný obraz o výzvach
a príležitostiach pre ľudí v Nemecku.
Tento  poradca  je  nevyhnutný  nástroj  pre  každého,  kto  sa  chce  efektívne
integrovať do nemeckej spoločnosti, od právnych základov až po každodenný
spôsob života.
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2 Porozumieť Nemecku: Kultúrna a
sociálna mapa.
2.1 Nemecko v prehľade
Nemecko  leží  v  srdci  Európy  a  je  známe svojou  bohatou  históriou,  kultúrnou
rozmanitosťou a silnou ekonomikou. Krajina sa skladá z 16 spolkových krajín, z
ktorých každá má vlastné tradície a zvyky.
Z  geografického  hľadiska  ponúka  Nemecko  množstvo  krajín,  od  pobrežných
regiónov  na  severe,  cez  rozľahlé  lesy  a  malebné  stredohoria  až  po  Alpy  na
juhu. Táto rozmanitosť sa odráža aj v regionálnych kultúrnych rozdieloch.
Nemčina je úradným jazykom a očakáva sa, že aspoň základné znalosti tohto
jazyka, aby ste sa dokázali orientovať v každodennom živote. Väčšina Nemcov
však hovorí aj po anglicky, najmä vo väčších mestách a medzi mladšími ľuďmi.
Nemecko  má  silnú  ekonomiku  a  ponúka  množstvo  pracovných  príležitostí,
najmä  v  oblasti  automobilového  priemyslu,  strojárstva  a  informačných
technológií.  Krajina je  členom Európskej  únie,  čo uľahčuje  prístup k  veľkému
vnútornému trhu.
Nemci kladú veľký dôraz na dochvíľnosť, poriadok a efektivitu. Tieto vlastnosti
sa  prejavujú  tak  v  pracovnom,  ako  aj  v  súkromnom  živote.  Patrí  sa  prísť  na
stretnutia alebo termíny načas, pretože sa to považuje za prejav úcty.
Zdravotný  systém  v  Nemecku  patrí  medzi  najlepšie  na  svete  a  sociálne
zabezpečenie je výrazne rozvinuté. Vzdelanie je bezplatné a existuje rozsiahly
verejný vzdelávací systém.
Napriek tomu by ste si mali uvedomiť niektoré právne a regulačné osobitosti,
napríklad  povinnosť  registrácie  pri  sťahovaní  alebo  potrebu  zdravotného
poistenia.
Verejná  doprava,  ako  sú  autobusy  a  vlaky,  je  dobre  rozvinutá  a  ponúka
jednoduchý spôsob pohybu v  rámci  miest  a  medzi  mestami.  Mnoho ľudí  tiež
využíva  bicykel,  pretože  je  to  ekologický  a  nákladovo  efektívny  spôsob
dopravy.
Spoločný život v Nemecku je charakterizovaný toleranciou a otvorenosťou voči
iným  kultúram,  no  je  dôležité  dodržiavať  spoločenské  normy  a  pravidlá.
Rešpekt a zdvorilosť sú v komunikácii s druhými veľmi dôležité.
Zhrnuté, Nemecko ponúka svojou vysokou životnou úrovňou, bezpečnostnými
opatreniami  a  rozmanitou  kultúrou  atraktívne  prostredie  pre  život  a  prácu.
Porozumenie  miestnym  zvykom  a  ochota  prispôsobiť  sa  uľahčujú  začiatok
úspešného života v Nemecku.
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2.1.1 Geografia, obyvateľstvo a spolkové krajiny
Nemecko  sa  nachádza  v  strednej  Európe  a  hraničí  s  deviatimi  susednými
krajinami:  Dánsko,  Poľsko,  Česko,  Rakúsko,  Švajčiarsko,  Francúzsko,
Luxembursko,  Belgicko  a  Holandsko.  Geografická  poloha  urobila  z  Nemecka
uzol  pre  obchod  a  komunikáciu  v  Európe.  Krajina  je  tvarovaná  rozmanitou
krajinou:  od  pobrežia  Severného  a  Baltského  mora  na  severe  až  po  Alpy  na
juhu. Existujú tam pohoria ako Čierny les, Krušné hory, Harz a rozsiahle roviny
v severnom Nemecku.
Nemecko má približne 83 miliónov obyvateľov,  čo z  neho robí  najľudnatejšiu
krajinu  Európskej  únie.  Demografické  zmeny  sú  zjavné  aj  tu:  Starnúce
obyvateľstvo  a  potreba  prisťahovalectva  ovplyvňujú  spoločenskú  diskusiu.
Viac  ako  11  miliónov  ľudí  v  Nemecku  má  migračný  pôvod,  čo  zdôrazňuje
kultúrnu rozmanitosť krajiny.
Spolková  republika  Nemecko  sa  skladá  zo  16  spolkových  krajín,  z  ktorých
každá má vlastnú ústavu a vládu. Najväčšie spolkové krajiny podľa rozlohy sú
Bavorsko,  Dolné  Sasko  a  Bádensko-Württembersko.  Severné
Porýnie-Vestfálsko  je  najľudnatejšou  spolkovou  krajinou.  Každá  spolková
krajina  má  svoje  osobitosti,  od  bavorských  tradícií  na  juhu  až  po  otvorenú,
medzinárodnú atmosféru v Berlíne. Aj vzdelávací systém a niektoré zákony sa
môžu  líšiť  medzi  spolkovými  krajinami,  pretože  vzdelávanie  je  záležitosťou
krajín.
Rozmanitosť  v  obyvateľstve  a  štruktúre  krajiny  sa  odráža  v  každodennom
živote.  Porozumenie  a  tolerancia  voči  regionálnym  rozdielom  uľahčujú
integráciu  a  orientáciu  v  Nemecku.  Systém  spolkových  krajín  umožňuje
federálnu  štruktúru,  ktorá  dáva  občanom  veľa  práv  na  spolurozhodovanie  a
zachováva regionálne zvláštnosti

2.1.2 Mestá vs. vidiecke oblasti: Rozdiely v mentalite a správaní
V Nemecku existujú významné rozdiely medzi životom v meste a na vidieku,
ktoré sa odrážajú v mentalite a správaní ľudí.
V  mestských  oblastiach  je  obyvateľstvo  často  multikultúrnejšie.  Mestá  ako
Berlín,  Hamburg  alebo  Mníchov  priťahujú  mnoho  ľudí  rôzneho  pôvodu.  Táto
rozmanitosť podporuje otvorenosť a toleranciu, ale aj vyššiu mieru anonymity.
Ľudia v mestách sú často menej začlenení do miestnych komunít a udržiavajú
väčší  odstup od svojich blížnych. Každodenný život je rýchly,  čo vedie k viac
individualizovanému životnému štýlu.
Na  vidieku  je  naopak  komunita  často  homogénnejšia  a  tradície  zohrávajú
významnejšiu úlohu v spoločenskom živote. Ľudia sa zvyčajne lepšie poznajú a
udržiavajú  intenzívnejšie  susedské  vzťahy.  To  sa  môže  prejaviť  silnejšou
sociálnou  kontrolou  a  pomalším životným rytmom.  Ľudia  sú  často  ochotnejší
pomôcť a majú otvorenejší prístup k sebe navzájom, čo môže byť vnímané ako
pozitívne aj obmedzujúce.

Porozumieť Nemecku: Kultúrna a sociálna mapa.      7
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Pokiaľ  ide  o  priamosť,  existujú  tiež  rozdiely:  zatiaľ  čo  mestskí  ľudia  radi  idú
priamo  k  veci  s  často  "prusky"  nazývanou  jasnosťou,  ľudia  na  vidieku  sú
niekedy zdržanlivejší a kladú dôraz na zdvorilosť v komunikácii.
Pre  prisťahovalcov  je  dôležité  rozhodnúť  sa,  ktorý  životný  štýl  lepšie
zodpovedá ich predstavám. Zatiaľ  čo anonymita a rozmanitosť miest prináša
výhody, úzka komunita na vidieku môže prinášať pocit bezpečia a príslušnosti.
Oba životné priestory majú svoj vlastný šarm a výzvy.

2.2 Nemecká kultúra a hodnoty
Nemecko je krajina s bohatou historickou a kultúrnou rozmanitosťou. Aby ste
tu  úspešne  žili  a  pracovali,  je  dôležité  pochopiť  niektoré  základné  hodnoty  a
kultúrne zvyky.
Spoľahlivosť  a  dochvíľnosť  sú  v  Nemecku  veľmi  dôležité.  Dodržiavanie
termínov  sa  považuje  za  znak  rešpektu  a  nedochvíľnosť  môže  byť  vnímaná
ako neslušnosť.
Priamosť  v  komunikácii  je  taktiež  dôležitým  prvkom  nemeckého  rozhovoru.
Zatiaľ  čo  to  v  niektorých  kultúrach  môže  byť  vnímané  ako  neslušné  alebo
netaktné, v Nemecku sa to často považuje za úprimnosť a efektívnosť.
Ďalšou  ústrednou  hodnotou  je  láska  k  poriadku.  To  sa  prejavuje  nielen  v
dôslednom plánovaní bežných aktivít, ale aj v čistote prostredia a dodržiavaní
pravidiel v spoločnosti a na pracovisku.
Individuálna  sloboda  a  autonómia  sú  vysoko  cenené.  Kladieme  dôraz  na
osobnú  rozhodovaciu  schopnosť  a  zodpovednosť.  To  však  neznamená,  že  sa
ignoruje  blaho  komunity.  Solidarita  a  silná  sociálna  záchranná  sieť  sú  tiež
dôležitými piliermi nemeckej spoločnosti.
V spoločenských situáciách je zdvorilá konverzácia často normou, ale kladenie
osobných  otázok  pred  nadviazaním  vzťahu  sa  považuje  za  vtieravé.  Tituly  a
formálne oslovenia sa často používajú, najmä na začiatku známosti.
Nemecko si veľmi cení ochranu súkromia a osobných údajov, čo je zakotvené
aj  v  právnych  predpisoch.  Osobné  informácie  sú  starostlivo  chránené  a
zdieľané len s výslovným súhlasom.
Kultúrne  sa  Nemecko  prejavuje  podporou  umenia  a  literatúry,  svojou
rozmanitou  hudobnou  a  divadelnou  scénou,  ako  aj  tradičnými  sviatkami  a
oslavami.  Rešpekt  voči  životnému  prostrediu  a  prírode  má  tiež  vysokú
hodnotu,  čo  sa  prejavuje  v  silnom  environmentálnom  povedomí  a  trvalo
udržateľných praktikách.
Ak pochopíte tieto kultúrne hodnoty a praktiky, značne vám to uľahčí začiatok
v Nemecku a môžete ľahšie nadviazať spojenia a pocit príslušnosti.
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2.2.1 Význam poriadku, dochvíľnosti a efektivity
Nemecko  je  známe  svojou  silnou  kultúrou  poriadku,  dochvíľnosti  a
efektívnosti.  Tieto  hodnoty  prenikajú  všetkými  oblasťami  života  a  sú  hlboko
zakorenené v spoločnosti.
Poriadok  v  Nemecku  nie  je  len  otázkou  čistoty,  ale  aj  štruktúry.  Či  už  v
každodennom  živote  alebo  v  práci:  radi  sa  dodržiavajú  jasné,  pochopiteľné
pravidlá. Dokumenty by mali byť riadne založené, termíny presne dohodnuté a
plány  detailne  zaznamenané.  Táto  láska  k  poriadku  zaisťuje  prehľadnosť  a
zabraňuje chaosu.
Dochvíľnosť  je  esenciálnou  cnosťou.  V  Nemecku  platí:  dochvíľny  je  ten,  kto
príde o päť minút skôr. Nedochvíľnosť je často vnímaná ako neprofesionálna a
nezdvorilá. Či už ide o pracovný pohovor, obchodné stretnutie alebo súkromnú
príležitosť – dochvíľnosť preukazuje rešpekt k času iných.
Efektívnosť  znamená,  že  úlohy  nie  sú  len  vykonané,  ale  sú  vykonané  s
minimálnym úsilím maximálne efektívne. V pracovnom svete to často vedie k
dobre  premysleným  pracovným  postupom  a  vysokej  produktivite.  Ale  aj  v
každodennom živote sa efektívnosť prejavuje v mnohých oblastiach, či už ide
o šetrenie energie alebo recykláciu.
Tieto hodnoty spoločne vytvárajú spoľahlivú a dobre fungujúcu spoločnosť. Aj
keď sa to  môže na začiatku zdať  ako prísne,  tento systém ponúka množstvo
výhod,  ktoré  robia  život  a  prácu  v  Nemecku  predvídateľnými  a  príjemnými.
Pochopenie  a  prispôsobenie  sa  týmto  kultúrnym  zásadám  môže  pomôcť
vyhnúť sa nedorozumeniam a rýchlejšie sa usadiť v Nemecku.

2.2.2 Ochrana osobných údajov a súkromia ako spoločenský ideál
V  Nemecku  nie  je  ochrana  údajov  iba  zákonnou  požiadavkou,  ale  aj
spoločenským ideálom, ktorý je hlboko zakorenený v kultúre. To sa prejavuje v
každodennom živote a vo vzájomnom zaobchádzaní. Nemci kladú veľký dôraz
na ochranu osobných informácií a očakávajú to isté aj od ostatných.
Ochrana osobnej sféry je v Nemecku považovaná za základné právo, čo vedie
k  vysokej  citlivosti  voči  zberu  a  spracovaniu  osobných  údajov.  Spoločnosti  a
úrady  sú  povinné  prísne  dodržiavať  zákony  o  ochrane  údajov.  Osobitný
význam tu má najmä všeobecné nariadenie EÚ o ochrane údajov (GDPR). Toto
nariadenie  upravuje,  ktoré  údaje  môžu  byť  zhromažďované  a  ako  musia  byť
chránené.
Ich ideal ochrany osobných údajov sa prejavuje napríklad v tom, že ľudia často
váhajú,  či  zdieľať  osobné  informácie,  či  už  na  sociálnych  sieťach,  alebo  v
rozhovore  s  priateľmi.  Otázky  o  príjmoch,  politických  názoroch  alebo  iných
súkromných  detailoch  sú  považované  za  nevhodné.  Aj  pri  byrokratických
záležitostiach  je  obvyklé,  že  sa  zaznamenávajú  iba  tie  najnevyhnutnejšie
údaje a že každý prístup k osobným informáciám je regulovaný a obmedzený.
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Ochrana  údajov  je  aj  témou,  ktorá  sa  pravidelne  diskutuje  v  médiách  a
existuje veľký verejný záujem na zabezpečení a posilnení osobnej sféry. Každý
by  mal  byť  pripravený  na  to,  že  v  Nemecku  sa  očakáva  určitá  dávka
zdržanlivosti a rešpektu pri zaobchádzaní s osobnými informáciami. To zahŕňa
tak vlastné správanie, ako aj očakávania voči inštitúciám a zamestnávateľom.
Ak pochopíte tento kultúrny vplyv, môžete sa lepšie integrovať a rešpektovne
komunikovať so svojimi spoluobčanmi.

2.2.3 Priama komunikácia a kultúra spätnej väzby
Nemci  sú známi svojou priamou komunikáciou.  To znamená,  že zvyčajne idú
priamo k veci bez obchádzok. Zdvorilé frázy alebo nepriame narážky sú často
považované za stratu času. Táto priamosť môže spočiatku vyzerať nezvyčajne
alebo  dokonca  nezdvorilo  pre  ľudí  z  kultúr,  kde  prevažuje  nepriama  alebo
kontextová komunikácia.
V  pracovnom  živote  sa  oceňuje  jasne  štruktúrovaná  a  vecná  komunikácia.
Dôležité je hovoriť presne a fakticky. Úprimná spätná väzba nie je nevyhnutne
vnímaná  ako  negatívna,  ale  ako  príležitosť  na  zlepšenie  a  ďalší  rozvoj.  Je
bežné  bez  váhania  vyjadriť  kritiku  počas  stretnutí  alebo  mítingov,  pokiaľ
zostáva konštruktívna.
Kultúra  spätnej  väzby  znamená  v  Nemecku  okrem priameho  vyjadrovania  aj
pravidelnosť.  V  mnohých  spoločnostiach  sú  ročné  hodnotiace  rozhovory
štandardom  a  aj  v  každodennom  živote  sa  často  žiadajú  spätné  väzby.
Otvorená a úprimná spätná väzba je cenená a považovaná za znak rešpektu.
Kto  poskytuje  spätnú  väzbu,  mal  by  sa  pritom  snažiť  vždy  zdôrazniť  aj
pozitívne aspekty a poskytnúť konštruktívne návrhy na zlepšenie.
Pre  novoprišelcov  v  Nemecku  je  užitočné  zvyknúť  si  na  priamy  spôsob
komunikácie. Nedorozumenia často vznikajú skôr kvôli spôsobu, akým je niečo
povedané, než kvôli výberu slov. Komunikácia je zvyčajne vecná a jej cieľom
je nájsť spoločne riešenia.
Je  dôležité  nebrať  každý  kritický  komentár  osobne.  Často  sú  spätné  väzby
zamerané na vec a nie na osobu. Kto chce v Nemecku úspešne komunikovať,
profituje  z  jasného  a  priameho,  ale  vždy  rešpektujúceho  vystupovania.  To
výrazne uľahčuje nielen pracovné, ale aj sociálne kontakty.

2.2.4 Úloha práce, voľného času a „work-life balance“
V Nemecku zohráva práca v živote mnohých ľudí ústrednú úlohu. Povolenie je
často úzko spojené s osobnou identitou a spoľahlivo vykonávať dobrú prácu je
vysoko  cenené.  Dochvíľnosť,  efektívnosť  a  presnosť  sú  základné  hodnoty  v
pracovnom  svete.  Pracovný  deň  je  zvyčajne  štruktúrovaný  a  mnohí
zamestnanci kladú dôraz na jasné rozlíšenie medzi pracovnými a súkromnými
úlohami.
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V  posledných  rokoch  sa  koncept  “Work-Life-Balance”  (rovnováha  medzi
pracovným a  súkromným životom)  viac  etabloval.  Zamestnanci  majú  rastúci
záujem  na  zosúladení  pracovných  požiadaviek  s  kvalitou  svojho  života.
Flexibilné  pracovné  časy,  možnosti  práce  z  domu  a  čiastočné  úväzky  sú
modely, ktoré sa čoraz častejšie ponúkajú a využívajú. Toto sa deje s cieľom
vyhovieť  potrebám  zamestnancov  po  väčšej  osobnej  slobode  a  lepšom
sladovaní práce a voľného času.
Voľný  čas  má  v  Nemecku  vysokú  hodnotu.  Aktivity  ako  šport,  cestovanie,
kultúrne  podujatia  alebo  jednoducho  trávenie  času  s  rodinou  a  priateľmi  sú
dôležitou  súčasťou  života.  Je  bežné  dôkladne  plánovať  ročnú  dovolenku,  aby
sa  zabezpečil  oddych  a  zotavenie.  Víkendy  a  sviatky  sa  často  využívajú  na
vypnutie a načerpanie novej energie.
Mnoho Nemcov dbá na jasné oddelenie práce a voľného času. Existuje vysoké
povedomie o tom, že odpočinok a súkromné záujmy sú nevyhnutné na to, aby
človek zostal v práci dlhodobo výkonný. Aj keď ešte neustále nie všetky firmy
túto  mentalitu  podporujú,  pochopenie,  že  spokojní  zamestnanci  sú  často
produktívnejší a kreatívnejší, narastá.
Zhrnutie:  Rovnováha  medzi  prácou  a  voľným  časom  je  téma,  ktorá  sa  v
Nemecku kladie čoraz väčší  dôraz.  Kto prichádza do Nemecka,  by si  mal  byť
vedomý  tohto  kultúrneho  nastavenia  a  snažiť  sa  nájsť  vlastnú  rovnováhu
medzi pracovnými požiadavkami a osobnými potrebami.

2.3 Predsudky o Nemcoch – Čo je pravda, čo je
mýtus?
Nemci sú dochvíľni. Tento stereotyp je do veľkej miery pravdivý. Dochvíľnosť
je v Nemecku veľmi dôležitá,  a to ako v pracovnom živote, tak aj  v súkromí.
Nedochvíľnosť je často považovaná za nezdvorilú.
Nemci  sú  nezdvorilí  alebo  odmeraní.  To  je  často  nedorozumenie.  Nemci  sú
skôr  zdržanliví  a  v  pracovnom  kontexte  často  kladú  dôraz  na  formality.  To
však neznamená,  že sú nezdvorilí.  V súkromí sú Nemci  často srdeční  a majú
zmysel pre humor.
Nemci  milujú  byrokraciu.  Skutočne,  v  Nemecku  existuje  mnoho  pravidiel  a
výrazná  náchylnosť  k  byrokracii.  Tá  zabezpečuje  štruktúru  a  poriadok,  ale
môže byť príležitostne vnímaná ako prehnaná.
Nemci  jedia  iba  klobásy  a  kyslú  kapustu.  Aj  keď  sú  tieto  jedlá  typicky
nemecké,  kuchyňa  krajiny  je  rozmanitá.  V  posledných  desaťročiach  obohatili
nemeckú kuchyňu vplyvy z iných krajín.
Nemci nemajú humor. Táto predstava je mýtus. Nemci majú určite humor, ale
môže byť subtílnejší a ironickejší, než by cudzinci možno očakávali.
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Nemci  stále  pracujú.  Aj  keď  má  práca  veľkú  hodnotu,  Nemci  si  užívajú  svoj
voľný  čas  a  radi  dovolenkujú.  Taktiež  existuje  silné  povedomie  o  rovnováhe
medzi pracovným a súkromným životom.
Nemci  pijú  veľa piva.  Nemecko má hlboko zakorenenú pivnú kultúru,  ale  nie
všetci  Nemci  pijú  pivo.  V  priemere  pijú  Nemci  radi  pivo,  ale  aj  vína  a  iné
nápoje sú rovnako populárne.
Nie  všetci  Nemci  zodpovedajú  týmto  predsudkom,  napriek  tomu  môžu  slúžiť
ako orientácia na kultúrny kontext v Nemecku.

2.3.1 „Chladní Nemci“ – dištancia alebo úcta?
Nemci  sú  často  považovaní  za  "chladných"  alebo  odmeraných,  čo  môže  na
ľudí  z  iných  kultúr  pôsobiť  spočiatku  zvláštne.  No  je  užitočné  sa  na  toto
pozorovanie pozrieť bližšie a pochopiť kultúrne pozadie, ktoré k tomuto dojmu
vedie.
Jedným  z  podstatných  aspektov  je  vysoká  hodnota,  ktorú  Nemci  tradične
pripisujú súkromiu. Malá konverzácia je menej rozšírená ako v iných kultúrach
a osobné témy sa často preberajú až po dlhšej známosti. Túto zdržanlivosť by
nemali zamieňať s nezdvorilosťou, ale skôr ju chápať ako prejav rešpektu. Ide
o to, aby sme niekoho neobťažovali, ale skôr chránili jeho priestor.
Pri  komunikácii  kladú  Nemci  dôraz  na  jasnosť  a  úprimnosť.  Priama
komunikácia  sa  považuje  za  prejav  rešpektu,  zatiaľ  čo  nepriame  náznaky  a
emocionálne  preháňanie  nie  sú  tak  oceňované.  To  môže  viesť  k
nedorozumeniam,  ak  človek  prichádza  z  kultúry,  kde  je  zdvorilosť  spojená  s
obšírnosťou.
Charakteristické  je  aj  odlíšenie  medzi  pracovným  a  súkromným  životom.  V
pracovnom prostredí  môže  byť  tón  veľmi  vecný,  zatiaľ  čo  tá  istá  osoba sa  v
súkromnom  kruhu  správa  otvorenejšie.  Toto  oddelenie  pomáha  zachovať
profesionalitu  a  zároveň  udržiavať  osobné  vzťahy,  ktoré  sú  často  spojené  s
hlbokou dôverou.
Aby ste sa v Nemecku cítili dobre, môže byť užitočné zúčastniť sa na spočiatku
nezáväzných rozhovoroch a prejaviť trpezlivosť, kým sa rozvinú hlbšie vzťahy.
Rešpekt  a  zdržanlivosť  nie  sú  totožné  s  nezáujmom;  skôr  sú  základnými
stavebnými  kameňmi  pre  vzájomné  porozumenie  a  ocenenie  v  nemeckej
kultúre.

2.3.2 Prehnaná korektnosť a „dodržiavanie pravidiel“ u Nemcov
V Nemecku si  rýchlo všimnete,  že pravidlá a predpisy majú vysokú hodnotu.
Táto „dodržiavanie pravidiel“  sa prejavuje v každodennom živote v mnohých
aspektoch  a  pre  cudzinci  môže  spočiatku  pôsobiť  trochu  zvláštne.  Nemci  si
osvojujú už v ranom veku takmer bezprecedentnú presnosť a lásku k poriadku,
čo často súvisí s tzv. nadmernou korektnosťou.
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Už  v  cestnej  premávke  je  viditeľný  nemecký  sklon  k  dodržiavaniu  pravidiel.
Červené  svetlá  sú  rešpektované  aj  vtedy,  keď  je  cesta  prázdna.  Chodci
pokojne  stoja  a  čakajú,  kým  sa  nerozsvieti  zelené  svetlo.  Toto  je  príklad
disciplíny, ktorú Nemci denne preukazujú. Porušenie pravidiel nemôže mať len
právne dôsledky, ale aj spoločensky je zriedka tolerované.
Aj  v  pracovnom  živote  je  tento  postoj  citeľný.  Dochvíľnosť  sa  považuje  za
najvyššiu  cnosť  a  termíny  sú  presne  dodržiavané.  Zmluvy  a  dohody  sú  vždy
písomne  zaznamenané  a  musia  byť  presne  dodržané.  Nemci  očakávajú
spoľahlivosť a presnosť aj od ostatných, čo môže pre novoprišelcov znamenať
zmenu.
V  sociálnom spolužití  sa  dodržiavanie  pravidiel  prejavuje  najmä v  susedstve.
Tu  existujú  nepísané,  ale  pevne  zakotvené  pravidlá.  Napríklad  v  nedeľu  sa
typicky nevykonávajú hlasné záhradné práce, aby sa rešpektovali doby pokoja
susedov. Aj separovanie odpadu je dôležitá téma, ktorá sa v Nemecku prísne
dodržiava.  V  mnohých  obciach  existujú  jasné  pokyny,  ako  a  kedy  sa  môže
odpad likvidovať.
Tieto  vlastnosti  však  neznamenajú,  že  Nemcom  chýba  flexibilita.  Skôr  vidia
pravidlá  ako  niečo,  čo  pre  všetkých  vytvára  rovnaké  podmienky  a  tým
podporuje férovosť. Pravidlá poskytujú bezpečnosť a štruktúru, na ktorú sa dá
spoľahnúť, čo uľahčuje spolužitie.
Kto  prichádza  do  Nemecka,  mal  by  si  byť  vedomý  toho,  že  dodržiavanie
pravidiel je znakom rešpektu a úcty voči spoločnosti. Otvorený a rešpektujúci
prístup  k  predpisom  nielenže  uľahčí  integráciu,  ale  aj  spríjemní  život  v
Nemecku.
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3 Právne základy pre prisťahovalcov
3.1 Víza, povolenie na pobyt a pracovné povolenie
Nemecký  imigračný  systém  sa  môže  zdať  komplexný,  ale  s  jasným
pochopením  potrebných  právnych  krokov  bude  proces  jednoduchší.  Prvým
krokom,  ktorý  musí  zvážiť  mnoho  prisťahovalcov,  je  vízum.  Pre  občanov
Európskej  únie  nie  je  vízum  potrebné,  pre  ostatných  často  áno.  Vízum  sa
zvyčajne  žiada  na  nemeckom  veľvyslanectve  alebo  konzuláte  v  domovskej
krajine. Existujú rôzne druhy víz, medzi nimi Schengenské víza pre krátkodobé
pobyty  a  národné  víza  pre  dlhšie  pobyty,  ako  napríklad  na  prácu  alebo
štúdium.
Po vstupe do Nemecka sa väčšina mimoeurópskych štátnych príslušníkov musí
usilovať o povolenie na pobyt. To poskytuje povolenie zdržiavať sa dlhší čas v
krajine.  Žiadosť  sa podáva v Nemecku na úrade pre cudzincov.  Povolenie na
pobyt  má  stanovenú  platnosť  a  je  často  viazané  na  určité  podmienky,  ako
napr. pracovné miesto alebo štúdium.
Na  výkon  práce  sa  zvyčajne  vyžaduje  aj  pracovné  povolenie,  ktoré  sa  často
žiada spolu  s  povolením na pobyt.  Existujú  rôzne kategórie,  napríklad  Modrá
karta  EÚ,  ktorá  umožňuje  vysoko  kvalifikovaným  pracovníkom  pracovať  v
Nemecku.  Existujú  aj  možnosti  pre  samostatne  zárobkovo  činné  osoby  a
slobodné povolania, ktoré môžu za určitých podmienok získať povolenie.
Príchodníci  s  pracovnou  ponukou  by  mali  určite  overiť,  či  táto  ponuka
zodpovedá žiadanej forme povolenia na pobyt a či sú splnené všetky kritériá.
Môžu byť tiež potrebné jazykové osvedčenia alebo uznania kvalifikácií.
Je  dôležité  dobre  sa  informovať  o  príslušných  požiadavkách  a  regionálnych
rozdieloch,  aby  bol  zabezpečený  plynulý  prechod  do  Nemecka.  V  prípade
nejasností  môže  byť  vhodné  využiť  právnu  radu  alebo  podporu
špecializovaných poradcov.

3.1.1 Pobytové tituly: Rôzne typy a ich význam
V Nemecku potrebujú občania mimo EÚ na dlhší pobyt pobytový titul. Existujú
rôzne typy, ktoré sa líšia svojimi požiadavkami a právami.
1. Víza: Víza umožňujú vstup do Nemecka na obmedzenú dobu, zvyčajne až
90 dní. Existujú rôzne kategórie, ako sú Schengenské, študentské alebo
pracovné víza.
2. Povolenie na pobyt: Toto povolenie je vydávané na konkrétny účel,
napríklad vzdelávanie, zamestnanie alebo zlúčenie rodiny. Je časovo
obmedzené, ale môže byť predĺžené, pokiaľ pôvodný účel naďalej trvá.
3. Modrá karta EÚ: Pre vysoko kvalifikovaných odborníkov, ktorí majú
pracovnú zmluvu v Nemecku. Táto karta uľahčuje prístup na trh práce a
umožňuje po určitom čase žiadosť o trvalý pobyt.
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4. Povolenie na usadenie: Neobmedzený pobytový titul, ktorý udeľuje
rozsiahle pracovné práva. Zvyčajne sa vyžaduje dlhodobý pobyt s povolením
na pobyt, zabezpečený životný štandard a znalosť nemčiny.
5. Trvalý pobyt-EÚ: Tento titul je porovnateľný s povolením na usadenie,
avšak oprávňuje navyše na trvalý pobyt v iných štátoch EÚ za určitých
podmienok.
Je dôležité, aby ste požiadali o vhodný pobytový titul, ktorý zodpovedá vášmu
špecifickému dôvodu vstupu.  Zmeny pobytového titulu sú možné za určitých
podmienok,  najmä  ak  sa  zmení  účel  pobytu.  Uistite  sa,  že  všetky  potrebné
žiadosti  podáte  včas  a  splníte  všetky  požiadavky,  pretože  porušenie  môže
viesť k problémom pri predĺžení.

3.1.2 Uznávanie zahraničných odborných kvalifikácií
Uznanie zahraničných kvalifikácií je pre mnohých prisťahovalcov rozhodujúcim
krokom,  aby  sa  v  Nemecku  zamestnali.  Nemecko  kladie  veľký  dôraz  na
kvalifikovaných odborníkov a uznaná kvalifikácia  môže výrazne zlepšiť  šance
na pracovnom trhu.
Najprv je potrebné určiť,  či  je povolanie, ktoré chcete vykonávať, v Nemecku
regulované.  Regulované  povolania  vyžadujú  štátne  povolenie,  ako  lekári,
inžinieri alebo učitelia. Tu je uznanie zahraničnej kvalifikácie nevyhnutné. Pre
neregulované povolania nie je uznanie často zákonom stanovené, avšak môže
výrazne zvýšiť šance na zamestnanie.
Proces  uznania  začína  podaním  žiadosti  na  príslušný  úrad  v  Nemecku.  To
závisí  od  povolania  a  spolkovej  krajiny,  v  ktorej  chcete  pracovať.  Často  sa
jedná  o  špeciálne  úrady  alebo  komory.  Je  rozumné  zozbierať  potrebné
dokumenty ešte v krajine pôvodu a dať ich prípadne preložiť a overiť. Typicky
ide o diplomy, doklady o odborných skúsenostiach a študijné programy.
Akonáhle je žiadosť podaná, úrad posúdi rovnocennosť zahraničnej kvalifikácie
s  nemeckým  štandardom.  Ak  je  kvalifikácia  uznaná  ako  rovnocenná,
dostanete rozhodnutie  o  uznaní,  ktoré  potvrdzuje  formálnu rovnocennosť.  Ak
sú  zistené  rozdiely,  môže  byť  potrebné  čiastočné  uznanie  alebo  dodatočné
kvalifikácie. V niektorých prípadoch je ponúknutá možnosť kompenzovať tieto
nedostatky prostredníctvom adaptačných kurzov alebo skúšok.
Ako  podpora  v  procese  uznávania  poskytujú  poradenské  strediská  ako
Centrálna kancelária pre zahraničné vzdelávanie (ZAB) alebo „Sieť integrácie
prostredníctvom  kvalifikácie  (IQ)“  cennú  pomoc.  Okrem  toho  je  užitočné
informovať sa na portáli  "Uznávanie v Nemecku", ktorý poskytuje komplexné
informácie vo viacerých jazykoch.
Uznanie  zahraničných  kvalifikácií  môže  stáť  čas  a  námahu,  no  je  to  dôležitý
krok pre úspešný vstup do pracovného života v Nemecku. Uznaná kvalifikácia
posilňuje dôveru nemeckých zamestnávateľov vo vaše kvalifikácie a môže byť
kľúčom k úspešnejšej pracovnej kariére.
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3.2 Pracovné právo v Nemecku
Nemecké pracovné právo má mnoho predpisov, ktoré sa týkajú zamestnancov
a  zamestnávateľov.  Ústredným  bodom  je  pracovná  zmluva,  ktorá  upravuje
pracovný čas, plat a dovolenku.
V  Nemecku  platí  minimálna  mzda.  Zamestnávatelia  musia  platiť  aspoň  túto
sumu na  hodinu.  Existujú  aj  zákonné  predpisy  týkajúce  sa  pracovného  času:
spravidla nesmiete pracovať viac ako osem hodín denne. Nadčasy sú možné,
ale obmedzené a často musia byť dodatočne ohodnotené.
Máte  nárok  na  zákonnú  dovolenku.  Vo  všeobecnosti  je  to  minimálne  24
pracovných  dní  ročne  pri  šesťdňovom  pracovnom  týždni.  Pracovné  zmluvy
alebo kolektívne zmluvy môžu stanoviť viac dovolenky.
Výpovede  musia  byť  písomné  a  podliehajú  lehotám.  Spravidla  platí
dvojtýždňová  výpovedná  lehota  počas  skúšobnej  doby  a  potom  až  štyri
týždne. Zamestnávatelia potrebujú závažný dôvod na rozviazanie pracovného
pomeru a ochrana pred výpoveďou často platí po šiestich mesiacoch.
Zákon o ochrane matiek a rodičovská dovolenka ponúkajú osobitné ochranné
mechanizmy  pre  budúcich  a  nových  rodičov.  Ženy  majú  osobitnú  ochranu
pred výpoveďou počas tehotenstva a v mesiacoch po ňom.
Hlásenie  choroby  je  dôležitý  predpis:  od  tretieho  dňa  choroby  potrebujete
lekárske  potvrdenie.  Zamestnávateľ  však  môže  vyžadovať  aj  potvrdenie  od
prvého dňa absencie.
Spoluúčasť  prostredníctvom  závodných  rád  je  možná  vo  väčších
spoločnostiach.  Tieto  zastupujú  záujmy  zamestnancov  a  majú  právo
spolurozhodovať o určitých podnikových rozhodnutiach.
Pracovné práva sa líšia podľa odvetvia a pracovnej zmluvy. Kolektívne zmluvy
často  pozitívne  ovplyvňujú  podmienky  pre  zamestnanca.  Pri  otázkach  alebo
problémoch je vhodné vyhľadať pracovného právnika alebo odbory.

3.2.1 Pracovné zmluvy: Obsah a právne požiadavky
Pracovná  zmluva  v  Nemecku  upravuje  vzťah  medzi  zamestnancom  a
zamestnávateľom  a  musí  spĺňať  určité  zákonné  požiadavky.  Najskôr  je
dôležité  vedieť,  že  hoci  aj  ústne  pracovné  zmluvy  sú  platné,  písomné  sa  z
dôvodov  dôkazu  dôrazne  odporúčajú.  Zamestnávateľ  musí  navyše  najneskôr
jeden mesiac po začatí práce spísať podstatné podmienky zmluvy.
Typická pracovná zmluva v Nemecku obsahuje nasledujúce prvky:
1. Strany zmluvy: Meno a adresa zamestnanca a zamestnávateľa.
2. Začiatok zmluvy: Presný dátum, kedy pracovný pomer začína.
3. Pracovisko: Miesto, kde sa má práca vykonávať. Prípadne poznámky k
flexibilným pracoviskám.
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4. Opis činnosti: Jasný opis úloh a povinností zamestnanca.
5. Pracovný čas: Týždenný pracovný čas a pravidlá pre nadčasy. Zákonný
maximálny pracovný čas je zvyčajne 48 hodín týždenne.
6. Odměňování: Výška platu, spôsob platby a prípadne informácie o
mimoriadnych platbách alebo bonusoch.
7. Dovolenka: Počet dní dovolenky v súlade so zákonom o spolkových
dovolenkách, najmenej 24 pracovných dní za rok pri pracovnom týždni s 6
dňami.
8. Výpovedné lehoty: Lehoty na ukončenie pracovného pomeru oboma
stranami. Tieto sú upravené v Občianskom zákonníku (BGB), zvyčajne štyri
týždne k poslednému dňu mesiaca alebo k 15. dňu mesiaca.
9. Doba trvania zmluvy: Pri zmluvách na dobu určitú dátum ukončenia a
dôvod obmedzenia.
10. Dohoda o dôvernosti: Predpisy o zaobchádzaní s dôvernými
informáciami spoločnosti.
11. Dodatkové dohody: Ustanovenia o zákaze súťaže, vedľajších
zamestnaniach alebo ďalšom vzdelávaní.
Naše  odporúčanie:  Pred  podpisom  si  zmluvu  dôkladne  prečítajte.  V  prípade
nejasností  alebo pochybností  môže byť užitočné požiadať o právnu radu, aby
sa  predišlo  nedorozumeniam.  Je  dôležité,  aby  všetky  dohody  boli  výslovne
uvedené v zmluve.

3.2.2 Ochrana pred výpoveďou a skúšobná doba
Ochrana  pred  prepustením  v  Nemecku  je  dôležitým  aspektom  pracovného
práva.  Zamestnancom  poskytuje  zabezpečenie  proti  neoprávneným
prepusteniam. Ochrana pred prepustením sa v zásade vzťahuje na podniky s
viac ako desiatimi zamestnancami a na osoby, ktoré sú v podniku zamestnané
viac ako šesť mesiacov.
Zamestnávateľ  musí  spravidla  uviesť  vecné  dôvody  na  prepustenie,  ako
napríklad dôvody vyplývajúce z chovania,  prevádzkové dôvody alebo dôvody
vyplývajúce z osoby. Okrem toho je potrebné dodržiavať zákonné výpovedné
lehoty,  ktoré  sa  spravidla  pohybujú  medzi  dvomi  týždňami  a  siedmimi
mesiacmi, v závislosti od doby zamestnania v podniku.
Skúšobná doba je naopak zjednodušená fáza na začiatku nového pracovného
pomeru.  Môže  trvať  až  šesť  mesiacov.  Počas  tejto  doby  môžu  obe  zmluvné
strany,  teda  zamestnanec  aj  zamestnávateľ,  ukončiť  pracovný  pomer  s
kratšou  lehotou  dvoch  týždňov.  Ochrana  pred  prepustením  v  tejto  fáze
spravidla ešte neplatí.
Pre  prisťahovalcov  je  dôležité  dôkladne  preskúmať  podmienky  pracovnej
zmluvy a uistiť sa, že všetky klauzuly, najmä tie týkajúce sa skúšobnej doby,
sú  jasne  zrozumiteľné.  Ustanovená  ochrana  pred  prepustením  poskytuje  po
skúšobnej  dobe  viac  bezpečnosti  a  určitú  mieru  istoty  plánovania  v
každodennom pracovnom živote.
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3.2.3 Práva zamestnancov: Dovolenka, pracovný čas a nadčasy
V Nemecku  sú  práva  zamestnancov  jasne  definované  a  majú  veľký  význam.
Ústrednou témou sú dni dovolenky. Každý zamestnanec má zo zákona nárok
na  minimálne  24  pracovných  dní  dovolenky  ročne,  na  základe  šesťdňového
pracovného  týždňa.  Pri  päťdňovom  pracovnom  týždni  z  toho  vyplýva
minimálny nárok 20 dní dovolenky. V mnohých pracovných zmluvách sú však
dohodnuté dodatočné dni dovolenky.
Pracovný  čas  je  v  Nemecku  tiež  regulovaný.  Pravidelný  pracovný  čas  je
zvyčajne  do  48  hodín  týždenne,  rozdelených  na  šesť  dní.  Väčšinou  je  však
bežné pracovať 35 až 40 hodín týždenne. Existujú aj  pravidlá o prestávkach:
pri  pracovnej  dobe  dlhšej  ako  šesť  hodín  je  potrebné  urobiť  minimálne
30-minútovú prestávku.
Nadčasy sú v mnohých nemeckých podnikoch bežné, ale nie prehnane časté.
Zamestnanci nesmú v priemere pracovať viac ako osem hodín denne, pričom
maximálna  povolená  hranica  je  desať  hodín.  Dôležité  je,  že  zamestnávatelia
musia  nadčasy  buď  zaplatiť,  alebo  kompenzovať  vo  forme  voľna.  Podniky
zväčša  túto  kompenzáciu  upravujú  v  kolektívnych  zmluvách  alebo  v
pracovných zmluvách.
Ďalším podstatným bodom je ochrana pred prepustením. V Nemecku existujú
prísne  predpisy  na  ochranu  zamestnancov  pred  svojvoľnými  prepusteniami.
Tieto  zvyčajne  začínajú  platiť  po  šiestich  mesiacoch  v  podniku.  Dôvod
prepustenia  musí  byť  sociálne  odôvodnený,  napríklad  pre  potreby  podniku
alebo nesprávne správanie zamestnanca.
Poznanie  týchto  predpisov  poskytuje  určitú  istotu  a  transparentnosť  v
pracovnom  vzťahu  a  pomáha  lepšie  sa  orientovať  v  nemeckom  pracovnom
svete.

3.3 Sociálny systém v Nemecku
Nemecký sociálny systém je jedným z najrozsiahlejších na svete a je založený
na  princípe  solidarity.  Poskytuje  ochranu  v  rôznych  životných  situáciách  a  je
centrálnym prvkom nemeckého blahobytu. Tu sú najdôležitejšie súčasti:
1. Zdravotné poistenie: V Nemecku existuje povinnosť zdravotného
poistenia. To znamená, že každý musí byť buď zákonne, alebo súkromne
zdravotne poistený. Zákonné zdravotné poistenie (GKV) pokrýva väčšinu
lekárskych služieb a príspevky sa vypočítavajú percentuálne z príjmu.
Súkromné zdravotné poistenia (PKV) sú voliteľné pre samostatne zárobkovo
činné osoby, štátnych zamestnancov a zamestnancov s vysokým príjmom.
2. Dôchodkové poistenie: Zákonné dôchodkové poistenie je najdôležitejším
pilierom starobného zabezpečenia v Nemecku. Zamestnanci automaticky
platia príspevky na dôchodkové poistenie. Tieto príspevky zabezpečujú
základný dôchodok v starobe. Okrem toho existujú možnosti súkromného
zabezpečenia.
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3. Poistenie v nezamestnanosti: Toto poistenie chráni pred stratou príjmu v
prípade nezamestnanosti. Na získanie dávok však musíte splniť určité
podmienky, ako je minimálna doba poistenia. Podpora v nezamestnanosti I a II
(známá tiež ako Hartz IV) poskytuje finančnú podporu.
4. Poistenie starostlivosti: Toto poistenie podporuje zabezpečenie rizika
starostlivosti. Uplatňuje sa, keď dôjde k potrebe starostlivosti z dôvodu
choroby alebo postihnutia. Poistenie starostlivosti je tiež zákonne predpísané a
pokrýva ambulantnú aj stacionárnu starostlivosť.
5. Úrazové poistenie: Toto poistenie pokrýva pracovné úrazy a choroby z
povolania. Je povinné pre všetkých zamestnancov a je financované
zamestnávateľom. Nároky na plnenie zahŕňajú lekárske ošetrenie,
rehabilitačné opatrenia a dôchodky v prípade zníženia pracovnej schopnosti.
6. Sociálna pomoc: Sociálna pomoc ponúka sociálne zabezpečenie, keď nie
je nárok na iné dávky alebo tieto nie sú dostatočné. Zahŕňa základné zaistenie
v starobe alebo pri znížení pracovnej schopnosti a pomoc na životné náklady.
Pre  prisťahovalcov  je  dôležité  vedieť,  že  integrácia  do  tohto  systému  je
spojená  s  určitými  podmienkami.  Zvyčajne  sú  potrebné  príspevky  do
príslušných poistení, aby sa získal nárok na dávky. Niektoré sociálne dávky sú
obmedzené na legálny pobyt alebo určité pobytové doby v Nemecku.
Nemecký  sociálny  systém  sa  môže  na  prvý  pohľad  zdať  komplexný,  ale
poskytuje  rozsiahlu  podporu  v  mnohých  životných  oblastiach.  Dôkladná
informácia  a  prípadne  poradenstvo  môže  byť  užitočné,  aby  sa  mohli  využiť
všetky dávky, na ktoré existuje právo

3.3.1 Zdravotné poistenie, dôchodkové poistenie a príspevky na
sociálne poistenie
V Nemecku je systém sociálneho zabezpečenia založený na piatich pilieroch:
zdravotné  poistenie,  dôchodkové  poistenie,  poistenie  v  nezamestnanosti,
opatrovateľské  poistenie  a  úrazové  poistenie.  Každý,  kto  žije  a  pracuje  v
Nemecku,  je  spravidla  automaticky  integrovaný  do  tohto  systému,  keďže
platby príspevkov sú povinné.
Zdravotné poistenie: V Nemecku je zdravotné poistenie povinné. Existujú
dva hlavné typy: zákonné zdravotné poistenie (GKV) a súkromné zdravotné
poistenie (PKV). Väčšina zamestnancov je v zákonnom zdravotnom poistení,
ktorého príspevky sú závislé od príjmu. Samostatne zárobkovo činné osoby a
dobre zarábajúci ľudia sa za určitých podmienok môžu súkromne zdravotne
poistiť. Zdravotná poisťovňa kryje náklady na návštevy u lekára, hospitalizácie
a lieky.
Dôchodkové poistenie: Dôchodkové poistenie je tiež povinné a zabezpečuje
váš dôchodok. Zamestnanci platia časť svojho príjmu do systému zákonného
dôchodkového poistenia. Tieto príspevky rovnakým dielom platí
zamestnávateľ aj zamestnanec. Tento systém funguje na princípe
prerozdeľovania, to znamená, že aktuálne príspevky sa používajú na
vyplácanie súčasných dôchodkov.
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Sociálne poistenie: Príspevky na sociálne poistenie sa priamo odpočítavajú
zo mzdy a skladajú sa z príspevkov na vyššie spomenuté poistenia. Okrem
zdravotného a dôchodkového poistenia k nim patrí aj poistenie v
nezamestnanosti, opatrovateľské poistenie a úrazové poistenie. Poistenie v
nezamestnanosti podporuje v prípade straty pracovného miesta.
Opatrovateľské poistenie zabezpečuje podporu v prípade potreby
starostlivosti a rovnako ako zdravotné poistenie je závislé od príjmu. Úrazové
poistenie je pre zamestnancov bezplatné, keďže je financované
zamestnávateľom a zabezpečuje pri pracovných úrazoch a chorobách z
povolania.
Celkom  asi  polovicu  príspevkov  na  sociálne  poistenie  platí  zamestnávateľ.
Uvedomte  si,  že  sadzby  príspevkov  sa  môžu  pravidelne  prispôsobovať.
Porozumenie týmto systémom je dôležité, aby ste boli finančne zabezpečení a
mohli optimálne využívať výhody nemeckého sociálneho systému.

3.3.2 Prídavky na deti a sociálne dávky
V Nemecku existuje pre rodiny s deťmi finančná podpora vo forme prídavkov
na deti. Vypláca sa mesačne a je určená na zabezpečenie základných potrieb
detí. Nárok na prídavky na deti majú v zásade rodičia, ktorí žijú v Nemecku a
starajú  sa  o  svoje  deti  vo  svojej  domácnosti.  Môže  byť  tiež  požadované  pre
deti žijúce v zahraničí, ak sú rodičia neobmedzene daňovo povinní v Nemecku
alebo  za  určitých  podmienok  pracujú  ako  cezhraniční  pracovníci.  Žiadosť  sa
podáva na rodinnej pokladnici Spolkového úradu práce.
Okrem  prídavkov  na  deti  existujú  ďalšie  sociálne  dávky,  ktoré  môžu  byť
požadované  v  závislosti  od  individuálnej  životnej  situácie.  Patria  sem
príspevok v nezamestnanosti II, známy aj ako „Hartz IV“, ako aj príspevok na
bývanie a príspevok na rodičovstvo. Príspevok v nezamestnanosti II podporuje
osoby  schopné  pracovať,  ktorých  príjem  nie  je  dostatočný  na  zabezpečenie
životných  nákladov.  Príspevok  na  bývanie  pomáha  domácnostiam  s  nízkym
príjmom  s  nájmom  alebo  nákladmi  na  vlastne  využívanú  nehnuteľnosť.
Príspevok  na  rodičovstvo  je  vyplácaný  rodičom,  ktorí  po  narodení  dieťaťa
pracujú menej alebo vôbec, aby vyrovnali príjmový deficit.
Na získanie sociálnych dávok je potrebné podať príslušné žiadosti na príslušné
úrady.  Pri  tom  sú  vždy  rozhodujúce  individuálne  okolnosti  a  status  pobytu.
Mnohé  dávky  sú  viazané  na  podmienku,  že  hlavné  bydlisko  je  v  Nemecku  a
človek je k dispozícii na trhu práce.
Pre  novopríchodiacich  môže  nemecký  systém  sociálnych  dávok  pôsobiť
komplikovane.  Preto  je  vhodné  včas  získať  informácie  a  v  prípade  potreby
vyhľadať  poradenstvo  od  kvalifikovaných  miest,  aby  boli  všetky  potrebné
žiadosti správne a úplne vyplnené.
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3.4 Zákony na ochranu pred diskrimináciou (AGG -
Všeobecný antidiskriminačný zákon)
Všeobecný zákon o rovnakom zaobchádzaní (AGG) zohráva centrálnu úlohu v
nemeckom právnom systéme, aby zabránil diskriminácii a podporoval rovnaké
príležitosti.  Chráni  ľudí  pred  tým,  aby  boli  znevýhodnení  na  základe  určitých
znakov.  Tieto  znaky  zahŕňajú  rasu,  etnický  pôvod,  pohlavie,  náboženstvo
alebo svetonázor, zdravotné postihnutie, vek a sexuálnu identitu.
V rôznych oblastiach života, najmä na pracovisku a v oblasti služieb, poskytuje
AGG  jasné  smernice.  Zamestnávatelia  nesmú  napríklad  znevýhodňovať
uchádzačov o zamestnanie na základe uvedených znakov.  Zákonným cieľom
je zabezpečiť  spravodlivé zaobchádzanie pre všetkých bez ohľadu na osobné
vlastnosti, ktoré nesúvisia s výkonom alebo vhodnosťou pre dané miesto.
AGG umožňuje dotknutým osobám bojovať proti  diskriminácii  tým, že podajú
sťažnosť príslušným úradom alebo dokonca podniknú právne kroky. Vyžaduje
tiež od firiem, aby prijali  vhodné opatrenia na ochranu pred diskrimináciou a
aby podporovali kultúru uznania a rešpektu.
Pre prisťahovalcov je AGG obzvlášť dôležitý,  pretože poskytuje právny rámec
na zabezpečenie rovnakého zaobchádzania a zabránenie možnej diskriminácii,
ktorá  by  mohla  brániť  integrácii.  Je  vhodné  informovať  sa  o  právach  a
ochranných  mechanizmoch,  ktoré  AGG  ponúka,  aby  bolo  možné  primerane
reagovať v prípade potreby.

3.4.1 Práva migrantov pri diskriminácii na pracovisku
V  Nemecku  existujú  prísne  zákony,  ktoré  zakazujú  diskrimináciu  na
pracovisku.  Všeobecný  zákon  o  rovnakom  zaobchádzaní  (AGG)  je  kľúčovým
zákonom,  ktorý  chráni  zamestnancov  pred  znevýhodnením  na  základe  rasy,
etnického  pôvodu,  pohlavia,  náboženstva,  svetonázoru,  zdravotného
postihnutia, veku alebo sexuálnej identity.
Ak  sa  predpokladá,  že  existuje  diskriminácia  na  základe  niektorého  z  týchto
znakov,  je  dôležité  zhromaždiť  dôkazy.  K  tomu  patria  písomné  záznamy  o
incidentoch alebo diskriminačných výrokoch, ako aj mená svedkov. Rozhovor
s  nadriadeným  alebo  personálnym  oddelením  môže  byť  prvým  krokom  k
vyriešeniu  problému.  Zamestnávatelia  sú  zákonom  povinní  takýmto
sťažnosťami sa venovať.
Ak  by  problém  nebol  vyriešený  interne,  možno  podať  sťažnosť  na  Federálny
úrad  pre  antidiskrimináciu.  Tento  úrad  poskytuje  poradenstvo  a  podporu
postihnutým pri ich postupe.
Ďalej je možné podniknúť právne kroky. V tomto prípade je vhodné poradiť sa
s  právnikom špecializovaným na  pracovné  právo.  Je  dôležité  uvedomiť  si,  že
práva zamestnancov sú v Nemecku silno chránené zákonmi a zamestnávatelia
sú povinní zabezpečiť férové a rešpektujúce pracovné prostredie.
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Podnikový výbor, ak existuje, môže byť tiež hodnotným kontaktným bodom na
získanie  podpory  a  rady.  Poznanie  vlastných  práv  a  možností,  ako  sa  brániť
proti diskriminácii, je rozhodujúce pre férové pracovné prostredie v Nemecku.
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4 Kultúrne rozdiely v pracovnom živote
4.1 Pracovná kultúra v Nemecku
Presnosť je v nemeckej pracovnej kultúre mimoriadne dôležitá. Očakáva sa, že
na  stretnutiach,  schôdzkach  a  samozrejme  pri  začiatku  práce  sa  objavíte
načas.  Rešpektovanie  času  ostatných  je  základným  pilierom  nemeckej
profesionálnej etikety.
Hierarchie  sú v  nemeckých podnikoch často jasne definované.  Nadriadení  sú
rešpektovaní  a  rozhodnutia  sa  zvyčajne  prijímajú  zhora.  Napriek  tomu  sú
diskusie  a  prinášanie  vlastných  nápadov  vítané,  najmä  ak  sú  dobre
premyslené a prinášajú výhody pre podnik.
Priama  komunikácia  je  typická  pre  Nemcov.  Úprimnosť  a  jasnosť  sú
oceňované, aj keď je spätná väzba kritická. Dôležité je zostať vecný a vyjadriť
kritiku konštruktívne.
Efektivita  a  organizácia  sú  typické  pre  nemecký  pracovný  štýl.  Projekty  a
úlohy  sa  riešia  štruktúrovaným  spôsobom.  Termíny  by  mali  byť  dodržané  a
kladie sa dôraz na dokončenie úloh včas a poriadne.
Formalita má vo svete práce vysokú váhu. V mnohých oblastiach je oslovenie
„Vy“  normou,  pokiaľ  nie  je  ponúknuté  neformálne  „Ty“.  Taktiež  oblečenie
môže  byť  v  závislosti  od  odvetvia  formálnejšie,  obzvlášť  v  tradičných
oblastiach ako financie alebo právo.
Práca  a  súkromie  sú  často  držané  oddelene.  Kolegovia  si  môžu  dobre
rozumieť,  avšak často sa ťahá jasná hranica medzi  pracovným a súkromným
životom.  Aj  pri  zotrvaní  po  práci  môže  byť  menej  pozvania  na  spoločenské
stretnutia ako v iných kultúrach.
V  Nemecku  sa  pracovné  práva  berú  vážne.  Zahŕňajú  pracovné  hodiny,  dni
dovolenky  a  napríklad  materskú  dovolenku.  Je  dôležité  byť  informovaný  o
svojich  právach  a  povinnostiach  v  pracovnej  zmluve,  keďže  sú  stanovené
zákonom.
Stretnutia  sú  pevnou  súčasťou  pracovného  dňa  a  prebiehajú  štruktúrovane.
Očakáva sa, že všetci účastníci budú pripravení a prispejú svojím príspevkom
do diskusie.
Celkovo  je  nemecká  pracovná  kultúra  charakterizovaná  efektivitou,
spoľahlivosťou  a  jasnými  štruktúrami.  Kto  sa  prispôsobí  týmto  kultúrnym
špecifikám, ľahšie sa integruje do pracovného života v Nemecku.
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4.1.1 Pracovný čas, nadčasy a dojednania o pružnom pracovnom čase
V  Nemecku  je  pravidelný  pracovný  čas  spravidla  40  hodín  týždenne,
rozdelených na päť pracovných dní od pondelka do piatka. To sa môže líšiť v
závislosti  od  odvetvia  a  kolektívnej  zmluvy.  Denný  pracovný  čas  by  nemal
presiahnuť osem hodín,  ale v výnimočných prípadoch môže byť predĺžený až
na desať hodín, pokiaľ sa to vyrovná v rámci určitého obdobia.
Nadčasy  sú  bežné  a  často  potrebné  na  zvládnutie  dodatočných  pracovných
záťaží.  Nadčasy  sú  zvyčajne  vyrovnané  voľným  časom  alebo  finančne
kompenzované,  pričom  by  to  malo  byť  jasne  upravené  v  pracovnej  zmluve
alebo kolektívnej  zmluve.  Zamestnávatelia nemôžu neobmedzene nariaďovať
nadčasy, pretože existujú určité právne limity.
Mnohé firmy už ponúkajú klzný pracovný čas, čo znamená, že zamestnanci si
môžu  sami  stanoviť  pracovné  hodiny  v  rámci  stanovených  limitov.  To
umožňuje  flexibilnejšie  plánovanie  pracovného  dňa.  V  modeloch  klzného
pracovného  času  sú  často  tzv.  kľúčové  pracovné  časy,  počas  ktorých  je
povinná prítomnosť.
Je dôležité oboznámiť sa so špecifickými ustanoveniami vo vlastnej pracovnej
zmluve  a  v  prípade  otázok  včas  konzultovať  so  zamestnávateľom  alebo
závodnou radou, aby sa predišlo nedorozumeniam. V Nemecku sa kladie veľký
dôraz na dodržiavanie smerníc o pracovnom čase a ich porušovanie môže mať
právne následky.

4.1.2 Spolupráca a tímová práca: ploché hierarchie alebo striktná
autorita?
V nemeckej pracovnej kultúre zohráva tímová práca významnú úlohu. Mnohé
podniky  sa  spoliehajú  na  pracovný  model  s  plochými  hierarchiami.  To
znamená,  že  rozhodovacie  procesy  sú  kratšie  a  zamestnanci  sú
povzbudzovaní,  aby  otvorene  zdieľali  svoje  nápady  a  názory.  V  takýchto
prostrediach je bežné, že zamestnanci sami preberajú zodpovednosť a aktívne
sa podieľajú na riešení problémov.
Napriek  tomu  aj  v  Nemecku  existuje  určitá  autorita,  ktorá  musí  byť
rešpektovaná.  Vedúci  pracovníci  definujú  strategické  smerovanie  a
zabezpečujú,  aby  sa  dosiahli  ciele  spoločnosti.  Rozdiel  oproti  prísne
hierarchickým  systémom  spočíva  v  tom,  že  vedenie  neprichádza  vždy  vo
forme prísnych príkazov, ale často prostredníctvom usmernení, spätnej väzby
a podpory.
Pri tímovej práci v Nemecku je dôležitá transparentnosť. Pravidelné stretnutia
a  stretnutia  so  spätnou  väzbou  sú  bežné  na  prerokovanie  pokroku  a  rýchle
riešenie  možných  problémov.  Dobrý  tímový  duch  zahŕňa  aj  to,  že  každý  je
pripravený podporovať kolegov a v prípade potreby prevziať úlohy.
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Od zamestnancov sa očakáva proaktívnosť, t. j. prinášanie vlastných nápadov
a  včasné  komunikovanie  možných  výziev.  Kľúčovým  slovom  v  nemeckej
pracovnej  kultúre  je  osobná  zodpovednosť.  Okrem  toho  sa  kladie  dôraz  na
dochvíľnosť  a  spoľahlivosť,  pretože tieto aspekty sú považované za základné
piliere plynulej spolupráce.
Zhrnutím teda možno povedať, že v nemeckých podnikoch existujú tak ploché
hierarchie, ako aj rešpektovaná autorita. Dôležité je nájsť rovnováhu, v ktorej
človek pracuje zodpovedne, ale tiež zostáva integrovaný do tímu a prejavuje
úctu voči nadriadeným.

4.1.3 Kultúra spätnej väzby a chýb: Zaobchádzanie s kritikou
V  Nemecku  hrá  feedback  dôležitú  úlohu  v  pracovnom  každodennom  živote.
Nemci  majú  tendenciu  vyjadrovať  kritiku  priamo  a  otvorene.  To  môže  pre
cudzincov,  najmä  z  kultúr,  kde  sa  priame  zaobchádzanie  s  kritikou  vyhýba,
najprv  pôsobiť  nezvykle  alebo  dokonca  tvrdo.  Napriek  tomu  je  dôležité
pochopiť, že táto otvorenosť nie je myslená ako nezdvorilá alebo osobná. Slúži
k tomu, aby sme pracovali efektívne a produktívne.
Priamy  prístup  znamená  aj  to,  že  pozitívny  feedback  je  často  podávaný
stručne  a  jednoducho.  Pochvala  s  mierou  a  štýlom je  tu  krédom –  prehnané
nadšenie  sa  vyjadruje  zriedka.  Absencia  pochvaly  však  neznamená
automaticky nespokojnosť.
Zaobchádzanie  s  chybami  je  v  Nemecku  orientované  na  procesy.  Chyby  sa
analyzujú  a  považujú  za  príležitosť  na  učenie,  aby  sa  dosiahli  budúce
zlepšenia. Dokumentácia a diskusia o chybách sú bežné praktiky, aby sme sa
z nich poučili a zabránili ich opakovaniu.
Dôležitým aspektom nemeckej kultúry chýb je zodpovednosť. Očakáva sa, že
priznáte  chyby  a  prevezmete  za  ne  zodpovednosť.  To  sa  považuje  za  znak
integrity a pomáha posilniť dôveru medzi kolegami.
Pre  nováčikov  sa  odporúča  dať  a  prijímať  konštruktívnu  kritiku.  Buďte
pripravení  v  prípade  potreby  pýtať  sa,  aby  ste  objasnili  nedorozumenia,  a
využívajte  feedback  ako  príležitosť  na  ďalší  rozvoj.  Tento  prístup  je  často
oceňovaný a podporuje pozitívne pracovné prostredie.

4.2 Komunikačná kultúra
Priama komunikácia je v Nemecku veľmi rozšírená. Oceňujú sa jasné a presné
vyjadrenia,  pretože  minimalizujú  nedorozumenia.  To  však  neznamená,  že  sa
zanedbáva zdvorilosť. Dôležité sú rešpektujúce spôsoby správania a je bežné
používať  vo  formálnom  aj  pracovnom  kontexte  zdvorilostnú  formu  "Sie",  až
kým druhá osoba neponúkne tykanie.
Dochvíľnosť  sa  považuje  za  výraz  rešpektu.  Stretnutia  a  termíny  zvyčajne
začínajú  v  stanovený  čas  a  očakáva  sa,  že  sa  na  ne  dostavíte  pripravený.
Meškania  by  sa  mali  vyhnúť  a  v  prípade  nevyhnutnosti  by  mali  byť  včas
oznámené.
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E-maily sú bežným komunikačným prostriedkom v pracovnom živote. Mali by
byť jasné a štruktúrované. Bežné sú stručný predmet, zdvorilé oslovenie, jasný
obsah a rešpektujúci záver. Rýchle odpovede na dopyty sa považujú za znak
profesionality.
Kritická  spätná  väzba  sa  zvyčajne  vyjadruje  priamo a  vecne.  Nie  je  chápaná
ako  osobný  útok,  ale  ako  príležitosť  na  zlepšenie.  Naopak,  využívanie
faktických  argumentov  v  rozhovoroch  alebo  prezentáciách  je  efektívne,
pretože emocionálne presvedčenia majú často menšiu váhu.
Small talk je skôr využívaný ako úvodný rituál a zvyčajne je krátky. Diskusie o
osobných témach, náboženstve alebo politike by sa mali vyhnúť, pokiaľ nie je
vzťah už pevne založený.
Dodržiavanie  pravidiel  komunikácie,  ako  je  nechávanie  partnera  v  debate
dokončiť  myšlienku,  ukazuje  rešpekt  a  záujem  o  názor  druhej  osoby.
Neverbálna  komunikácia,  ako  napríklad  očný  kontakt,  podporuje  vážnosť  a
účasť na rozhovore.
V dialógu s nadriadenými alebo staršími kolegami je formálny rešpekt dôležitý.
Hierarchie sú tu často zreteľnejšie než v iných kultúrach, aj keď moderné firmy
čoraz viac aplikujú plochejšie štruktúry.
Zhrnuté,  v  Nemecku  sa  odporúča  komunikovať  zdvorilo,  priamo  a
štruktúrovane.  Jasné  a  rešpektujúce  interakcie  sa  považujú  za  základ
úspešného pracovného dňa.

4.2.1 Význam jasných pokynov a priamočiarosti
V Nemecku majú jasné pokyny a priamočiarosť na pracovisku veľký význam.
Toto je podstatná súčasť nemeckej pracovnej kultúry, ktorá sa často považuje
za  typickú.  Majú  sa  tak  predchádzať  nedorozumeniam  a  neefektívnostiam.
Nemci  oceňujú,  keď  sú  informácie  prenášané  presne  a  bez  vytáčok.  To
znamená, že pokyny a očakávania sú často jasne a explicitne formulované.
V každodennej pracovnej praxi to môže viesť k tomu, že sú vyjadrené priame
spätné väzby a kritika. To nemá byť vnímané ako nezdvorilé, ale má pomôcť
rýchlo identifikovať a riešiť  problémy. Očakáva sa,  že aj  sami jasne a presne
komunikujeme a nechodíme okolo horúcej kaše.
Pre  ľudí  z  kultúr,  kde  sa  uprednostňuje  nepriama  komunikácia,  to  môže  byť
spočiatku nezvyklé. Je však dôležité pochopiť, že túto priamosť by nemali brať
osobne.  Skôr  je  to  prejav  efektívnosti  a  profesionality.  Ochota  priamo
komunikovať a zaobchádzať s konštruktívnou kritikou môže výrazne prispieť k
úspešnej integrácii do nemeckého pracovného prostredia.
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4.2.2 Ako čítať „medzi riadkami“ (a čo v Nemecku často nenájdete)
V  mnohých  kultúrach  je  obvyklé,  že  sa  ľudia  vyjadrujú  prostredníctvom
jemných náznakov alebo narážok.  Táto nepriama komunikácia  vyžaduje,  aby
človek  "čítal  medzi  riadkami",  aby  pochopil  skutočnú  správu.  V  Nemecku  to
však často nie je prípad. Nemci sú známi svojou priamou komunikáciou. To, čo
je povedané, je zvyčajne tak mienené. Nedorozumenia môžu vzniknúť, keď sa
v Nemecku snažíte do výrokov vkladať viac, než čo je v skutočnosti povedané.
Pri  práci  v  Nemecku  môže  byť  teda  užitočné  sústrediť  sa  na  slová,  ktoré  sú
skutočne vyslovené,  a  nehľadať  príliš  skryté  významy.  Keď váš  šéf  povie,  že
správa by mala byť hotová do piatku, znamená to jednoducho presne to - bez
skrytej  agendy.  Spätná  väzba,  či  už  pozitívna  alebo  negatívna,  je  zvyčajne
komunikovaná otvorene a úprimne. Nemci si cenia jasnosť a úprimnosť, aj keď
to môže byť niekedy vnímané ako nezdvorilé alebo príliš priame.
Ak však aj napriek tomu existujú pochybnosti či neistoty, v Nemecku je bežné
a akceptovateľné klásť otázky. Ujasňujúce otázky sú často vnímané ako prejav
záujmu a angažovanosti, nie ako slabosť.
V  skratke  to  znamená:  Priama  komunikácia  v  Nemecku  si  vyžaduje  menej
čítanie  medzi  riadkami,  ale  skôr  pozorné  počúvanie  a  občas  aj  kladenie
konkrétnych otázok, aby sa predišlo nedorozumeniam.

4.3 Správanie na pracovisku
Puntualita  je  v  Nemecku  na  pracovisku  veľmi  dôležitá.  Očakáva  sa,  že  na
stretnutia,  schôdzky  a  každodennú  prácu  prídete  včas.  Puntualita  je
považovaná za znak rešpektu a spoľahlivosti.
Efektívnosť a produktivita sú taktiež kľúčové hodnoty. Nemecké pracoviská sú
často  navrhnuté  s  ohľadom  na  štruktúry  a  jasné  procesy,  aby  sa  úlohy
vykonávali  efektívne.  Dobrá  organizácia  a  plánovanie  sú  preto  užitočné  a
očakávané.
Komunikácia  na  pracovisku  je  spravidla  priama  a  vecná.  Kritika  sa  často
vyjadruje  napriamo  a  konštruktívna  spätná  väzba  je  bežnou  súčasťou
každodenného života. Tu ide málokedy o osobnú kritiku, ale skôr o zlepšenie
procesov a výsledkov.
Hierarchie sú v mnohých spoločnostiach jasne definované, ale v každodennom
živote  nehrajú  tak  výraznú  úlohu.  Interakcia  medzi  kolegami  je  zvyčajne
charakterizovaná  rešpektujúcim  „ty“  alebo  „vy“,  v  závislosti  od  podnikovej
kultúry.  Je  bežné  udržiavať  v  e-mailoch  a  na  stretnutiach  zdvorilý  a  zároveň
priamy tón.
Tímová  práca  je  cenená,  ale  zároveň  sa  očakáva,  že  každý  bude  schopný
pracovať  aj  samostatne.  Úlohy  sa  často  spracúvajú  nezávisle  a  iniciatíva  je
vítaná.
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Oblečenie a vystupovanie sa líšia v závislosti od typu spoločnosti a odvetvia. V
tradičných  oblastiach,  ako  sú  banky  alebo  poisťovne,  sa  očakáva  formálne
oblečenie, zatiaľ čo v kreatívnych profesiách je často akceptovateľný ležérny
odev. Udržiavaný vonkajší vzhľad je všeobecne dôležitý.
Pauzy  sú  zákonne  upravené  a  dôsledne  sa  dodržiavajú.  Zákonné  časy
prestávky by mali byť rešpektované a mnoho obchodov a kancelárií má pevné
prestávkové časy, počas ktorých sa skutočne nepracuje.
Súkromné  a  pracovné  záležitosti  sú  zvyčajne  jasne  oddelené.  Bežne  sa
očakáva,  že  súkromné  záležitosti  počas  pracovného  času  riešite  len  v
naliehavých prípadoch.
Spoľahlivosť a zodpovednosť sú vysoko cenené cnosti. Dodržiavanie termínov
a sľubov je nevyhnutné. Ich nedodržanie môže narušiť dôveru v profesionálne
schopnosti.
Celkovo  nemecké  pracoviská  oceňujú  štruktúru,  efektívnosť  a  profesionalitu.
Ten,  kto  tieto  princípy  rešpektuje  a  riadi  sa  nimi,  zvyčajne  rýchlo  nájde
spojenie a úspech v nemeckom pracovnom svete.

4.3.1 Spôsoby správania sa s nadriadenými, kolegami a zákazníkmi
V  Nemecku  je  styk  s  nadriadenými,  kolegami  a  zákazníkmi  ovplyvnený
určitými  formami  správania,  ktoré  by  ste  mali  poznať,  aby  ste  sa  vyhli
nedorozumeniam.
1. Hierarchie a rešpekt: Nemecké pracoviská sú často hierarchicky
štruktúrované. Nadriadení sú rešpektovaní a rozhodnutia zhora sa málokedy
otvorene spochybňujú. Kritická spôsobilosť je však vítaná, ale mala by byť
konštruktívna a vecná.
2. Formálnosť a odstup: V pracovnom živote sa zvyčajne používa najprv
"Sie", aby sa udržal profesionálny odstup. Na "Du" sa prechádza až po
explicitnej ponuke. "Sie" implikuje rešpekt a profesionalitu.
3. Dochvíľnosť: Dochvíľnosť je veľmi dôležitá. Prísť neskoro na stretnutie je
považované za neslušné. Ak je to raz nevyhnutné, očakáva sa krátka
informácia.
4. Priamosť: Nemecké komunikačné štýly sú často priamne a jasné. Kritika sa
vyjadruje otvorene, ale vecne. Nie je to považované za neslušné, ale za
efektívne a cieľavedomé.
5. Čestnosť a spoľahlivosť: Čestnosť a spoľahlivosť sú na nemeckých
pracoviskách základnými hodnotami. Prisľúbenia sa berú vážne a dodržujú sa.
Sľuby, ktoré nemôžete dodržať, sa nerobia.
6. Tímová práca a zodpovednosť: Dôraz sa kladie na tímovú prácu, pričom
sa počíta aj s osobnou zodpovednosťou. Od každého sa očakáva, že prispeje
svojou časťou a prevezme zodpovednosť za svoje úlohy.
7. Poučená kritika: Kritika na pracovisku by mala byť vždy zameraná na vec
a nikdy na osobu. Aj u zákazníkov by sa mal klásť dôraz na riešenia a nie na
problémy.
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8. Formálne stretnutia: Stretnutia sú štruktúrované a majú pevný program.
Príprava a aktívne zapojenie sú vítané. Odbočenia a osobné témy sa vyhýbajú.
9. Oblečenie: Oblečenie by malo byť zvolené podľa odvetvia a politiky
podniku, často platí skôr formálny dresscode. Čisté a primerané odevy sú
vyžadované.
10. Neverbálna komunikácia: Očný kontakt, pevný stisk ruky a vzpriamené
držanie tela signalizujú sebavedomie a profesionalitu.
S týmito poznatkami bude jednoduchšie sa v nemeckom pracovnom prostredí
orientovať a úspešne vytvárať pracovné vzťahy.

4.3.2 Úloha prestávky na kávu a „Feierabend“
V  Nemecku  zohrávajú  kávová  prestávka  aj  "feierabend"  ústrednú  úlohu  v
každodennom pracovnom živote a prispievajú k vyváženiu práce a odpočinku.
Kávová  prestávka,  často  označovaná  aj  ako  "kávičkovanie",  je  ustálenou
tradíciou v  nemeckých kanceláriách.  Neponúka len príležitosť  na oddych,  ale
aj  na  sociálnu  výmenu  s  kolegami.  Kávová  prestávka  môže  pomôcť  posilniť
vzťahy  na  pracovisku  a  podporiť  komunikáciu.  Obvykle  je  však  krátka  a
nemala  by  sa  zamieňať  s  dlhšími  prestávkami.  Je  dôležité  nájsť  tu  správnu
mieru, aby sa práca zbytočne neprerušovala.
"Feierabend"  má  v  Nemecku  osobitný  význam.  Značí  oficiálny  koniec
pracovného dňa a začiatok voľného času. Pre mnohých Nemcov je feierabend
jasným  predelom  medzi  pracovnými  povinnosťami  a  súkromným  životom.  V
tomto čase sa kladie dôraz na oddych a pestovanie koníčkov alebo sociálnych
kontaktov.  Očakáva  sa,  že  počas  feierabendu  bude  pracovná  komunikácia
minimalizovaná, aby sa zachovala rovnováha medzi pracovným a súkromným
životom.
Tieto dva prvky nemeckého pracovného dňa – kávová prestávka a feierabend
–  sú  výrazom  kultúry,  ktorá  sa  snaží  zosúladiť  pracovný  život  a  voľný  čas.
Každý,  kto  pracuje  v  Nemecku,  by  mal  tieto  tradície  rešpektovať  a  byť  si
vedomý ich významu, aby sa dobre začlenil do pracovného prostredia.

4.4 Špecifické odvetvia s ich zvláštnosťami
Nemecko je známe svojou rozmanitou hospodárskou štruktúrou, v ktorej majú
rôzne odvetvia svoje špecifiká a zvláštnosti.  Pochopenie týchto charakteristík
je dôležité na úspešný začiatok v každodennom pracovnom živote v Nemecku.
Automobilový priemysel
Ako  kľúčové  odvetvie  nemeckého  hospodárstva  je  automobilový  priemysel
charakterizovaný  vysokou  presnosťou,  inováciami  a  kvalitatívnymi
štandardmi. Často tu prevláda prísna hierarchická štruktúra, a tímová práca je
nevyhnutná.  Dochvíľnosť  a  dodržiavanie  termínov  majú  veľký  význam,
rovnako ako stály tlak na zlepšovanie a zvyšovanie efektivity.
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Strojárstvo
Strojárstvo  sa  pýši  vynikajúcou  povesťou  pre  kvalitu  a  inžinierske  umenie.
Technické  odborné  znalosti  a  schopnosti  riešiť  problémy  sú  veľmi  žiadané.
Dôraz  sa  kladie  na  presnosť  a  schopnosť  zvládať  zložité  technické  výzvy.
Rozhodnutia bývajú zväčša dôkladne pripravené a premyslené.
Zdravotníctvo
Ocenenie  odbornej  kompetencie  a  vysoké  etické  štandardy  charakterizujú
zdravotníctvo.  Empatia,  angažovanosť  a  presný  prístup  k  pravidlám  sú
nevyhnutné.  Aktuálne  dianie  a  ďalšie  vzdelávanie  sú  dôležité,  pretože
medicínsky pokrok neustále pokračuje.
Bankovníctvo a financie
V  sektore  financií  sú  diskrétnosť,  spoľahlivosť  a  analytické  schopnosti
rozhodujúce. Práca je často štruktúrovaná a regulovaná, so silným dôrazom na
presnosť  a  porozumenie  číslam.  Inovatívne  prístupy  k  riešeniam  sú  žiadané,
aby sa držal krok s rýchlym vývojom v tomto odvetví.
Informačné technológie
IT  priemysel  je  dynamický  a  často  vyžaduje  flexibilitu  a  kreativitu.  Tímová
práca  je  enormne  dôležitá,  rovnako  ako  schopnosť  rýchlo  sa  prispôsobiť
novým technológiám. Agile  pracovné metódy sú často využívané a pracovná
kultúra je často menej hierarchická v porovnaní s tradičnými odvetviami.
Obnoviteľné zdroje energie
Toto rastúce odvetvie je silne orientované na udržateľnosť a inovácie. Žiazeň
po  vedomostiach,  technické  chápanie  a  environmentálne  povedomie  sú
dôležité.  Spolupráca  naprieč  rôznymi  disciplínami  je  bežná,  aby  sa  spoločne
vyvíjali nové riešenia.
Kultúra a kreatívny priemysel
Tu  je  v  popredí  individualita.  Kreatívny  prejav  je  oceňovaný  a  nekonvenčné
nápady sú vítané. Networking a sebapropagácia sú nevyhnutné, rovnako ako
schopnosť flexibilne tvoriť a prezentovať projekty.
Poznanie  zvláštností  každého  odvetvia  uľahčuje  úspešnú  integráciu  na
nemecký  pracovný  trh  a  podporuje  prípravu  na  špecifické  požiadavky  a
očakávania

4.4.1 IT, remeslá, zdravotníctvo: Špecifické kultúrne a pracovnoprávne
zvláštnosti
V  Nemecku  existujú  v  rôznych  pracovných  oblastiach  špecifické  kultúrne  a
pracovnoprávne zvyklosti, ktoré sú pre úspešnú prácu a život veľmi dôležité
IT odvetvie: V IT odvetví často vládnu ploché hierarchie a uvoľnený spôsob
komunikácie. Flexibilné pracovné hodiny a možnosť práce z domu sú široko
rozšírené. Dôležitá je živá výmena informácií a ochota pracovať v tíme.
Nemecká IT kultúra kladie veľký dôraz na bezpečnosť dát a ochranu osobných
údajov, preto sa často očakávajú hlboké znalosti v týchto oblastiach.
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Remeslo: Remeslo v Nemecku sa vyznačuje dlhou tradíciou a vysokými
nárokmi na kvalitu. Dochvíľnosť, presnosť a spoľahlivosť sú ústredné hodnoty.
Formálne odborné vzdelanie, často vo forme duálneho vzdelávania, je v
mnohých remeselných povolaniach nevyhnutné. Pri jednaní s kolegami a
nadriadenými sa očakáva rešpektujúci, ale priamy štýl komunikácie.
Zdravotníctvo: V zdravotníctve je práca v prísne organizovaných smenných
systémoch na dennom poriadku. Hierarchie sú v tejto oblasti často výraznejšie
ako v iných odvetviach. Dodržiavanie hygienických predpisov a
bezpečnostných štandardov je nevyhnutné. Okrem toho sa očakáva vysoká
miera empatie a komunikačných schopností, najmä pri jednaní s pacientmi a
ich príbuznými.
Pracovnoprávne zvláštnosti: V Nemecku je obvykle bežná písomná
pracovná zmluva, ktorá jasne upravuje práva a povinnosti zamestnávateľov a
zamestnancov. Náležitosť na dovolenku je spravidla minimálne 24 pracovných
dní v roku. Pracovný čas je často obmedzený na 40 hodín týždenne, nadčas sa
musí osobitne dohodnúť a odmeniť. Ochrana pred prepustením v Nemecku je
relatívne silná, čo platí najmä vo väčších spoločnostiach.
Porozumenie  a  rešpekt  voči  týmto  kultúrnym  a  pracovnoprávnym
zvláštnostiam  môžu  značne  uľahčiť  pracovný  život  v  Nemecku  a  prispieť  k
integrácii na pracovný trh
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5 Život v Nemecku: Integrácia do
spoločnosti
5.1 Hľadanie bývania a nájomné právo
Hľadanie bývania v Nemecku môže byť náročné. Obzvlášť vo veľkých mestách
je často nedostatok bytov a ceny nájomného sú vysoké. Začnite hľadať včas a
využívajte rôzne platformy ako realitné portály,  denníky a sociálne médiá.  Je
bežné  pripraviť  si  žiadosť  s  informáciami  z  Schufa  (osvedčenie  o  bonite),
dôkazom o príjme a formulárom nájomcu.
Pri  prehliadkach  bytov  dbajte  na  presnosť  a  zdvorilé  vystupovanie.
Prenajímatelia  očakávajú  rešpekt  a  spoľahlivosť.  Dobré  správanie  môže  byť
rozhodujúce.
Pochopte  nemecké  nájomné  právo,  ktoré  výrazne  chráni  nájomcu.  Nájomné
zmluvy  sú  detailné  a  určujú  nájomné,  dobu  nájmu  a  vedľajšie  náklady.
Prečítajte  si  ich  pozorne  a  v  prípade  pochybností  nechajte  skontrolovať
odborníkom. Nájomná záloha je bežná a zvyčajne činí až tri mesačné nájmy.
Výpovedné lehoty sa líšia,  zvyčajne však tri  mesiace pre nájomcu. Dbajte na
stav  bytu  a  dokumentujte  písomne  vady  pri  vstupe  a  výstupe.  Aj  pravidlá  o
údržbe sú často súčasťou zmluvy.
Oboznámenie  sa  s  právami  a  povinnosťami  môže  pomôcť  predísť
nedorozumeniam a zabezpečiť príjemné bývacie prostredie.

5.2 Každodenný život a správanie na verejnosti
V  Nemecku  sa  kladie  veľký  dôraz  na  slušné  a  ohľaduplné  spolužitie  na
verejnosti. Rešpekt a poriadok formujú každodenné spolužitie. Existujú pritom
niektoré nepísané pravidlá.
Presnosť je dôležitá. Či už pri stretnutiach s priateľmi alebo pri termínoch – na
presnosti sa kladie dôraz. O oneskoreniach by sa malo informovať vopred.
V hromadnej doprave je obvyklé uvoľniť priestor cestujúcim pri nastupovaní a
vystupovaní. Tlačenica by sa mala vyhnúť. Starším ľuďom, tehotným ženám a
ľuďom so zdravotným postihnutím sa ponúka miesto na sedenie.
Ticho  hovoriť  je  vhodné  vo  väčšine  verejných  situácií.  Či  už  v  vlaku,  v
reštaurácii alebo v čakárni – hlasné rozhovory sú považované za rušivé.
Triedenie odpadu je  v  Nemecku zaužívané.  Existujú  rôzne nádoby na papier,
bioodpad,  obaly  a  zvyškový  odpad.  Odpad  sa  separovane  likviduje.  Očakáva
sa čistota v okolí a na ulici.
Chodci  používajú  chodníky a  na cyklistických trasách existujú  jasné pravidlá.
Prechádzajte  cez  cesty  len  na  zelenú  pre  chodcov  a  dávajte  pozor  na
premávku. Porušenie pravidiel môže viesť k pokutám.
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V  Nemecku  sa  rešpektuje  osobný  priestor.  Fyzická  vzdialenosť  sa  udržiava,
najmä pri neznámych osobách. Podanie ruky je obvyklým pozdravom.
Rada  je  pevná  inštancia.  Tlačenie  alebo  predbehovanie  sa  považuje  za
neslušné. Každý trpezlivo čaká, kým príde na radu.
V obchodoch a úradoch je ústretovosť samozrejmosťou. Väčšinou sa očakáva,
že platby prebiehajú bez vyjednávania; zjednávanie nie je bežné.
V nedeľu platia v mnohých oblastiach oddychové časy. Hlasno hlučné činnosti
sú  obmedzené;  obchody  sú  zvyčajne  zatvorené,  s  výnimkou  niekoľkých
výnimiek ako pekárne a čerpacie stanice.
Dodržiavanie  týchto  zvyklostí  uľahčuje  každodenný  život  v  Nemecku  a
podporuje harmonickú integráciu do spoločnosti.

5.3 Vzdelávanie a školský systém
Vzdelávací  systém  v  Nemecku  je  rozdelený  do  niekoľkých  úrovní  a  ponúka
množstvo  vzdelávacích  možností.  Začína  základnou  školou,  ktorá  zvyčajne
trvá štyri roky. Potom nasledujú rôzne stredné školy v závislosti od spolkového
štátu: hlavná škola (Hauptschule), reálna škola (Realschule) alebo gymnázium.
Tieto školy pripravujú na rôzne vzdelávacie a profesijné cesty.
Po  základnej  škole  často  rozhoduje  školská  cesta  o  profesijnom  smerovaní.
Hlavná  škola  zvyčajne  končí  po  9.  alebo  10.  ročníku  a  často  smeruje  k
odbornému vzdelaniu. Reálna škola končí po 10. ročníku a umožňuje prístup k
odbornému  vzdelaniu,  ale  aj  do  ďalších  škôl  ako  odborné  stredné  školy.
Gymnázium  zvyčajne  trvá  do  12.  alebo  13.  ročníka  a  vedie  k  maturite,  čo
umožňuje prístup na univerzity.
Dvojitý  systém  vzdelávania  je  známy  po  celom  svete  a  spája  teoretické
vzdelávanie  v  odbornej  škole  s  praktickým  vzdelávaním  v  podniku.  Toto
výrazne uľahčuje vstup do pracovného života.
Nemecký vzdelávací systém je federálne organizovaný, pričom každý spolkový
štát má svoje vlastné pravidlá. Preto sa môžu typy škôl a názvy, ako aj školské
dráhy  líšiť.  Bezplatné  vzdelávanie  na  verejných  školách  je  zaručené  v  celej
krajine.
V  Nemecku  má  vzdelávanie  vysokú  spoločenskú  hodnotu.  Návšteva  školy  je
povinná a deti zvyčajne začínajú základnú školu vo veku šesť rokov.
Pre  zahraničné  rodiny  môže  integrácia  do  školského  systému  predstavovať
výzvu.  Väčšina  škôl  však  ponúka  špeciálne  programy  alebo  triedy,  ktoré
podporujú  jazykovú  a  kultúrnu  integráciu  detí.  Niektoré  školy  ponúkajú
medzinárodným  rodinám  dodatočnú  podporu,  a  tým  podporujú  vzdelávací
úspech ich detí v Nemecku.
Znalosť  nemeckého školského systému je dôležitá pre úspešnú integráciu do
spoločnosti a plánovanie budúceho vzdelania a kariéry detí.
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5.4 Voľný čas a spoločenské aktivity
V  Nemecku  hrá  voľný  čas  dôležitú  úlohu  v  každodennom  živote  a  ponúka
mnoho  možností  na  integráciu.  Nemci  sú  známi  pre  svoju  záľubu  vo
združeniach,  tzv.  "kultúru  združení".  Takmer  každý  je  členom  nejakého
združenia,  či  už  ide  o  šport,  hudbu  alebo  iné  koníčky.  Vstup  do  miestneho
združenia  je  vynikajúcou  príležitosťou,  ako  nadviazať  kontakty  a  uzatvárať
priateľstvá.
Šport  je  ďalším  populárnym  aspektom  voľného  času.  Či  už  je  to  fitness
centrum,  behanie  v  parku  alebo  tímové  športy  ako  futbal  –  príležitostí  na
fyzickú  aktivitu  je  dostatok.  Aj  bicyklovanie  a  turistika  sú  obľúbenými
voľnočasovými aktivitami, najmä v prírode.
Z kultúrneho hľadiska existuje široká ponuka divadiel,  múzeí a kín.  Nemecko
má  bohatú  históriu  a  kultúru,  a  mnoho  miest  pravidelne  ponúka  kultúrne
podujatia a festivaly, ktoré poskytujú pohľad do nemeckého spôsobu života.
Pre spoločenskú stránku sa starajú taktiež pravidelné kluby alebo stretnutia v
reštauráciách  alebo  pivných  záhradách.  Tu  máte  možnosť  v  uvoľnenej
atmosfére  nadviazať  rozhovory  s  miestnymi  obyvateľmi  a  lepšie  spoznať
nemeckú kultúru.
Je  dôležité  byť  otvorený novým skúsenostiam a aktívne sa zapájať  do týchto
aktivít. To významne prispieva k sociálnej integrácii a môže pomôcť cítiť sa v
novom prostredí viac doma.

5.5 Nemecké sviatky a slávnosti
Nemecko je krajina s množstvom sviatkov a osláv, ktoré sú často úzko späté s
kultúrou  a  históriou.  Tieto  sviatky  poskytujú  nielen  oddych,  ale  aj  príležitosť
stať sa súčasťou spoločnosti a integrovať sa.
Sviatky
V  Nemecku  existujú  zákonné  sviatky,  ktoré  platia  celoštátne,  a  tie,  ktoré  sa
oslavujú len v určitých spolkových krajinách. K najdôležitejším patria:
- Nový rok (1. január): Začiatok nového roka sa často oslavuje s rodinou a
priateľmi.
- Veľký piatok a Veľkonočný pondelok: Tieto kresťanské sviatky označujú
koniec pôstneho obdobia a vzkriesenie Krista. Mnohí využívajú tieto dni na
rodinné stretnutia.
- Sviatok práce (1. máj): Celoštátny sviatok, ktorý sa často oslavuje
demonštráciami a oslavami.
- Deň nemeckej jednoty (3. október): Jediný národný sviatok, ktorý
pripomína znovuzjednotenie Nemecka.
- Vianoce (25. a 26. december): Významný sviatok, ktorý sa oslavuje
hlavne v kruhu rodiny.
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Niektoré  spolkové  krajiny  majú  ďalšie  sviatky  ako  Božie  telo  alebo  Všetkých
svätých, takže je dobré informovať sa o miestnych sviatkoch vo vašej oblasti.
Oslavy
Okrem formálnych sviatkov existuje množstvo tradičných osláv:
- Karneval/Fasching: Najmä v Porýní a v južnom Nemecku sa „piata sezóna“
oslavuje bujne, s prehliadkami a kostýmovanými podujatiami.
- Oktoberfest: Najväčší ľudový festival na svete sa koná v Mníchove a láka
milióny návštevníkov pivnými stanmi, kolotočmi a bavorskou hudbou.
- Vianočné trhy: Tieto sa konajú počas adventu takmer v každom meste a
ponúkajú varené víno, remeselné výrobky a sviatočnú atmosféru.
Regionálne zvláštnosti
Každý región má svoje vlastné tradície a oslavy, ktoré sú súčasťou regionálnej
identity.  Napríklad  Almrückzug  v  Alpách  je  farebné  predstavenie,  zatiaľ  čo
narodeniny hamburského prístavu oslavujú námornú tradíciu.
Integrácia účasťou
Účasť na týchto sviatkoch a oslavách poskytuje vynikajúcu príležitosť spoznať
nemeckú  kultúru  a  nadviazať  kontakty.  Mnohé  podujatia  sú  otvorené  pre
všetkých a ponúkajú rozmanitý program, ktorý je zábavný a zároveň poučný.
Zamyslite sa nad tým, že určité sviatky, ako napríklad Veľký piatok, môžu byť
v  závislosti  od  regiónu  považované  za  „tiché  dni“,  počas  ktorých  môže  byť
verejná zábava ako tanečné podujatia obmedzená. Rešpektujte tieto tradície,
aby ste podporili lepšie spolužitie.
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6 Kultúrne rozdiely medzi spolkovými
krajinami
6.1 Kultúrne rozdiely v severnom a južnom
Nemecku
Severná  a  južná  Nemecko  sa  odlišujú  v  niekoľkých  kultúrnych  aspektoch,
ktoré  môžu  ovplyvniť  každodenný  život  a  spoločenskú  interakciu.  Tieto
rozdiely majú často historický pôvod a dodnes formujú ľudí.
Mentalita a komunikácia
Na  severe  Nemecka,  napríklad  v  Hamburgu  alebo  Brémach,  sú  ľudia  často
zdržanlivejší  a  priamejší  v  komunikácii.  Small  talk  je  menej  rozšírený  a
zvyčajne  sa  rýchlo  prechádza  k  veci.  Na  juhu,  napríklad  v  Bavorsku  alebo
Bádensku-Württembersku,  sú  ľudia  skôr  otvorenejší  a  zhovorčivejší.  Tu  má
small talk vyšší význam a často sa investuje viac času na spoznanie partnera v
rozhovore.
Jazyk a dialekty
V  severnom  Nemecku  je  spisovná  nemčina  široko  rozšírená,  hoci  existujú
regionálne  dialekty,  ako  napríklad  plattdeutsch.  Tieto  sa  často  hovoria
súkromne  a  staršími  generáciami.  V  južnom  Nemecku  sú  dialekty  ako
bavorský alebo švábsky silne rozšírené a formujú každodenný život. Aj v rámci
južného  Nemecka  sú  veľké  rozdiely,  ktoré  môžu  byť  pre  cudzincov  ťažko
zrozumiteľné.
Kulinárske rozdiely
Kuchyňa v severnom Nemecku je silne ovplyvnená rybami a morskými plodmi
v dôsledku blízkosti Severného a Baltského mora. Jedlá ako "Labskaus" alebo
"Grünkohl mit Pinkel" sú typické špeciality. Na juhu dominuje srdcová kuchyňa
s  množstvom  mäsa,  knedlí  a  múčnych  jedál.  Typické  jedlá  sú  napríklad
"Schweinsbraten" alebo "Maultaschen".
Sviatky a tradície
Zatiaľ čo karneval v Porýní a južnom Nemecku sa oslavuje veľkými sprievodmi
a  farebnými  kostýmami,  na  severe  má  menší  význam.  Namiesto  toho  sa  tu
veľké  slávnosti  ako  "Hafengeburtstag"  v  Hamburgu  oslavujú  vo  veľkom.  Na
juhu  vyniká  Oktoberfest  v  Mníchove  ako  najväčší  ľudový  festival  na  svete,
zatiaľ čo na severe sú také veľké ľudové festivaly zriedkavejšie.
Náboženstvo a sviatky
Na  juhu  Nemecka  existujú  výraznejšie  katolícke  regióny,  čo  sa  odráža  aj  v
počte  a  type  sviatkov.  Sever  je  skôr  protestantsky  orientovaný,  čo  vedie  k
iným sviatočným tradíciám.
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Oblečenie
V  južnom  Nemecku  sa  tradičné  odevy,  ako  dirndl  a  lederhosen,  nosia  s
hrdosťou  pri  zvláštnych  príležitostiach  a  miestnych  festivale.  Na  severe  je
takéto tradičné oblečenie menej bežné.
Tieto  kultúrne  rozdiely  vo  vnútri  Nemecka  ovplyvňujú  spolužitie  v
každodennom živote a zdôrazňujú, prečo je Nemecko napriek svojej veľkosti a
jednote  krajinou  rozmanitosti.  Pri  sťahovaní  alebo  integrácii  do  novej  časti
krajiny  môžu  tieto  rozdiely  hrať  dôležitú  úlohu  a  uľahčiť  porozumenie  a
prispôsobenie.

6.2 Východné a západné Nemecko: Rozdelené
dedičstvo
Nemecko bolo až do znovuzjednotenia v roku 1990 rozdelené na východné a
západné  Nemecko.  Toto  rozdelenie  až  dodnes  ovplyvnilo  kultúrne  a
hospodárske rozdiely, ktoré je potrebné pochopiť.
V  západnom  Nemecku  sociálne  trhové  hospodárstvo  formovalo  obnovu  po
druhej  svetovej  vojne.  Západ  zažil  hospodársky  rozmach,  ktorý  je  viditeľný
dodnes. Západní Nemci sú zvyčajne zvyknutí na pluralistickú mediálnu krajinu
a kapitalistické hospodárske štruktúry.
Východné Nemecko bolo, naopak, súčasťou socialistickej centrálne plánovanej
ekonomiky pod vládou NDR. To viedlo k inému hospodárskemu a politickému
formovaniu.  Až  dodnes  existujú  regionálne  rozdiely  v  oblasti  hospodárskeho
výkonu a infraštruktúry, ktoré často ešte vyžadujú doháňať.
Kultúrne  ešte  stále  existujú  rozdiely  v  mentalite  a  každodennom  živote.
Západní  Nemci  môžu  byť  vnímaní  ako  priamejší  alebo  orientovaní  na
konkurenciu,  zatiaľ  čo  východní  Nemci  často  ako  opatrnejší  a  solidárnejší.
Existuje veľa ľudí vo východnom Nemecku, ktorí si ešte pamätajú na obdobie
NDR a ich potomkov, ktorých skúsenosti formovali.
Téma  znovuzjednotenia  a  jeho  dôsledky  pôsobia  v  každodennom  živote
subtílne,  napríklad  v  humore  alebo  v  stereotypoch,  ktoré  sú  stále  živé.  Obe
časti Nemecka si zároveň vyvinuli svoje kultúrne zvláštnosti, ktoré by mali byť
zohľadnené vo vzájomnom spolužití.
Rešpekt  a  otvorenosť  sú  rozhodujúce  pre  preklenutie  týchto  rozdielov  v
osobnom prostredí alebo na pracovisku. Používajte rozmanitosť ako príležitosť
na učenie sa od seba navzájom a spojenie toho najlepšieho z oboch kultúr.
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6.3 Regionálne dialekty a jazykové bariéry
Nemecko  je  známe  svojou  rozmanitosťou  regionálnych  dialektov.  Tieto
dialekty  môžu  predstavovať  jazykovú  bariéru  pre  ľudí,  ktorí  sú  v  Nemecku
noví.  V  zásade  sa  očakáva,  že  spisovná  nemčina  sa  bude  používať  v
pracovnom živote a v formálnych situáciách, ale v každodennom živote často
počuť dialekty.
Na  juhu,  predovšetkým  v  Bavorsku  a  Bádensku-Württembersku,  sa
pravdepodobne  stretnete  s  dialektmi  ako  bavorský  a  švábsky.  Veľmi  sa  líšia
od  spisovnej  nemčiny  a  majú  vlastné  gramatické  štruktúry  a  slovnú  zásobu.
Na západe, v regiónoch ako Porýnie, je rozšírený kölnčický, zatiaľ čo v Sasku a
Durínsku dominuje sasko-dialekt.
Na  severe  Nemecka  majú  ľudia  tendenciu  hovoriť  dolnonemecky,  aj  keď  v
mladších  generáciách  táto  tendencia  postupne  klesá.  Kým  dolnonemecký  je
svojím  spôsobom  samostatný  jazyk,  aj  tu  možno  nájsť  regionálne  vplyvy  v
každodennej nemčine.
Je užitočné mať základné pochopenie regionálnych rozdielov. Niektoré výrazy,
ktoré sú bežné v jednej spolkovej krajine, môžu mať úplne iný význam alebo
vôbec  neexistovať  v  inej.  Ak  nerozumiete  dialektálnym  výrazom,  nebojte  sa
pýtať. Väčšina Nemcov je ochotná prejsť na spisovnú nemčinu alebo vysvetliť
svoje slová.
Znalosť  základných  rozdielov  môže  tiež  pomôcť  pri  integrácii  do
spoločenského života.  V  menších  obciach sa  často  preferuje  miestny  dialekt,
čo môže prispieť k akceptácii, ak sa snažíte naučiť aspoň niekoľko frázi.
Stručne povedané, dialekty v Nemecku prispievajú ku kultúrnemu bohatstvu,
avšak môžu byť aj bariérami. Naučenie sa a pochopenie týchto dialektov môže
byť kľúčom k úspešnej integrácii a lepšej sociálnej interakcii.

6.4 Regionálne rozdiely v nepriateľstve voči
cudzincom a integrácii
Nemecko je krajinou s rôznorodými kultúrnymi rozdielmi, ktoré sa prejavujú aj
v  postoji  k  prisťahovalcom.  Tieto  rozdiely  sa  menia  nielen  na  regionálnej  a
miestnej úrovni, ale sú aj historicky a ekonomicky podmienené.
V  západných  spolkových  krajinách,  obzvlášť  v  aglomeráciách  ako  Severné
Porýnie-Vestfálsko  alebo  Hamburg,  sa  často  nachádza  multikultúrna
spoločnosť, ktorá je formovaná dlhou imigračnou históriou. Tieto regióny často
ponúkajú  dobre  zavedené  štruktúry  a  siete  pre  integráciu  migrantov.
Otvorenosť je často vyššia, aj z dôvodu ekonomickej potreby a s tým spojenej
kultúrnej miešaniny.
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Juh  Nemecka,  vrátane  Bavorska  a  Bádenska-Württemberska,  často  ukazuje
rozporuplný  postoj.  Na  jednej  strane  tam  existuje  silná  ekonomika  a  mnoho
možností  pre  profesijnú  integráciu,  na  druhej  strane  sú  vidiecke  oblasti
niekedy  zdržanlivejšie  voči  cudzincom.  Mestské  centrá  ako  Mníchov  alebo
Stuttgart sú však zvyčajne otvorenejšie.
Východ  Nemecka  poskytuje  iný  obraz.  Historické  a  ekonomické  okolnosti,
najmä  po  znovuzjednotení,  viedli  v  niektorých  regiónoch  k  predsudkom  voči
migrantom. Obzvlášť v menších mestách a na vidieku môže byť cudzinofóbia
vyššia.  To  však  neznamená,  že  je  to  tak  všade;  napríklad  Lipsko  a  Berlín  sú
známe ohniská kultúrnej rozmanitosti a integrácie.
Je  dôležité  si  uvedomiť,  že  napriek  rozdielom  Nemecko  neustále  pracuje  na
zlepšovaní integračných opatrení. Cieľom je integračná spoločnosť, v ktorej sú
prisťahovalci  schopní  sa  rozvíjať  a  prispievať.  Názory  na  cudzinofóbiu  a
integráciu sa môžu v rámci spolkových krajín výrazne líšiť. Preto sa vždy oplatí
informovať  sa  o  konkrétnych  pomeroch  v  konkrétnom  regióne  a  nadviazať
prvé miestne kontakty, aby ste našli otvorenú spoločnosť.
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7 Diskriminácia a xenofóbia
7.1 Rasizmus a xenofóbia v Nemecku
Nemecko  je  otvorená  krajina,  v  ktorej  žijú  a  pracujú  ľudia  z  rôznych  kultúr.
Napriek tomu sú rasizmus a xenofóbia stále realitou. Tieto javy sa prejavujú v
rôznych  formách  -  od  zjavnej  diskriminácie  až  po  jemnejšie  predsudky  v
každodennom živote.
Existujú  zákony,  ktoré  zakazujú  diskrimináciu,  ako  je  Všeobecný  zákon  o
rovnakom zaobchádzaní (AGG). Tieto právne rámce majú zabezpečiť, že ľudia
budú rovnako zaobchádzaní bez ohľadu na ich pôvod alebo farbu pleti.  Ak je
človek  diskriminovaný,  existujú  miesta,  ako  je  Antidiskriminačný  úrad
spolkového štátu, kde môže nájsť podporu.
V každodennom živote sa môže xenofóbia a rasizmus vyskytnúť v súkromných
aj  pracovných  situáciách.  Je  užitočné  takéto  situácie  neignorovať  ani
nezľahčovať.  Každému  prejavu  by  sa  malo  sebavedome  čeliť,  pretože  často
stačí jasne signalizovať, že komentár alebo čin nie je prijateľný.
Jednou  zo  stratégií  v  boji  proti  xenofóbii  je  nájsť  potenciálnych  spojencov  -
ľudí,  ktorí  sú ochotní  zasiahnuť a poskytnúť podporu. V mnohých nemeckých
mestách  existujú  iniciatívy  a  organizácie,  ktoré  sa  aktívne  zasadzujú  proti
rasizmu a na ktoré sa možno obrátiť.
Okrem toho je dôležité vytvoriť  si  prostredie, v ktorom sa človek cíti  dobre a
prijatý.  Kontakt  s  ďalšími  ľuďmi  s  migračným  pozadím,  ale  aj  s  otvorenými
Nemcami, ktorí si vážia toleranciu, môže pomôcť rýchlejšie sa začleniť.
Mimo  osobných  zážitkov  je  dôležité  vedieť,  že  väčšina  Nemcov  odmieta
rasizmus a váži si rozmanitosť. Otvorenosť v rozhovore, rešpekt a záujem o iné
kultúry sú široko rozšírené.
Nakoniec  je  výhodou  byť  informovaný  o  svojich  právach  a  aktívne  hľadať
pomoc,  ak  sa  cítite  nespravodlivo  zaobchádzaný.  Nemecko  ponúka  rôzne
možnosti, ako sa postaviť rasistickým alebo xenofóbnym incidentom a zasadiť
sa za vzájomnú úctu.

7.2 Riešenie diskriminácie v každodennom živote a
v práci
Diskriminácia  sa  môže  v  každodennom  živote  a  na  pracovisku  prejavovať
rôznymi  formami,  či  už  predsudkami,  nespravodlivým  zaobchádzaním  alebo
urážlivým  jazykom.  Je  dôležité  tieto  situácie  rozpoznať  a  primerane  na  ne
reagovať.
Najprv  by  ste  si  mali  byť  vedomí  zákonov,  ktoré  v  Nemecku  zakazujú
diskrimináciu, ako je Všeobecný zákon o rovnakom zaobchádzaní (AGG). Tento
zákon  chráni  ľudí  pred  znevýhodňovaním  z  dôvodu  rasy,  etnického  pôvodu,
pohlavia,  náboženstva,  presvedčenia,  zdravotného  postihnutia,  veku  alebo
sexuálnej identity. V prípade diskriminácie je vhodné zhromaždiť dôkazy, ako
sú  svedectvá  alebo  písomné  dokumentácie,  aby  ste  mohli  podať  dôvodnú
sťažnosť.
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Ak  zažijete  diskrimináciu,  najprv  vyhľadajte  rozhovor  s  príslušnou  osobou
alebo  s  vaším  nadriadeným,  aby  ste  situáciu  objasnili.  Často  si  zúčastnení
vôbec  neuvedomujú,  že  konajú  diskriminačne.  Ak  to  nevedie  k  riešeniu,
môžete sa obrátiť na oddelenie pre rovnaké príležitosti vo vašej firme alebo na
externé poradenské miesta.
V  každodennom  živote  je  dôležité  nenechať  sa  odradiť  a  hľadať  pozitívne
sociálne  prostredie,  aby ste  získali  podporu.  Miestne kluby a  komunity  môžu
ponúknuť  užitočné  siete.  Zdieľajte  svoje  zážitky  s  priateľmi  alebo
podporovateľmi, aby ste znížili emocionálnu záťaž.
Na záver je dôležité sa nestiahnuť,  ale proaktívne bojovať proti  diskriminácii.
Ak budete konať informovane a sebavedome, prispejete k rozvoju tolerantnej
a otvorenej spoločnosti.

7.3 Spoločenské iniciatívy a projekty proti
diskriminácii
V  Nemecku  existuje  množstvo  spoločenských  iniciatív  a  projektov,  ktoré  sa
aktívne  zasadzujú  proti  diskriminácii  a  xenofóbii.  Tieto  organizácie  poskytujú
dôležitý príspevok k podpore tolerancie, rozmanitosti a integrácie.
Jednou  z  najznámejších  iniciatív  je  "Aktion  Mensch",  ktorá  sa  zasadzujé  za
inklúziu a rovnoprávnosť ľudí so zdravotným postihnutím. Aj keď je ich hlavný
dôraz  na  zdravotné  postihnutia,  iniciatíva  podporuje  projekty,  ktoré  sú
zamerané proti akejkoľvek forme diskriminácie.
„Pro Asyl“ je organizácia, ktorá sa zasadzujé za práva utečencov a žiadateľov
o azyl.  Poskytuje podporu pri  právnych otázkach a aktívne sa zaoberá bojom
proti xenofóbnym tendenciám v spoločnosti.
"Antidiskriminierungsstelle  des  Bundes"  je  štátna  inštitúcia,  ktorá  slúži  ako
kontaktné miesto pre ľudí, ktorí sa cítia diskriminovaní. Poskytuje poradenstvo
a informuje o právnych možnostiach.
Sieť  „Kein  Raum für  Rassismus“  spája  miestne projekty  a  iniciatívy,  ktoré  sa
angažujú proti rasizmu a poskytuje im platformu na výmenu a podporu.
Projekty  ako  „Schule  ohne  Rassismus  –  Schule  mit  Courage“  sú  určené
špeciálne  pre  školy  a  podporujú  povedomie  o  rozmanitosti  a  rešpekte  medzi
žiakmi a učiteľmi. Cieľom je premeniť školy na miesta, kde diskriminácia nemá
svoje miesto.
Mnohé z  týchto  iniciatív  spolupracujú  s  dobrovoľníkmi  a  sú závislé  od darov.
Poskytujú  možnosť  občanom  aktívne  sa  zapojiť  do  otvorenej  a  rešpektujúcej
spoločnosti.  Zapojenie  je  rozmanité  a  siaha  od  osvetových  kampaní  cez
vzdelávacie projekty až po právnu podporu pre postihnutých.
Tieto  iniciatívy  pomáhajú  vytvárať  atmosféru  porozumenia  a  akceptácie.  Kto
sa  chce  angažovať  proti  diskriminácii,  nájde  v  Nemecku  mnoho  možností
pripojiť sa k existujúcim sieťam a aktívne sa zapojiť.
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8 Rodené úlohy a zaobchádzanie so
ženami v Nemecku
8.1 Rovnaké práva žien a mužov v Nemecku
V  Nemecku  je  rovnosť  medzi  ženami  a  mužmi  zákonom  zaručená.  Základný
zákon  garantuje,  že  muži  a  ženy  sú  rovnoprávni  a  diskriminácia  na  základe
pohlavia  je  zakázaná.  Toto  je  dôležitá  súčasť  nemeckej  spoločnosti  a  za
posledné desaťročia priniesla mnoho pokrokov.
V  pracovnom  živote  sa  však  často  hovorí  o  istej  nerovnováhe  medzi
pohlaviami.  Aj  keď  sa  zákonné  predpisy  ako  zákon  o  transparentnosti
odmeňovania  snažia  podporiť  rovnakú  mzdu,  ženy  v  niektorých  odvetviach
naďalej  bojujú  s  platovými  rozdielmi  v  porovnaní  so  svojimi  mužskými
kolegami.  Napriek  tomu  existuje  množstvo  iniciatív,  ktoré  sa  snažia
napredovať v rovnosti na pracovnom trhu, ako sú napríklad kvótové opatrenia
pre vedúce pozície vo veľkých podnikoch.
V  rodinnom  živote  sa  tiež  dbá  na  rovnosť.  Rodičovskú  dovolenku  môžu
využívať  ako  muži,  tak  aj  ženy  a  čoraz  viac  otcov  sa  rozhoduje  aktívne
zúčastňovať na výchove detí. Často je cieľom spravodlivo rozdeliť povinnosti v
domácnosti a pri starostlivosti o deti.
Očakáva sa, že v spoločnosti sa v každodennom a sociálnom styku bude konať
rovnoprávne.  Rešpekt  a  zdvorilosť  sú dôležité,  bez ohľadu na pohlavie.  Tieto
hodnoty  je  potrebné  prísne  dodržiavať  najmä v  pracovnom alebo  formálnom
kontexte.
Celkovo  je  dnes  spoločenské  prijatie  rôznorodosti  rolí  širšie  ako  v  minulosti.
Napriek tomu existuje ešte priestor na zlepšenie, najmä v praktickej realizácii
v pracovnom prostredí. V Nemecku sa aktívne pracuje na podpore rovnosti vo
všetkých oblastiach života a na odbúravaní predsudkov.

8.1.1 Právne základy rovnosti
V  Nemecku  sú  rovnosť  a  rovnoprávnosť  základnými  právnymi  princípmi.
Nemecká  ústava,  Grundgesetz,  zakotvuje  rovnosť  pred  zákonom  v  článku  3.
Tento  článok  stanovuje,  že  všetci  ľudia  sú  si  rovní  a  nikto  nesmie  byť
znevýhodnený  alebo  uprednostnený  na  základe  pohlavia,  pôvodu,  jazyka,
pôvodu, viery alebo politických názorov. Špeciálne pre ženy, odsek 2 uvádza,
že  štát  aktívne  podporuje  presadzovanie  rovnoprávnosti  medzi  ženami  a
mužmi a odstraňuje diskriminácie.
V  pracovnom  živote  upravujú  všeobecné  zákony  o  rovnakom  zaobchádzaní
(AGG)  a  zákon  o  transparentnosti  odmeňovania,  že  nesmú  existovať  žiadne
rodovo  špecifické  rozdiely.  AGG  chráni  pred  znevýhodnením  v  platoch,
kariérnych  príležitostiach,  zamestnaní  a  pracovných  podmienkach.
Zamestnávatelia sú povinní zabezpečiť prostredie bez diskriminácie.
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Okrem  toho  existujú  osobitné  ustanovenia  v  zákone  o  ochrane  matiek  a  v
zákone  o  rodičovských  peňažných  dávkach  a  rodičovskej  dovolenke,  ktoré
chránia  a  podporujú  budúcich  a  novopečených  rodičov,  najmä  ženy.  Tieto
zákony  stanovujú  práva  na  platenú  materskú  dovolenku  a  rodičovskú
dovolenku a zakazujú prepustenie počas týchto čias.
Právny základ je v praxi doplnený iniciatívami na podporu žien a kvóty. Tieto
podporujú  rovnosť  v  riadiacich  pozíciách  a  podporujú  ženy  v  získavaní
rovnakých šancí v pracovnom živote.
Právna  rovnosť  pohlaví  nie  je  v  Nemecku  len  základným  právom,  ale  aj
ústrednou  súčasťou  spoločenských  hodnôt,  a  je  dôležité  tieto  princípy  v
každodennom živote rešpektovať a žiť podľa nich.

8.1.2 Spoločenské postavenie ženy
V Nemecku má rovnosť pohlaví veľký význam. Ženy majú rovnaké práva ako
muži  a  sú  prítomné  vo  všetkých  oblastiach  spoločenského  života,  či  už  v
hospodárstve,  politike  alebo  v  školstve.  Kariérne  príležitosti  pre  ženy  sa  v
posledných  desaťročiach  neustále  zlepšovali,  aj  keď  v  niektorých  oblastiach
stále existujú rozdiely.
V rodinách sú dnes roly často rovnomerne rozdelené. Ženy aj muži pracujú a
spoločne sa starajú o domácnosť a výchovu detí. Ochrana matiek a rodičovská
dovolenka  umožňujú  ženám  vrátiť  sa  do  práce  po  narodení  dieťaťa.  Tieto
pravidlá  v  rovnakej  miere  platia  aj  pre  otcov,  čím  sa  rodinná  zodpovednosť
ďalej rozdeľuje.
Napriek tomu existujú naďalej  výzvy. Genderový platový rozdiel,  to znamená
rozdiel  v  odmeňovaní  mužov  a  žien,  je  téma,  ktorá  sa  pravidelne  diskutuje.
Mnohé iniciatívy a organizácie sa usilujú o zníženie tohto rozdielu.
Očakávania  od  žien,  či  už  v  pracovných  alebo  rodinných  rolách,  môžu  byť
vysoké a rovnováha medzi prácou a rodinou predstavuje pre mnohých výzvy.
Ženy  nachádzajú  v  Nemecku  podporu  prostredníctvom  širokej  siete
poradenských centier  a  prostredníctvom zákonných rámcov,  ktoré  podporujú
prácu bez diskriminácie.
Na  verejnosti  a  v  každodennom  živote  sa  od  mužov  očakáva,  že  budú  ženy
rešpektovať.  Diskriminácia  alebo  obťažovanie  na  základe  pohlavia  sú  právne
stíhané a spoločensky odsúdené. Otvorenosť a rešpekt sú kľúčové hodnoty vo
vzájomnom kontakte.

8.1.3 Rozdiely medzi mestom a vidiekom
V  Nemecku  existujú  výrazné  rozdiely  medzi  mestom  a  vidiekom,  ktoré
ovplyvňujú  aj  rodové  úlohy  a  zaobchádzanie  so  ženami.  V  mestských
oblastiach, ako sú Berlín, Hamburg alebo Mníchov, je rovnosť silno zakorenená
a  ženy  často  zastávajú  zodpovedné  pozície  v  pracovnom  živote.  Akceptácia
rôznych  životných  modelov,  ako  aj  rozmanitosť  kultúrnych  a  sociálnych
štruktúr je v mestách výraznejšia.
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V  vidieckych  oblastiach  sa  naopak  môže  stať,  že  tradičné  roly  sú  častejšie.
Napriek  tomu,  že  sa  tu  tiež  mnoho  mení,  konzervatívne  postoje  sú  niekedy
viac prítomné. Ženy sú na vidieku preto častejšie v klasických úlohách a viac
sa angažujú v rodinnom živote. Kariérne možnosti sú vo vidieckych oblastiach
niekedy obmedzenejšie, čo môže ovplyvniť rozhodovaciu slobodu.
Bez  ohľadu na  rôzne  podmienky  sa  v  celom Nemecku kladie  veľký  dôraz  na
rovnosť.  Ženy  majú  právo  na  sebaurčenie  a  slobodu  rozhodovať  o  svojej
životnej ceste. V oboch prostrediach existujú tendencie, ktoré sa snažia o ďalší
vývoj smerom k rovnosti.
Nápadné  je  aj  to,  že  ľudia  v  mestských  oblastiach  majú  sklon  využívať
moderné technológie na šírenie a diskusiu o svojich názoroch. Na vidieku však
hrá osobná komunikácia v menších komunitách významnejšiu úlohu, čo môže
tiež ovplyvniť výmenu názorov na rodové témy.
Celkovo  sa  ukazuje,  že  mestá  aj  vidiecke  oblasti  v  Nemecku  ponúkajú  svoje
špecifické  výzvy  a  pokroky  v  zaobchádzaní  s  rodovými  rolami.  Nezáleží  na
tom,  kde  sa  človek  usadí,  rozmanitosť  a  dynamika  tejto  témy  zostáva
určujúca.

8.2 Spôsoby správania sa k ženám v každodennom
živote
V  Nemecku  panuje  v  každodennom  živote  výrazné  povedomie  o
rovnoprávnosti medzi pohlaviami. Ženy sú vo všetkých oblastiach verejného a
súkromného  života  s  rovnakou  úctou  ošetrované  ako  muži.  Tu  je  niekoľko
dôležitých bodov, ktoré by sa mali v každodennom styku so ženami zohľadniť:
1. Oslovenie a zdvorilosť: Pri formálnych rozhovoroch alebo pri prvom
stretnutí je obvyklé, že ženy, rovnako ako muži, sú oslovované "Frau"
nasledované priezviskom (napr. "Frau Müller"). V neformálnych kontextoch sa
po vzájomnom súhlase môže prejsť na krstné meno. Zdvorilosť je všeobecne
dôležitá; pozdravy prebiehajú často podaním ruky, ktoré by malo byť rovnako
pevné a úctivé.
2. Role a stereotypy: Tradičné genderové role sa postupne rozpadajú. Ženy
sa aktívne zúčastňujú pracovného života a môžu pracovať v akejkoľvek
oblasti. Muži a ženy si často delia domáce a výchovné úlohy. Je dôležité
nestavať na ženy stereotypické očakávania.
3. Flirtovanie a osobné hranice: Flirtovanie patrí, podobne ako v iných
kultúrach, k sociálnym interakciám. Avšak je podstatné vždy si všímať signály
druhého a rešpektovať osobné hranice. "Nie" by malo byť vždy brané vážne.
Môže pôsobiť neslušne a vtieravo, ak je ignorovaný zdvorilý ústup.
4. Rovnosť v pracovnom živote: Na pracovisku je dôležité vnímať ženy ako
kompetentné kolegyne a nadriadené. Diskriminácia na základe pohlavia je
právne zakázaná a spoločensky neprijateľná. Očakáva sa vecná a úctivá
spolupráca.
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5. Správanie na verejnosti: Je obvyklé nejednať so ženami na verejnosti
inak ako s mužmi. Zdvorilosti ako držanie dverí sa aplikujú nezávisle od
pohlavia a nie sú bezpodmienečne očakávané. Verejné komplimenty by mali
byť zdržanlivé a úctivé.
Celkovo  je  rozhodujúce  zaobchádzať  so  ženami  nezávisle  od  ich  pohlavia  s
úctou  a  ako  s  rovnocennými  osobami.  Kto  tieto  zásady  dodržuje,  bude  sa  v
sociálnom a pracovnom každodennom živote v Nemecku dobre zorientovať.

8.2.1 Fyzická vzdialenosť a rešpekt
V Nemecku kladú ľudia veľký dôraz na osobnú vzdialenosť, najmä pokiaľ ide o
styk  medzi  rôznymi  pohlaviami.  Je  bežné  zachovávať  úctivý  odstup  a
obmedzovať  fyzické  dotyky  na  minimum.  Podanie  ruky  je  bežnou  formou
pozdravu,  zatiaľ  čo  objatia  sú  väčšinou  obmedzené  na  blízkych  priateľov  a
rodinu.
Osobný priestor je dôležitý a považuje sa za neslušné vstupovať do neho príliš
blízko.  Pri  rozhovoroch  by  ste  mali  dbať  na  to,  aby  ste  druhému  poskytli
dostatok  voľného  priestoru.  Práve  v  pracovnom  prostredí  hrá  tento  úctivý
odstup  dôležitú  úlohu,  aby  sa  signalizovala  profesionalita  a  predchádzalo  sa
nedorozumeniam.
Zvlášť pri styku so ženami je potrebná citlivosť. V Nemecku sa dbá na rovnosť
pohlaví. Ženy sú ošetrované s rovnakým rešpektom a rovnakou vzdialenosťou
ako  muži.  Úctivé  správanie  zahŕňa  aj  vyhnutie  sa  neslušným  poznámkam
alebo nevhodným fyzickým kontaktom.
Vyhnite sa stereotypným predpokladom o rodových úlohách. Ženy v Nemecku
preberajú  aktívne  úlohy  vo  všetkých  oblastiach  pracovného  a  súkromného
života a očakávajú, že budú považované za rovnocenné. Je dôležité poskytnúť
ženám rovnakú autonómiu a rovnaký rešpekt ako mužom.
Dodržiavanie týchto kultúrnych noriem je rozhodujúce pre pozitívnu interakciu
a  budovanie  úctivých  vzťahov  v  Nemecku.  Prispievajú  k  podpore
harmonického spolužitia, či už v práci alebo v sociálnom prostredí.

8.2.2 Jazyk a oslovenie
V  Nemecku  nie  je  nemčina  len  prostriedkom  komunikácie,  ale  často  aj
dôležitou  súčasťou  kultúrnej  identity.  Základné  porozumenie  nemčine  je
užitočné  na  predchádzanie  nedorozumeniam  a  na  suverénnu  orientáciu  v
každodennom  živote.  Mnohí  Nemci  veľmi  oceňujú,  keď  sa  ľudia,  ktorí
nehovoria po nemecky, snažia naučiť tento jazyk.
V  nemčine  sa  rozlišuje  medzi  formálnym  a  neformálnym  oslovením.  V
pracovnom  prostredí  a  pri  formálnych  príležitostiach  sa  zvyčajne  používa
formálne  oslovenie  "Sie".  Táto  forma  vyjadruje  rešpekt  a  zdvorilosť,  najmä
voči  ľuďom,  ktorých  človek  dobre  nepozná  alebo  ktorí  zastávajú  vyššiu
pozíciu. Až keď je vzťah osobnejší alebo napríklad v kruhu priateľov, je bežné
neformálne  oslovenie  "du".  Ponúknutie  "Dutia"  je  spravidla  neformálnym
gestom a naznačuje, že vzťah je uvoľnenejší.
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Nemecké  ženy  sú  spravidla  samostatné  a  nezávislé.  Rešpektujúca
komunikácia  je  dôležitá.  Pri  oslovení  by  sme  sa  mali  riadiť  obvyklými
zdvorilými  normami  a  v  prípade  pochybností  radšej  raz  neatne  než
nedostatočne formálne.
Mnohé  ženy  dbajú  na  to,  aby  boli  oslovované  neutrálne,  bez  ohľadu  na  svoj
rodinný  stav.  Neutrálny  výraz  "Frau"  je  bežný.  Rozdelenie  na  "Frau"  (pre
vydaté  ženy)  a  "Fräulein"  (pre  slobodné  ženy)  sa  dnes  takmer  nepoužíva  a
považuje sa za zastarané.
Tiež môže byť užitočné vedieť, že Nemci si radi zakladajú na presnosti. To sa
prejavuje aj v priamej komunikácii, kde sa človek snaží byť čo najkonkrétnejší
a  vecný.  Smalltalk  sa  síce  vedie,  ale  nie  je  taký  častý  a  hlboký  ako  v
niektorých iných kultúrach. Byť precízny tiež znamená, že v komunikácii idete
priamo k veci a jasne hovoríte o témach.
Na  záver,  dodržiavanie  správnych  foriem  oslovenia  nie  je  v  Nemecku  len
otázkou  rešpektu,  ale  aj  podstatnou  súčasťou  každodennej  komunikácie  a
spolužitia, najmä v pracovných, formálnych alebo zmiešaných kontextoch.

8.2.3 Rešpektovanie autonómie žien
V  Nemecku  sa  kladie  veľký  dôraz  na  rovnoprávnosť  a  autonómiu  žien.  Ženy
majú  právo  samostatne  rozhodovať  o  svojom  živote,  či  už  v  osobnej,
profesijnej  alebo  spoločensko-politickej  oblasti.  Toto  právo  je  zakotvené  v
zákone a hlboko zakorenené v kultúre.
V  pracovnom  prostredí  ženy  často  zastávajú  vedúce  pozície  a  prípadná
diskriminácia  na  základe  pohlavia  sa  berie  vážne.  Rešpekt  voči  ženám,  bez
ohľadu na vek alebo povolanie, je samozrejmosťou. To sa odráža aj v jazyku,
kde napríklad rodovo citlivé vyjadrovania získavajú na význame.
Je  dôležité  vedieť,  že  sexuálne  obťažovanie  v  akejkoľvek  forme  je  striktne
odmietané. Výroky alebo správanie, ktoré sú považované za nevhodné, môžu
viesť k sociálnemu odsúdeniu aj právnym dôsledkom.
V osobných vzťahoch sa od mužov očakáva, že budú so ženami zaobchádzať
ako  s  rovnocennými.  Tradičné  rodové  roly  síce  nezmizli,  ale  čoraz  viac  sa
rozbíjajú  v  prospech  rovnoprávneho  partnerstva.  Rozhodnutie,  či  a  kedy  sa
zosobášiť alebo mať deti, je spoločnou témou, pri ktorej ženy spolurozhodujú.
V  spoločenskom  živote  sa  ženy  často  angažujú  v  politických  a  sociálnych
aktivitách. Ich názor a príspevok sú oceňované a v mnohých oblastiach vedú
debaty a inovácie.
Rešpektuplné zaobchádzanie so ženami preto vyžaduje uznanie ich slobody a
nezávislosti.  Rešpektujte  ich  rozhodnutia  a  názory  rovnako,  ako  by  ste
očakávali,  že  budú  rešpektované  vaše.  To  tvorí  základ  harmonického
spolužitia v Nemecku.
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8.3 Zaobchádzanie so ženami na pracovisku
V Nemecku je rovnosť pohlaví zakotvená v zákone a je v pracovnom prostredí
braná  vážne.  Je  dôležité  zaobchádzať  so  ženami  na  pracovisku  s  rovnakou
úctou a profesionalitou ako s mužskými kolegami.
1. Rovnaké zaobchádzanie: Ženy a muži majú rovnaké práva, povinnosti a
šance. Uistite sa, že nerobíte rozdiel v ocenení, prístupe k zdrojom alebo
podpore.
2. Komunikácia: Dbajte na rešpektujúcu a vecnú komunikáciu. Vyhnite sa
ponižujúcim alebo rodovo zameraným komentárom. Tón by mal vždy zostať
profesionálny, aj v stresových situáciách.
3. Diskriminácia a obťažovanie: Diskriminácia alebo sexuálne obťažovanie
nie sú v Nemecku tolerované a môžu viesť k závažným právnym dôsledkom.
Buďte pozorní, rešpektujte osobné hranice a hláste alebo sa vyhnite
nevhodnému správaniu.
4. Tímová práca: Ženy pracujú na všetkých pozíciách a v odvetviach.
Oceňujte príspevky a názory vašich kolegýň a zahrňte všetkých rovnocenne
do rozhodovacích procesov.
5. Príležitosti na povýšenie: Ženy majú právo na rovnaké kariérne
príležitosti ako muži. Podporujte ženy v ich profesionálnej kariére a vyhnite sa
predsudkom založeným na rodových rolách.
6. Zlúčenie práce a rodiny: V Nemecku je kladený veľký dôraz na zlúčenie
rodiny a práce. Buďte flexibilní a chápaví voči potrebám a záväzkom vašich
kolegýň, ktoré musia zladiť rodinu a prácu.
Rešpektujúci  a  rovnaký  prístup  ku  ženám na  pracovisku  podporuje  pozitívnu
pracovnú atmosféru a je dôležitým aspektom nemeckej obchodnej kultúry.

8.3.1 Rovnosť na pracovisku
V Nemecku sa rovnosť na pracovisku berie vážne. Existujú rozsiahle zákonné
predpisy,  ktoré  bránia  diskriminácii,  napríklad  na  základe  pohlavia.  Zásada
rovnakého  zaobchádzania  je  zakotvená  vo  Všeobecnom  zákone  o  rovnakom
zaobchádzaní (AGG), ktorý zabezpečuje, že ženy a muži majú rovnaké šance v
pracovnom živote.
Ženy  sa  aktívne  zúčastňujú  pracovného  života  a  často  ich  nájdeme  na
vedúcich pozíciách. Očakáva sa, že muži a ženy budú pracovať rovnocenne v
tíme.  Rodové  predsudky  alebo  ponižujúce  správanie  na  pracovisku  sú
nezvyčajné a spoločensky neakceptované.
Zamestnávatelia sú povinní prijať opatrenia na podporu rovnosti medzi ženami
a  mužmi.  Patria  sem  napríklad  mentoringové  programy,  flexibilné  pracovné
modely  a  cielená  kariérna  podpora.  Rodičovská  dovolenka  a  práca  na
čiastočný  úväzok  sú  otvorené  pre  obe  pohlavia,  aby  sa  uľahčilo  zosúladenie
práce a rodiny.
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Majte  na  pamäti,  že  rešpekt  a  profesionalita  sú  cenené  v  interkultúrnom
pracovnom  prostredí.  Zamestnávatelia  prísne  reagujú  na  sexuálne
obťažovanie  alebo  nevhodné  poznámky.  Tieto  správania  môžu  viesť  k
disciplinárnym opatreniam a sú tiež zákonne postihnuteľné.
Na  záver  nemecké  pracovné  prostredie  ponúka  mužom  a  ženám  rovnaké
šance  na  profesijný  rozvoj  a  úspech.  Ohľaduplná  spolupráca  a  rovnosť  sú
základnými princípmi pracovnej kultúry v Nemecku.

8.3.2 Tehotenstvo a materská ochrana
V  Nemecku  majú  tehotné  ženy  a  matky  osobitnú  právnu  ochranu.  Cieľom
materskej  ochrany  je  chrániť  zdravie  budúcich  matiek  a  ich  detí  pred  aj  po
pôrode.  Toto  obdobie  zahŕňa  zvyčajne  šesť  týždňov  pred  vypočítaným
termínom  pôrodu  a  osem  týždňov  po  pôrode,  pri  viacnásobných  pôrodoch
alebo predčasných pôrodoch dvanásť týždňov po pôrode. V tomto období platí
zákaz  zamestnávania  a  zamestnávateľ  nemôže  budúcu  matku  zamestnávať,
pokiaľ to tehotná výslovne nechce.
Počas materskej ochrany majú ženy nárok na materskú dávku, ktorú vyplácajú
zákonné  zdravotné  poisťovne,  ako  aj  na  príspevok  od  zamestnávateľa,  ktorý
vyrovnáva  rozdiel  oproti  čistému  platu.  Existuje  aj  ochrana  pred  výpoveďou,
ktorá začína tehotenstvom a trvá až štyri mesiace po narodení dieťaťa.
Materská ochrana zaručuje, že ženy môžu svoju graviditu a materstvo prežívať
v  bezpečnom  a  zdravom  prostredí.  Navyše,  v  Nemecku  existuje  rodičovská
dávka  a  rodičovská  dovolenka,  ktoré  sú  k  dispozícii  obom  rodičom.  Tieto
opatrenia  umožňujú,  aby sa  po narodení  dieťaťa  určité  obdobie  nepracovalo,
aby sa mohlo starať o dieťa bez straty zamestnania.
Tradične  bola  starostlivosť  o  deti  prevažne  úlohou  žien.  V  Nemecku  však
okrem  narastajúceho  počtu  pracujúcich  matiek  existujú  aj  politicky  a
spoločensky  podporované  štruktúry,  ako  sú  detské  centrá,  ktoré  podporujú
zosúladenie  pracovného  a  rodinného  života.  Očakáva  sa,  že  sa  na
starostlivosti o deti budú podieľať pracujúci muži aj ženy.
Rodinné a pracovné zákony v Nemecku odrážajú snahu o rovnosť a spoločnú
zodpovednosť  pohlaví.  To  znamená,  že  otcovia  sú  čoraz  aktívnejšie  zapájaní
do výchovy a starostlivosti o svoje deti a rodičia si môžu svoje úlohy flexibilne
formovať.  Rešpektovanie  samostatnosti  a  rovnosti  pohlaví  je  dôležitou
súčasťou nemeckej kultúry.

8.3.3 Sexuálne obťažovanie na pracovisku
V  Nemecku  je  sexuálne  obťažovanie  na  pracovisku  vážnym  problémom  a
zákonom zakázané.  Každý človek má právo pracovať v pracovnom prostredí,
ktoré  je  bez  obťažovania  a  diskriminácie.  Všeobecný  zákon  o  rovnakom
zaobchádzaní (AGG) vymedzuje jasné pravidlá a poskytuje dotknutým osobám
ochranu.
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Sexuálne  obťažovanie  zahŕňa  široké  spektrum  nežiaducich  správaní,  od
neslušných poznámok,  neželaného telesného kontaktu až po urážlivé žarty a
komentáre. Je dôležité vedieť, že takéto konania v Nemecku nie sú tolerované.
Zamestnávatelia  sú  zo  zákona povinní  vytvárať  pracoviská,  kde zamestnanci
môžu pracovať bezpečne a s rešpektom.
Dotknutí  by  nemali  sexuálne  obťažovanie  ignorovať  alebo  mlčať,  ale  konať.
Kroky k riešeniu zahŕňajú priame oslovenie danej osoby, vedenie protokolov o
incidentoch  a  informovanie  personálneho  oddelenia  alebo  závodnej  rady.  Je
tiež možné požiadať o pomoc externé poradenské centrá.
Zamestnávatelia musia obťažovanie brať vážne a primerane ho vyšetrovať. Sú
povinní  prijať  opatrenia  na  ochranu  dotknutých  osôb  a  zabrániť  budúcim
incidentom.  Aj  vytvorenie  firemného  kódexu  správania  môže  pôsobiť
preventívne.
Rešpekt  a  rovnosť  sú  základné  hodnoty  v  nemeckom  pracovnom  prostredí.
Ochrana  pred  sexuálnym  obťažovaním  je  dôležitou  súčasťou  týchto  hodnôt.
Akákoľvek  forma  diskriminácie  alebo  obťažovania  nemá  miesto  a  je  aktívne
bojovaná.  Pre ľudí,  ktorí  prichádzajú z  kultúr  s  odlišnými  normami,  môže byť
obzvlášť dôležité, aby si túto nemeckú mentalitu osvojili a rešpektovali ju.

8.3.4 Komunikačná kultúra v tíme
V Nemecku je komunikačná kultúra v tímoch charakterizovaná priamnosťou a
jasnosťou.  Kladie  sa  veľký  dôraz  na  odbornú  kompetenciu  a  vecnú  diskusiu.
Rozhodnutia  sa  uprednostňujú  na  základe  faktov  a  diskusie  sú  často
štruktúrované.  Je  dôležité  otvorene  vyjadrovať  názory  a  konštruktívne
argumentovať.
Pri jednaní so ženami panuje v nemeckých tímoch všeobecná rovnoprávnosť.
Ženy  samozrejme  zastávajú  vedúce  pozície  a  ich  názory  a  príspevky  sú
považované  za  rovnocenné  s  názormi  ich  mužských  kolegov.  Rešpekt  a
zdvorilosť  sú  nevyhnutné,  sexistické  alebo  ponižujúce  poznámky  sú
neakceptovateľné a môžu mať právne dôsledky.
Rodovo  vyvážený  jazyk  a  citlivosť  voči  rovnakému  zaobchádzaniu  sú  často
štandardom. Je dobrým zvykom zaobchádzať so všetkými pohlaviami rovnako
a  vedome  používať  rodovo  neutrálny  jazyk,  aby  sa  nikto  nevedomky
nevylučoval alebo nediskriminoval. V prípade pochybností je lepšie sa opýtať,
ako chce byť niekto oslovovaný, než robiť predpoklady.
Je  rozhodujúce  zaobchádzať  so  členmi  tímu  rovnocenne  a  udržiavať
profesionálne  spôsoby  správania,  bez  ohľadu  na  pohlavie.  Otvorená  a
rešpektujúca  komunikačná  kultúra  významne  prispieva  k  produktívnej  a
harmonickej pracovnej atmosfére.
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8.5 Výzvy a konflikty
V  Nemecku  všeobecne  panuje  kultúra  rovnosti  medzi  pohlaviami,  ktorá  sa
odráža  v  mnohých  oblastiach  života.  Pre  ľudí  z  kultúr,  kde  dominujú  iné
rodové  úlohy,  to  môže  byť  spočiatku  náročné.  Ženy  majú  v  Nemecku  často
rovnaké  práva,  príležitosti  a  slobody  ako  muži  a  aktívne  sa  zapájajú  do
všetkých oblastí spoločnosti, či už je to v pracovnej sfére, vo vzdelávaní alebo
aj politicky.
Potenciálnou konfliktovou oblasťou je tón a reč tela v pracovnom prostredí  a
každodennom  živote.  Tu  sa  očakáva  rešpektujúci  a  rovný  prístup.  To
znamená,  že  ženy  nesmú  byť  prehliadané  v  diskusiách  a  rozhodovacích
procesoch.  Taktiež  sa  očakáva,  že  v  pracovnom  prostredí  budú  všetci
oslovovaní s "pán" alebo "pani" a s ich priezviskom a že sa zachová formálny,
zdvorilý tón.
Ďalšou  výzvou  môže  byť  téma  oblečenia.  Ženy  majú  v  Nemecku  slobodu
obliekať  sa  podľa  vlastného  uváženia,  čo  sa  považuje  za  osobné  právo.  Je
dôležité rešpektovať túto rozhodovaciu slobodu a nereagovať pohŕdavo alebo
hodnotiaco.
Aj v rodinných štruktúrach sa často prejavujú rozdiely. V Nemecku sú bežné a
spoločensky  akceptované  partnerstvá,  kde  obe  strany  zdieľajú  domácnosť  a
výchovu detí.  Tradičné rozdelenie rolí  je čoraz viac spochybňované a nanovo
definované.
Tí,  ktorí  sa  noví  prichádzajú  do  Nemecka,  by  sa  mali  snažiť  viesť  otvorené
rozhovory  a  informovať  sa  o  miestnych  normách  a  hodnotách.  Výmena
názorov  s  nemeckými  kolegami,  susedmi  a  priateľmi  môže  pomôcť  objasniť
možné  nedorozumenia  a  prispieť  k  lepšej  integrácii.  Rešpektujúce,  vážiace
správanie  podporuje  medzikultúrny  dialóg  a  pomáha  predísť  potenciálnym
konfliktom.

8.5.1 Sexizmus v spoločnosti
V  Nemecku  je  rastúce  povedomie  o  rovnosti  a  boj  proti  sexizmu  má  v
spoločnosti  vysokú  prioritu.  Veľký  dôraz  sa  kladie  na  rovnoprávnosť  vo
viacerých  oblastiach  života  a  práce.  Diskriminácia  na  základe  pohlavia  je
zákonom zakázaná a môže mať právne následky.
Tradičné rodové roly sa postupne rozpadajú a očakáva sa, že všetky pohlavia
budú  rovnocenne  zaobchádzané.  Ženy  sú  profesijne  a  spoločensky  veľmi
aktívne  a  sú  povzbudzované,  aby  spojili  kariéru  a  rodinu.  Napriek  tomu
existujú  výzvy,  ako  je  platová  nerovnosť  medzi  mužmi  a  ženami  alebo
nedostatočné zastúpenie žien v riadiacich pozíciách.
Sexistické vyjadrenia a správanie sú na verejnosti väčšinou rýchlo kritizované
a  odsúdené.  V  pracovnom  svete  existujú  jasné  smernice  a  programy  na
podporu  rovnosti  a  rozmanitosti.  Zamestnávatelia  sú  povinní  vytvoriť
pracovné prostredie bez obťažovania a diskriminácie.

50      Rodené úlohy a zaobchádzanie so ženami v Nemecku



Smer Nemecko!?

Je  dôležité  byť  úctivý  a  otvorený  pri  vzájomnom  styku.  V  komunikácii  by  sa
malo  vyhýbať  stereotypným alebo znevažujúcim poznámkam. Rešpektovanie
individuálnych práv a rovnosti je ústrednou hodnotou nemeckej spoločnosti.

8.5.2 Nenávisť voči cudzincom a sexizmus kombinované
V Nemecku existujú zákonné úpravy a snahy spoločnosti bojovať proti sexizmu
a  xenofóbii.  Napriek  tomu  sa  môžu  predsudky  a  diskriminácia  v  určitých
situáciách vyskytnúť, zvlášť keď sa stretávajú obe tieto javy.
Vzťah k  ženám v Nemecku je  do veľkej  miery  formovaný rovnosťou.  Napriek
tomu  ženy  s  migračným  pôvodom  častejšie  zažívajú  dvojitú  diskrimináciu.  V
niektorých  prípadoch  môžu  súčasne  pôsobiť  ako  rodovo  špecifické,  tak  aj
xenofóbne  predsudky.  To  znamená,  že  určité  stereotypy  o  pôvode  a  pohlaví
slúžia ako základ pre diskrimináciu spoločne.
V  mestských  oblastiach  je  väčšia  otvorenosť  a  diverzita,  čo  často  vedie  k
väčšej  akceptácii.  Na vidieku sa však môže stať,  že konzervatívne a tradičné
roly  sú  výraznejšie.  Diskriminačné  situácie  sú  však  možné  vo  všetkých
spoločenských vrstvách a regiónoch.
V Nemecku je dôležité vedieť,  že existujú zákonné možnosti,  ako postupovať
proti  diskriminácii.  Všeobecný  zákon  o  rovnakom zaobchádzaní  (Allgemeines
Gleichbehandlungsgesetz,  AGG)  chráni  pred  diskrimináciou  na  základe
pohlavia, etnického pôvodu alebo náboženstva. Oplatí sa informovať o týchto
právach a v prípade diskriminácie vyhľadať poradenstvo a podporu.
Vedomenie  a  vzdelávanie  sú  kľúčom  k  prekonávaniu  predsudkov.  Mnohé
organizácie  sa  angažujú  v  osvetovej  práci  a  ponúkajú  školenia  na  podporu
tolerancie a rešpektu.
Odporúča  sa  vybudovať  si  stabilnú  sociálnu  sieť,  ktorá  poskytuje  podporu.
Kontakt  s  ľuďmi  s  podobnými  skúsenosťami  môže  pomôcť  vyvinúť  stratégie
ako riešiť diskrimináciu a posilniť osobnú odolnosť.

8.5.3 Roly pohlaví v multikultúrnych vzťahoch
V multikultúrnych vzťahoch sú otvorená komunikácia a vzájomné porozumenie
mimoriadne dôležité,  pretože roly pohlaví  sa v rôznych kultúrach líšia.  Zatiaľ
čo  v  Nemecku  sa  usiluje  o  rozsiahlu  rovnoprávnosť  medzi  mužmi  a  ženami,
kultúrne rozdiely môžu viesť k tomu, že očakávania ohľadom rolí vo vzťahu sa
môžu líšiť.
Mnoho Nemcov kladie dôraz na to, aby boli úlohy v domácnosti a výchova detí
spoločné. Práca a kariéra sú často rovnako dôležité pre oboch partnerov a je
považované  za  normálne,  že  obe  pohlavia  sú  zamestnané.  Ak  pochádzate  z
kultúry, kde sú tradičné mužské a ženské role jasne definované, môže to viesť
k nedorozumeniam. Odporúča sa tieto rozdiely otvorene preberať a spoločne
hľadať riešenia, ktoré budú vyhovovať obom partnerom.
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V  Nemecku  môžu  ženy  rovnako  ako  muži  zastávať  vedúce  pozície  a  byť
ekonomicky  nezávislé,  čo  mnohí  považujú  za  dôležitý  spoločenský  cieľ.
Zároveň  sa  od  mužov  očakáva,  že  budú  aktívni  v  domácnosti  a  pri  výchove
detí.  Tieto predstavy sa môžu líšiť  od tých,  ktoré sú v iných kultúrach menej
zdôrazňované.  Na  zabezpečenie  harmónie  v  multikultúrnom  vzťahu  je
nevyhnutné nájsť kompromisy a prejavovať vzájomnú úctu.
Zákony na ochranu pred diskrimináciou a na posilnenie rovnoprávnosti žien sú
v Nemecku silne zakotvené. To sa odráža aj v každodennom živote. Rešpekt a
rovnocenné  zaobchádzanie  s  oboma  pohlaviami  sú  základné.  Nezávisle  od
kultúrneho  pôvodu  sa  môžu  obaja  partneri  v  Nemecku  odvolávať  na  právnu
ochranu, ak by sa cítili, že ich rovnocenné zaobchádzanie je spochybnené.
Na záver je kľúčové uvedomiť si bežné praktiky a zvyklosti a vnímať kultúrne
rozdiely  ako  obohacujúce.  To  podporuje  harmonické  spolužitie  a  vzájomné
ocenenie v multikultúrnom partnerstve.

8.6 Praktické tipy pre rešpektujúce správanie k
ženám v Nemecku
V Nemecku sa kladie veľký dôraz na rovnosť. Rešpektujúci prístup k ženám je
preto nevyhnutný.  V pracovnom aj  súkromnom živote sú ženy rovnocennými
partnermi a kolegyňami. Je dôležité nerobiť si názory na ich schopnosti alebo
úlohu na základe ich pohlavia.
V sociálnych situáciách by ste mali rešpektovať osobné a pracovné prostredie.
Nevhodné  komentáre  o  vzhľade  alebo  stereotypných  úlohách  pohlaví  sú
nevhodné. Sústreďte sa na schopnosti a názory osoby.
V Nemecku je bežné,  že si  ľudia podavia ruky,  nezávisle od pohlavia.  Dbajte
na  to,  aby  ste  nikoho  kvôli  jeho  pohlaviu  pri  pozdravení  neuprednostňovali
alebo neignorovali. To platí aj pri oslovovaní: Používajte formálny titul, pokiaľ
nie je ponúknuté krstné meno.
Ďalšou dôležitou témou je dodržiavanie osobných hraníc. Fyzický kontakt nad
rámec podania ruky, ako napríklad objatia alebo bozky, by mal nasledovať až
vtedy,  keď  existuje  dobrý  osobný  vzťah  a  druhá  osoba  to  iniciuje  alebo
povzbudí.  "Nie"  je  v  Nemecku  väčšinou  jasnou  známkou  a  malo  by  sa
rešpektovať bez ďalšieho naliehania.
Osobitná opatrnosť je potrebná pri komplimentoch. Ak dáte komplimenty, mali
by  byť  úprimné  a  konštruktívne,  bez  toho,  aby  ste  osobu  redukovali  na  jej
pohlavie.  Milé  slová  k  dobrej  prezentácii  alebo  výkonu  sú  vítané,  zatiaľ  čo
povrchné  alebo  nevhodné  komplimenty  o  vzhľade  zvyčajne  pôsobia
nemotorne.
V pracovnom prostredí sú ženy často videné na vedúcich pozíciách a sú brané
rovnako vážne ako ich  mužskí  kolegovia.  Pri  stretnutiach alebo diskusiách je
dôležité  počúvať  všetkých  účastníkov  a  venovať  ich  príspevkom  rovnakú
pozornosť.  Vyvarujte  sa  prerušovaniu  žien  alebo  znižovaniu  hodnoty  ich
príspevkov.
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Tieto  pokyny  pomáhajú  udržiavať  v  Nemecku  rešpektujúci  a  rovnostársky
prístup k ženám. Povedomie o týchto kultúrnych normách uľahčuje zvyknutie
si a integráciu do nemeckej spoločnosti.

8.6.1 Rozpoznať a rešpektovať hranice
V  Nemecku  prevláda  hlboké  pochopenie  pre  osobnú  slobodu  a  právo  na
individuálne sebavyjadrenie. Obzvlášť pri interakcii so ženami je dôležité tieto
princípy rešpektovať a riadiť sa spoločensky prijatými normami.
Ženy v Nemecku sú vo veľkej miere rovnoprávne a zohrávajú aktívne úlohy vo
všetkých  oblastiach  života.  Očakáva  sa,  že  budú  požívať  rovnakú  úctu  a
rešpekt ako muži.  To znamená napríklad,  že je  potrebné rešpektovať osobný
priestor a fyzickú blízkosť. Nevyžiadané dotyky alebo nadmerná blízkosť môžu
byť rýchlo považované za nevhodné.
Prívetivý  tón  a  zdvorilosť  sú  vždy  vítané,  avšak  komplimenty  by  mali  byť
starostlivo  zvolené.  Dvojzmyselné  alebo  osobné  komentáre  o  vzhľade  či
oblečení  môžu  rýchlo  pôsobiť  nevhodne.  V  pracovných  alebo  formálnych
kontextoch  je  obvyklé,  že  sa  spočiatku  používa  vykanie,  kým  sa  neponúkne
tykanie.
Rovnoprávnosť tiež znamená, že ženy majú rovnocenné slovo v rozhodovacích
procesoch. Ich názory je nevyhnutné brať vážne a rešpektovať ich. To isté platí
pre "nie" v akejkoľvek situácii. Malo by byť pochopené ako konečné vyjadrenie
a okamžite rešpektované.
Je tiež dôležité si uvedomiť, že ženy v Nemecku často žijú samostatne. Mnohé
sú  aktívne  zapojené  do  pracovného  života  a  spoločenských  činností.  Klišé  o
tradičných  ženských  rolách  sú  často  zastarané.  Konzervatívne  predpoklady
môžu rýchlo viesť k nedorozumeniam.
Zhrnuté,  interakcia  so  ženami  v  Nemecku  si  vyžaduje  rešpekt,  zdvorilosť  a
citlivé pochopenie pre individuálne hranice a osobné slobody. Je rozumné byť
otvorený voči kultúrnym rozdielom a prostredníctvom pozorovania a úctivých
otázok sa dozvedieť viac o spoločenských normách.

8.6.2 Vyhnúť sa sexistickým komentárom
V Nemecku  sa  kladie  dôraz  na  rovnosť  a  rešpekt  medzi  pohlaviami.  Preto  je
dôležité  vyhnúť  sa  sexistickým  komentárom,  aby  sa  predišlo  konfliktom  a
podporilo sa rešpektujúce spolužitie. Tu sú niektoré rady:
1. Používajte rešpektujúci jazyk: Vyhnite sa znevažujúcim alebo
stereotypným vyjadreniam o ženách. Používajte uznávajúci a rešpektujúci
jazyk, nezávisle od pohlavia.
2. Premyslite si komplimenty: Aj dobre mienené komplimenty môžu rýchlo
pôsobiť sexisticky. Vyhnite sa vyjadreniam, ktoré zdôrazňujú iba vzhľad alebo
stereotypné rodové úlohy. Zamyslite sa, či by bol tento kompliment primeraný
aj pre mužov.
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3. Žiadne vtipy na základe pohlavia: Vtipy o rodových úlohách alebo
vzhľade sú často nevhodné a môžu byť považované za urážlivé. Držte sa od
takýchto tém na verejnosti a na pracovisku.
4. Uvedomovanie si kultúrnych rozdielov: Niektoré vyjadrenia, ktoré sú v
iných kultúrach akceptované, môžu byť v Nemecku vnímané negatívne.
Informujte sa o kultúrnych zvyklostiach a prispôsobte svoju komunikáciu.
5. Vyhýbanie sa diskriminácii: Akákoľvek forma znevýhodňovania alebo
ponižovania na základe pohlavia je neprijateľná. Je potrebné vyhnúť sa aj
skrytým poznámkam, ktoré posilňujú rodové stereotypy.
6. Ukazujte toleranciu a otvorenosť: Buďte otvorení spätnej väzbe a
pripravení prispôsobiť svoje myslenie. Ak niekto povie, že určitý komentár bol
nevhodný, počúvajte a zamyslite sa nad svojím pohľadom.
Ak  budete  dodržiavať  tieto  smernice,  prispejete  k  rešpektujúcemu  a
rovnocennému spolužitiu v Nemecku.

8.6.3 Dodržiavanie fyzického odstupu
V Nemecku zohráva telesná vzdialenosť dôležitú úlohu v sociálnych vzťahoch.
To platí  najmä v kontexte interakcie medzi mužmi a ženami. Fyzický kontakt
je  spravidla  obmedzený  na  minimum.  Podanie  ruky  je  bežné  na  privítanie
alebo rozlúčku, v niektorých situáciách sa však môže aj tomu vyhnúť. Objatia
alebo bozky na privítanie sú väčšinou vyhradené pre blízkych priateľov alebo
rodinu.
Je  dôležité  rešpektovať  osobný  priestor  iných,  a  to  najmä  pri  ženách.
Nevyžiadaný  dotyk  alebo  príliš  blízke  priblíženie  sa  je  rýchlo  vnímané  ako
nepríjemné a môže zanechať negatívny dojem. Koncept "komfortnej zóny" by
mal  byť  bráný  vážne.  Táto  zóna  sa  môže  líšiť  podľa  osoby,  no  vzdialenosť
približne jednej dĺžky ruky sa všeobecne považuje za primeranú.
V pracovnom kontexte je obzvlášť dôležité dodržiavať telesnú vzdialenosť. Tu
sa  vyžaduje  profesionalita  a  fyzický  kontakt  by  sa  mal  obmedziť,  okrem
prípadov, keď je to nevyhnutné alebo vhodné, ako napríklad pri podaní ruky. V
rámci  stretnutí  alebo  kancelárskych  situácií  je  potrebné  zachovať  osobný
priestor kolegýň a kolegov.
Celkovo je v Nemecku vhodné byť opatrný a pozorovať reč tela. Ak si nie ste
istí  vhodnými  vzdialenosťami,  môžete  sa  orientovať  pozorovaním
spoluobčanov a prípadne požiadať o radu. Rešpekt a zdržanlivosť sú kľúčom k
harmonickému spolužitiu.

8.6.4 Komunikácia na rovnakej úrovni
V  Nemecku  sa  kladie  veľký  dôraz  na  rovnosť  a  rešpekt  v  medziľudských
vzťahoch,  nezávisle  od  pohlavia  alebo  spoločenského  statusu.  Obzvlášť
dôležité je, aby komunikácia medzi pohlaviami prebiehala na rovnakej úrovni.
Ženy sú v nemeckej spoločnosti rovnoprávne a aktívne vo všetkých oblastiach
života.
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Očakáva sa,  že ženy budete rešpektovať  a profesionálne s  nimi  zaobchádzať
rovnako  ako  s  mužmi.  Diskriminácia  na  základe  pohlavia  nie  je  len
spoločensky nežiaduca, ale môže mať aj právne dôsledky.
V  každodennej  komunikácii  by  ste  sa  mali  vyhýbať  ponižujúcim komentárom
alebo  gestám.  Počúvanie,  reagovanie  na  názory  a  vecné  argumentovanie  sú
kľúčové kompetencie. Dbajte na to, aby ste ženám, ako v profesionálnom, tak
v  súkromnom  kontexte,  poskytovali  rovnaký  priestor  na  vyjadrenie  a
rozhodovanie.
V  mnohých  organizáciách  a  firmách  sú  zavedené  programy  rovnosti,  ktoré
podporujú  rozmanitosť  a  začlenenie.  Pri  práci  v  tíme  alebo  pri  účasti  na
stretnutiach sa očakáva, že sa budete konštruktívne a rešpektujúco zapájať.
Stručne  povedané:  Buďte  profesionálni,  rešpektujte  rovnosť  pohlaví  a
podporujte  otvorenú  a  rešpektujúcu  komunikáciu.  To  nielen  podporuje
príjemné  spolužitie,  ale  aj  zlepšuje  vaše  šance  na  úspešnú  integráciu  a
profesijný rozvoj v Nemecku.

8.6.5 Rešpektovanie súkromia
V  Nemecku  je  súkromie  veľmi  cenené  a  rešpektované,  čo  sa  prejavuje  aj  v
interakcii  medzi  pohlaviami.  Osobný  priestor  jednotlivca  sa  považuje  za
chránený, a priame otázky alebo priblíženia môžu byť vnímané ako dotieravé.
Pri zoznamovaní je dôležitá zdržanlivosť. V mnohých kultúrach môže byť bežné
hneď klásť osobné otázky, avšak v Nemecku by ste mali  byť opatrní,  aby ste
príliš  rýchlo  nevstúpili  na  súkromnú  pôdu.  Smalltalk  o  nezáväzných  témach,
ako  je  počasie  alebo  pracovná  činnosť,  je  bežným  spôsobom,  ako  začať
rozhovor, než sa prejde k hlbším osobným témam.
Zvlášť  voči  ženám je  rozhodujúce  byť  rešpektujúci.  Nevyžiadaný dotyk  alebo
kladenie  otázok  ohľadom osobných  záležitostí  ako  rodinný  stav  alebo  príjem
môžu  byť  rýchlo  vnímané  ako  nevhodné  alebo  dokonca  zasahujúce.  Je
rozumné  počkať  na  jasné  signály,  že  ďalšie  prenikanie  do  osobných
rozhovorových tém je vítané.
Pri komunikácii môže byť výrazné 'Nie' skutočne pochopené doslova a nie ako
súčasť  hry,  ktorú  by  ste  mali  ďalej  sledovať.  Rešpektujte  rozhodnutie  svojho
partnera,  aj  keď  nezodpovedá  vašim  očakávaniam.  To  platí  rovnako  v
osobných, ako aj v pracovných rozhovoroch.
Ďalším  dôležitým  aspektom  súkromia  je  zdieľanie  alebo  zverejňovanie
fotografií  a  informácií  na sociálnych sieťach.  V Nemecku je  bežné požiadať  o
povolenie  predtým,  ako  zverejníte  obrázky  iných  ľudí  alebo  zdieľate
informácie.  To  platí  aj  pre  súkromné  konverzácie  alebo  správy,  ktoré  by
nemali byť šírené bez súhlasu všetkých zainteresovaných.
Napokon  je  dôležité  vedieť,  že  aj  domáce  prostredie  je  súčasťou  súkromia.
Nečakané návštevy alebo prenikanie do osobných životných priestorov nie sú
bežné  a  mali  by  vždy  prebiehať  po  predchádzajúcej  dohode.  Rešpektujúce
zaobchádzanie  so  súkromím  vašich  spoluobčanov  vedie  k  harmonickému  a
rešpektujúcemu spolužitiu a je veľmi cenené v nemeckej kultúre.
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8.6.6 Využívanie ponúk podpory
V  Nemecku  existuje  množstvo  podporných  ponúk,  ktoré  vám  môžu  pomôcť
zvyknúť  si  na  miestne  rodové  roly  a  rešpektujúci  prístup  k  ženám.  Tieto
ponuky  sú  určené  pre  ľudí,  ktorí  sú  v  krajine  noví,  a  ich  cieľom  je  vytvoriť
porozumenie pre kultúrne normy.
Informačné centrá a integračné kurzy ponúkajú špeciálne moduly o rodových
roliach  a  rovnosti.  Tieto  kurzy  pomáhajú  predchádzať  nedorozumeniam  a
naučiť sa rešpektujúci prístup v rôznych spoločenských kontextoch. Odporúča
sa včas sa na tieto kurzy prihlásiť.
Rôzne  neziskové  organizácie  ponúkajú  workshopy  k  témam  ako  rovnosť  a
podpora  žien.  Tieto  programy  pomáhajú  rozvíjať  povedomie  o  dôležitosti
rovnosti a rešpektu v pracovnom aj súkromnom živote.
Existujú  aj  poradenské centrá,  ktoré  sú  kontaktnými  bodmi  pre  otázky  alebo
problémy  v  súvislosti  s  rodovými  rolami  alebo  diskrimináciou.  Tu  získate
cenné  rady  a  podporu,  ak  máte  v  tejto  oblasti  ťažkosti  alebo  jednoducho
chcete dozvedieť viac o nemeckej kultúre.
Využite tieto ponuky, aby ste predišli nedorozumeniam a podporili harmonické
spolužitie. Prispievajú k tomu, aby ste mohli viesť rešpektujúci a rovný život v
Nemecku.

8.7 Pomoc a podpora pre ženy v núdzi
Ženy,  ktoré  sa  v  Nemecku ocitnú v  núdzi,  nájdu rôzne miesta  a  organizácie,
ktoré ponúkajú podporu a ochranu. Sieť pomoci je rozsiahla a zameriava sa na
ženy, ktoré sú napríklad postihnuté domácim násilím, sexuálnym obťažovaním
alebo inými zložitými situáciami.
Ústrednou ponukou sú azylové domy pre ženy, ktoré sú k dispozícii v mnohých
mestách a obciach.  Ponúkajú nielen bezpečné útočisko,  ale aj  poradenstvo a
podporu pri zvládaní aktuálnej situácie. Tu môžu ženy a ich deti dočasne bývať
a dostať pomoc pri hľadaní dlhodobých riešení.
Ďalej  existujú  poradenské  centrá,  ktoré  anonymne  a  bezplatne  ponúkajú
podporu.  Ženy  si  môžu  telefonicky  alebo  osobne  vyžiadať  radu.  "Telefónna
linka  pomoci  pre  ženy,  ktoré  zažívajú  násilie"  je  k  dispozícii  nepretržite  vo
viacerých jazykoch a je prvým kontaktným bodom pre postihnuté osoby, aby
sa informovali a nechali si poradiť.
Možná je aj právna pomoc. Ženy v núdzi majú právo na právne poradenstvo a
v mnohých prípadoch môžu požiadať o pomoc pri  platení  súdnych výdavkov,
ak si nemôžu dovoliť advokátske poplatky. V niektorých situáciách môže štát
dokonca nariadiť  ochranné opatrenia, ako je zákaz kontaktu alebo priblíženia
pre páchateľa.
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Preventívna  ponuka  zahŕňa  aj  vzdelávacie  programy,  ktoré  majú  posilniť
povedomie  o  právach  žien  a  rovnosti.  Školy  a  pracoviská  tiež  ponúkajú
programy a kontaktné body na podporu.
Hľadať pomoc, keď ju potrebujete, si často vyžaduje odvahu, ale v Nemecku je
veľa  ľudí  a  inštitúcií  pripravených  pomôcť  postihnutým  ženám.  Je  dôležité
využiť tieto možnosti a nebáť sa urobiť prvý krok.

8.7.1 Ženské domovy
Frauenhäuser  spielen  in  Deutschland  eine  wichtige  Rolle  beim  Schutz  von
Frauen,  die  von  häuslicher  Gewalt  bedroht  oder  betroffen  sind.  Diese
Einrichtungen bieten Frauen und ihren Kindern eine sichere Zuflucht, wenn sie
ihr  Zuhause  aufgrund  von  Gewalt  oder  Missbrauch  verlassen  müssen.
Frauenhäuser sind über das gesamte Land verteilt und in vielen Städten und
Gemeinden zu finden
In Deutschland gibt es weitreichende gesetzliche Regelungen zum Schutz von
Frauen.  Ein  wichtiger  Aspekt  ist  das  Gewaltschutzgesetz,  das  es  ermöglicht,
gewalttätige  Partner  durch  gerichtliche  Anordnung  aus  der  gemeinsamen
Wohnung  zu  verweisen  und  ein  Kontaktverbot  gegenüber  der  betroffenen
Person zu erlassen. Dennoch ziehen es viele Frauen vor, in ein Frauenhaus zu
gehen,  um  in  einer  geschützten  Umgebung  psychologische  Hilfe  und
rechtliche Beratung zu erhalten
Der  Aufenthalt  in  einem Frauenhaus  ist  in  der  Regel  anonym und  kostenlos.
Frauen  können  dort  so  lange  bleiben,  bis  sie  eine  sichere,  langfristige
Wohnlösung gefunden haben.  Die  Einrichtungen bieten  nicht  nur  Unterkunft,
sondern  auch  Unterstützung  bei  der  Organisation  des  Alltags,  Hilfe  bei  der
Bewältigung von Traumata und Unterstützung bei der Suche nach Ausbildung
oder Arbeit
Es ist wichtig zu wissen, dass Gewalt gegen Frauen in Deutschland ein Thema
ist,  das nicht  toleriert  wird.  Die Gesellschaft  und der  Staat  nehmen es ernst,
Frauen  in  solchen  Situationen  zu  helfen  und  ihnen  Schutz  zu  bieten.
Frauenhäuser  sind  ein  wesentlicher  Bestandteil  dieses  Hilfesystems  und  ein
sicherer  Ort  für  Frauen,  die  in  akuten  Krisensituationen  Unterstützung
benötigen
Klára  ženských  domov  zohráva  v  Nemecku  dôležitú  úlohu  pri  ochrane  žien,
ktoré  sú  ohrozené  alebo  postihnuté  domácim  násilím.  Tieto  zariadenia
poskytujú ženám a ich deťom bezpečné útočisko, keď musia kvôli násiliu alebo
zneužitiu opustiť svoj domov. Ženské domovy sú rozptýlené po celej krajine a
nájdete ich v mnohých mestách a obciach
V Nemecku existuje rozsiahla legislatíva na ochranu žien. Dôležitým aspektom
je  zákon  o  ochrane  pred  násilím,  ktorý  umožňuje  na  základe  súdneho
rozhodnutia vyhostiť násilníckeho partnera zo spoločného bytu a vydať zákaz
kontaktu  s  dotknutou  osobou.  Napriek  tomu  mnoho  žien  radšej  ide  do
ženského  domu,  aby  v  chránenom  prostredí  získali  psychologickú  pomoc  a
právne rady
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Pobyt  v  ženskom dome je  spravidla  anonymný  a  bezplatný.  Ženy  tam môžu
zostať,  kým  nenájdu  bezpečné,  dlhodobé  riešenie  bývania.  Zariadenia
poskytujú  nielen  ubytovanie,  ale  aj  podporu  pri  organizácii  každodenného
života,  pomoc pri  prekonávaní  traumy a podporu pri  hľadaní  vzdelania alebo
práce
Je  dôležité  vedieť,  že  násilie  voči  ženám  je  v  Nemecku  témou,  ktorá  nie  je
tolerovaná. Spoločnosť a štát to berú vážne, keď pomáhajú ženám v takýchto
situáciách a poskytujú im ochranu. Ženské domovy sú nevyhnutnou súčasťou
tohto  systému  pomoci  a  bezpečným  miestom  pre  ženy,  ktoré  potrebujú
podporu v akútnych krízových situáciách

8.7.2 Tiesňové čísla
V Nemecku existujú špeciálne tiesňové čísla, ktoré poskytujú dôležitú pomoc v
núdzových  a  nebezpečných  situáciách.  Tieto  čísla  sú  dostupné  nepretržite  a
mali by byť použité v prípade núdze.
1. 112 - Tiesňové číslo pre políciu, hasičov a záchrannú službu: Číslo
112 je európske tiesňové číslo a môže byť zavolané v rámci celého Nemecka,
aby sa okamžite požiadala pomoc v prípade zdravotnej pohotovosti, požiarov
alebo kriminálnych udalostí. Linka potom presmeruje hovor na príslušné
zásahové zložky.
2. 110 - Polícia: Číslo 110 je priamym číslom polície. Môže byť použité, ak ste
svedkom trestného činu alebo ak ste sami ohrození. V nebezpečných
situáciách neváhajte toto číslo vytočiť.
3. Pomocná linka "Násilie voči ženám" - 08000 116 016: Pre ženy, ktoré
zažívajú alebo zažili násilie, toto telefónne číslo ponúka podporu a
poradenstvo. Služba je anonymná, bezplatná a je dostupná v niekoľkých
jazykových verziách.
Je  dôležité  v  prípade  tiesňového  hovoru  zachovať  pokoj,  uviesť  miesto  čo
najpresnejšie  a  opísať  druh  núdzovej  situácie.  Poskytnite  len  potrebné
informácie, aby záchranné služby mohli čo najrýchlejšie pomôcť.

8.7.3 Poradenské centrá
V  Nemecku  existuje  množstvo  poradní,  ktoré  poskytujú  podporu  v  otázkach
týkajúcich  sa  rodových  rolí  a  zaobchádzania  so  ženami.  Tieto  miesta  sú
dôležitými centrami pre informovanie o právnych, spoločenských a kultúrnych
témach v súvislosti s rodovou rovnosťou a právami žien.
Poradne  pre  ženy  a  úrady  pre  rovnosť  pohlaví  nájdete  v  takmer  každom
väčšom meste. Tieto zariadenia poskytujú informácie a podporu k témam, ako
sú  rovnosť,  rodinné  právo  a  ochrana  pred  diskrimináciou.  Môžu  pomôcť
orientovať  sa  v  nemeckom  právnom  systéme  a  často  ponúkajú  aj  špeciálne
programy na integráciu a orientáciu v nemeckej spoločnosti.
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Niektoré  známe  organizácie  pomoci  sú  „Deutscher  Frauenrat“  a  „Frauenrat
Berlin“.  Tieto  organizácie  sa  angažujú  za  rovnosť  pohlaví  a  ponúkajú
rôznorodé poradenské služby, niekedy aj v niekoľkých jazykoch. Aj organizácie
ako  „Pro  Familia“  poskytujú  poradenstvo  a  podporu  v  otázkach  plánovania
rodiny a partnerského spolužitia.
Okrem  toho  existujú  špecializované  poradenské  centrá  pre  migrantky,  ktoré
sa  zaoberajú  špecifickými  výzvami  a  otázkami.  Tieto  kontaktné  miesta
ponúkajú  podporu  vo  viacerých  jazykoch,  aby  prekonali  kultúrne  a  jazykové
bariéry.
Prístup  k  týmto  poradniam  je  väčšinou  jednoduchý  a  bezplatný.  V  mnohých
prípadoch  je  možná  aj  anonymná  konzultácia,  čo  je  obzvlášť  dôležité  pri
citlivých témach, ako sú domáce násilie alebo diskriminácia.
Využívanie  týchto  poradní  môže  pomôcť  uľahčiť  integráciu,  odbúravať
predsudky  a  získať  lepšie  pochopenie  kultúrnych  a  právnych  podmienok  v
Nemecku.

8.7.4 Pracovnoprávna pomoc
V  Nemecku  je  zákonom  zakotvená  rovnosť  pohlaví,  čo  sa  odráža  aj  v
pracovnom  svete.  Ženy  majú  rovnaké  nároky  na  pracovné  práva,
odmeňovanie  a  pracovné  podmienky  ako  muži.  Diskriminácia  na  základe
pohlavia je zakázaná a existujú špeciálne opatrenia na jej presadzovanie.
Ak  sa  na  pracovisku  stretne  s  diskrimináciou  na  základe  pohlavia,  existujú
rôzne  spôsoby,  ako  získať  podporu.  Prvým  kontaktným  miestom  je  často
zamestnanecká  rada  alebo  poverenkyňa  pre  rovnosť  šancí  v  podniku.  Tieto
inštancie  sú  určené  na  ochranu  práv  zamestnancov  a  môžu  pomôcť  pri
urovnávaní sporov, ak dôjde ku konfliktom.
Okrem  toho  poskytuje  Všeobecný  zákon  o  rovnakom  zaobchádzaní  (AGG)
právny  rámec,  ktorý  umožňuje  postupovať  proti  znevýhodneniam.  Pri
podozrení  na  diskrimináciu  možno  kontaktovať  aj  Federálny  úrad  pre
antidiskrimináciu.  Tento  úrad  poskytuje  poradenstvo  a  podporu  v  prípadoch
diskriminácie na pracovisku.
Ženy  majú  tiež  právo  na  rovnaký  plat  za  rovnakú  prácu  a  môžu  si  prípadne
nárokovať  na  materskú  ochranu  a  rodičovskú  dovolenku.  Tieto  práva  sú
dôležitými  súčasťami  nemeckého  pracovného  práva  a  sú  vážne  brané  na
podporu pracovnej rovnosti.
Napokon  je  užitočné  stať  sa  členom  odborového  zväzu.  Odbory  podporujú
svojich  členov  právnym  poradenstvom  a  môžu  ich  zastupovať  v
pracovnoprávnych  sporoch.  Je  dôležité  poznať  svoje  práva  a  vedieť,  na  koho
sa  v  prípade  pochybností  obrátiť,  aby  bolo  možné  v  Nemecku  úspešne  a
chránené pracovať.
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9 Interkultúrna komunikácia: Ako
rozmýšľajú Nemci
9.1 Čo Nemci považujú za „nezdvorilé“ alebo
„nevhodné“
V Nemecku sa dochvíľnosť a spoľahlivosť považujú za cnosti. Prísť neskoro na
stretnutie sa rýchlo vníma ako nevychovanosť. Ocenené je, ak zavoláte alebo
pošlete správu, aby ste oznámili, že meškáte.
Súkromie  má  vysokú  hodnotu.  Spontánne  návštevy  bez  predchádzajúcej
dohody nie sú bežné. Odporúča sa návštevy vopred ohlásiť a zistiť, či je termín
vhodný.
Pri rozhovoroch sa očakáva priamosť. Rozvláčne vysvetlenia alebo výhovorky
môžu  byť  vnímané  ako  pokus  niečo  zatajiť.  Rovnako  nevhodné  je  byť  príliš
osobný v tejto priamej komunikácii, najmä pri prvých stretnutiach.
Pri  bežných  rozhovoroch  sú  témy  ako  plat,  vek  alebo  politické  názory  často
tabu.  Namiesto  nich  sa  diskutujú  všeobecnejšie  témy  ako  počasie,  aktuálne
udalosti alebo koníčky.
Za  nevychované  sa  považuje  hlasné  kritizovanie  iných  na  verejnosti  alebo
poukazovanie na chyby.  Kritika by mala byť  konštruktívna a diskrétna.  Aj  pri
diskusiách sa často kladie dôraz na zachovanie vecnej a menej emocionálnej
úrovne.
Keď človek stojí v rade, tlačenie sa dopredu je nepopulárne. Očakáva sa, že sa
človek postaví na koniec rady a trpezlivo čaká, kým je na rade.
V  verejných  dopravných  prostriedkoch  alebo  v  uzavretých  priestoroch  by  sa
mala  všeobecne  vyhýbať  hlasitosti.  Hlasné  telefonovanie  alebo  počúvanie
hudby bez slúchadiel sa považuje za bezohľadné.
Rešpekt voči životnému prostrediu je pre mnohých Nemcov dôležitý. Triedenie
odpadu  sa  považuje  za  samozrejmosť  a  vyhadzovanie  odpadu  do  prírody  sa
považuje za nerespekt a nevhodné.
Tieto  kultúrne  aspekty  môžu  v  každodennom  živote  pomôcť  vyhnúť  sa
prešľapom a podporiť úctivé a harmonické spolužitie.
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9.2 Ako sa správať správne v sociálnych situáciách
V Nemecku existujú určité pravidlá správania, ktoré sa všeobecne očakávajú v
sociálnom styku. Ich pochopenie vám pomôže cítiť sa istejšie a pohodlnejšie v
sociálnych situáciách.
1. Dochvíľnosť: Nemci kladú veľký dôraz na dochvíľnosť. Oneskorenie o viac
ako päť minút je často vnímané ako nezdvorilé. Ak však dôjde k oneskoreniu,
ocení sa krátke oznámenie.
2. Pozdrav: Pri pozdrave si ľudia podávajú ruku, často s priateľským
úsmevom. V neformálnych alebo dôverných situáciách môže byť obvyklé aj
objatie, najmä medzi priateľmi.
3. Osobný priestor: Rešpektujte osobný priestor druhých. Väčšina situácií si
vyžaduje minimálny odstup približne jednej ruky.
4. Priamosť: Nemci komunikujú spravidla priamo. Je bežné, že ľudia hovoria
presne to, čo si myslia, aj keď to občas môže pôsobiť bez obalu.
5. Small Talk: Small Talk môže byť strohý. Obľúbené témy sú počasie, šport
alebo kultúra. Vyhnite sa príliš osobným alebo kontroverzným témam, ako je
politika a náboženstvo, pri prvom stretnutí.
6. Oslovenie: Používajte „pán“ alebo „pani“ nasledované priezviskom, pokiaľ
vám nie je ponúknuté tykanie alebo krstné meno. Forma „Sie“ je formálna a
vyžaduje sa vo väčšine pracovných a mnohých spoločenských situáciách.
7. Darčeky: Ak ste pozvaní, prineste malú pozornosť ako kvety, čokoládu
alebo víno. Nezabudnite kvety vybrať z fólie, predtým ako ich odovzdáte.
8. Rozdiel medzi formálnym a neformálnym: Venujte pozornosť kontextu,
či vyžaduje formálnu alebo neformálnu interakciu, najmä v práci.
9. V reštaurácii: Ak ste pozvaní do reštaurácie a hostiteľ platí, slušne sa
poďakujte. Ak platíte osobitne, povedzte čašníkovi jasne „Zvlášť, prosím“.
10. Telefonovanie: Pri telefonátoch sa na začiatku predstavte svojím
menom, aj keď voláte vy.
Týmito  bodmi  si  uľahčíte  nadviazanie  sociálnych  kontaktov  a  vyhnete  sa
nedorozumeniam.  Nemecko  si  váži  vzájomný  rešpekt  a  jasnú  komunikáciu  –
pochopenie týchto hodnôt vám uľahčí začiatok.

9.3 Nemecká „vecnosť“ – Emócie v rozhovore
V  Nemecku  sa  pri  rozhovoroch  často  kladie  veľký  dôraz  na  vecnosť  a  fakty.
Emočné  a  osobné  pocity  ustupujú  do  pozadia.  To  môže  pri  interkultúrnych
stretnutiach viesť k nedorozumeniam, pretože niektoré kultúry skôr udržiavajú
emocionálnu výmenu.
V  nemeckej  pracovnej  a  často  aj  súkromnej  komunikácii  stoja  argumenty  a
fakty  v  popredí.  Diskusie  sa  často  používajú  ako  prostriedok  na  nájdenie
najlepšieho  riešenia  a  očakáva  sa,  že  kritika  sa  vníma  konštruktívne  a  nie
osobne. Efektívnosť a priamočiarosť sú pritom dôležité hodnoty; rozhovory sa
bez zbytočných prieťahov rýchlo dostanú k veci.
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Nemeckí  účastníci  rozhovorov  majú  tendenciu  oceňovať  jasné  a  priame
vyjadrenia. Nadmerné zdvorilostné frázy alebo nepriame formulácie môžu byť
vnímané  ako  neúprimné  alebo  dokonca  mätúce.  Je  dôležité,  aby  si  človek  v
rozhovore dokázal  udržať  určitý odstup.  Priame konfrontácie nie sú spravidla
prejavom antipatie, ale súčasťou vecnej výmeny.
Pre niekoho, kto prichádza do Nemecka, môže byť užitočné pripraviť sa na to a
nehľadať  v  každom  rozhovore  emocionálne  spojenie.  Rovnováha  medzi
vecnosťou a empatickým počúvaním je však oceňovaná; preto je vhodné svoje
pocity úplne nepotláčať, ale podľa situácie ich vhodne začleniť.
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10 Integrácia a spoločenská účasť
10.1 Prečo integrácia znamená viac než len naučiť
sa jazyk
Integrácia  v  Nemecku  presahuje  iba  učenie  sa  jazyka.  Hoci  je  nemčina
nepochybne kľúčovým nástrojom, aby sa človek vyznal v každodennom živote
a usadil sa profesionálne, jazyk predstavuje len základ úspešnej integrácie.
Dôležitým  aspektom  je  porozumenie  nemeckej  kultúre  a  spoločenským
normám.  V  Nemecku  zohrávajú  dochvíľnosť,  spoľahlivosť  a  oddelenie
súkromného a pracovného života významnú úlohu. Tieto hodnoty sa odrážajú
v mnohých oblastiach života,  od spôsobu práce až po formovanie sociálnych
kontaktov.  Na  predchádzanie  nedorozumeniam  je  užitočné  oboznámiť  sa  s
týmito kultúrnymi zvláštnosťami.
Účasť  na  spoločenskom  živote  je  rovnako  rozhodujúca  pre  integráciu.  To
znamená  aktívne  nadväzovať  kontakt  s  miestnymi  obyvateľmi,  či  už  v
športovom  klube,  na  kultúrnych  podujatiach  alebo  účasťou  na  politických
alebo sociálnych iniciatívach.  Táto interakcia umožňuje vybudovať  sieť,  ktorá
nielenže  poskytuje  podporu,  ale  tiež  napomáha  lepšiemu  porozumeniu
spoločenských očakávaní a zvyklostí.
Aj znalosť práv a povinností hrá ústrednú úlohu. Vedieť, aké predpisy a zákony
platia  v  každodennom  živote,  od  pracovného  práva  až  po  nájomné  zmluvy,
pomáha bezpečne sa pohybovať v nemeckom systéme a aktívne sa podieľať
na spoločnosti.
Pracovné a vzdelávacie situácie sú ďalšie oblasti, ktoré prispievajú k integrácii.
Uznanie kvalifikácií získaných v zahraničí alebo dokončenie odborných skúšok
zvyšuje šance na pracovnom trhu a posilňuje pocit príslušnosti.
Integrácia  je  proces,  ktorý  vyžaduje  otvorenosť  a  vzájomné  učenie  sa.  Nová
domovina aj tí, ktorí do nej imigrujú, profitujú z výmeny, ktorá presahuje jazyk
a zasahuje do každodenného života.

10.2 Ako sa aktívne integrovať
Sprache  lernen:  Jedným  z  najdôležitejších  krokov  k  integrácii  v  Nemecku  je
naučiť sa nemecký jazyk. Jazykové kurzy často ponúkajú ľudové vysoké školy
a  integračné  kurzy.  Denné  cvičenie,  či  už  prostredníctvom  rozhovorov  v
každodennom  živote  alebo  konzumáciou  nemeckých  médií,  napomáha
rýchlemu pokroku.
Kulturelle  Verständnis:  Oboznámenie  sa  s  tradíciami,  zvykmi  a  históriou
Nemecka  podporuje  porozumenie  a  akceptáciu.  Návštevy  múzeí,  divadiel  a
kultúrnych podujatí sú cenné príležitosti na lepšie spoznanie nemeckej kultúry.
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Gesellschaftliche  Teilhabe:  Zapojenie  sa  do  miestnych  združení  alebo
dobrovoľníckej  práce  ponúka  dobrú  možnosť  spoznať  miestnych  ľudí,
nadviazať siete a aktívne sa zapojiť do komunity. To sa môže stať v športových
kluboch, kultúrnych skupinách alebo sociálnych iniciatívach.
Bildung und Weiterbildung: Účasť na ďalších vzdelávacích aktivitách a snaha o
kariérny  postup  je  efektívnym  spôsobom  integrácie  do  pracovného  života.
Odborné  školy,  vysoké  školy  a  univerzity  ponúkajú  množstvo  príležitostí  na
kvalifikáciu.
Nachbarschaftspflege:  Priateľský  vzťah  so  susedmi  pomáha  zakoreniť  sa  v
komunite.  Pozvánky  na  spoločné  aktivity,  ako  sú  grilovacie  večierky  alebo
miestne slávnosti, by sa mali prijímať otvorene.
Offenheit und Respekt: Vzájomný rešpekt a tolerancia sú základnými princípmi
harmonického spolužitia. Pochopenie kultúrnych rozdielov a ochota prijať nové
perspektívy zabezpečujú pozitívne spolužitie.
Networking: Budovanie sociálnej siete v Nemecku je nevyhnutné. To môže byť
uľahčené  návštevou  networkingových  podujatí,  stretnutí  alebo  pracovných
akcií.
Regelmäßiger Kontakt mit deutschen Freunden und Kollegen fördert nicht nur
die  Integration,  sondern  bietet  auch die  Chance,  beständige  Beziehungen zu
schaffen, die das Leben in Deutschland bereichern.

10.3 Úloha jazyka pri integrácii
Ovládanie  nemeckého  jazyka  zohráva  ústrednú  úlohu  pri  integrácii  v
Nemecku. Je kľúčom k dorozumievaniu a výrazne uľahčuje každodenný život –
či  už  pri  nakupovaní,  návšteve  lekára  alebo  pri  jednaní  s  úradmi.  Znalosť
nemčiny  je  tiež  rozhodujúca  pre  prístup  na  pracovný  trh.  Mnoho
zamestnávateľov  vyžaduje  aspoň  základné  jazykové  znalosti,  pretože  to
uľahčuje spoluprácu v tíme a kontakt so zákazníkmi.
Okrem  toho  učenie  sa  jazyka  podporuje  sociálnu  integráciu.  Umožňuje
nadviazať priateľstvá a kontakty, zúčastňovať sa na spoločenských aktivitách
a  vyvinúť  skutočný  pocit  spolupatričnosti.  Jazykové  kurzy  ponúkajú  nielen
výučbu, ale aj možnosť spoznať iných ľudí v podobných situáciách.
Nemecká  vláda  podporuje  učenie  sa  jazykov  prostredníctvom  integračných
kurzov,  ktoré  často  pozostávajú  z  jazykových  a  orientačných  kurzov.  Tieto
kurzy predstavujú cennú ponuku na rýchlejšie začlenenie sa do spoločnosti a
lepšie porozumenie nemeckej kultúry.
Na záver je odporúčané začať s učením sa nemeckého jazyka čo najskôr. Čím
istejšie  je  ovládanie  jazyka,  tým  jednoduchší  bude  začiatok  nového  života  v
Nemecku.
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10.4 Ako Nemci vidia migrantov – a ako odbúrať
predsudky
V  Nemecku  ovplyvňujú  médiá,  politika  a  osobné  skúsenosti  pohľad
obyvateľstva na migrantov.  Prisťahovalci  sa často stretávajú s  pozitívnymi aj
negatívnymi  predsudkami.  Časté  predsudky  sa  týkajú  integrácie  na  trhu
práce,  kriminality  alebo  kultúrnych  rozdielov.  Ide  o  zovšeobecnenia,  ktoré
neodrážajú individuálnu realitu.
Na odbúranie predsudkov je dôležité aktívne podporovať integračné opatrenia
a  zapájať  sa  do  spoločnosti.  Prvým  krokom  je  nadobudnutie  znalosti
nemeckého jazyka,  čo  nielen  uľahčuje  komunikáciu,  ale  aj  zlepšuje  prístup k
vzdelaniu a práci.  Dobrou možnosťou, ako sa dostať do kontaktu s miestnym
obyvateľstvom, sú dobrovoľnícke aktivity alebo účasť na miestnych spolkoch a
podujatiach. Týmto spôsobom sa prekonávajú bariéry a pomáha sa navzájom
lepšie spoznať.
Výmenná  kultúr  prináša  pochopenie  a  rešpekt.  Migranti  môžu  obohatiť
Nemcov prostredníctvom zdieľania svojej kultúry a tradícií. Na druhej strane je
záujem  migrantov  o  nemeckú  kultúru  rovnako  nevyhnutný  na  rozvoj
pochopenia a jeho preukázanie. Spoločné aktivity, ako sú varenie, šport alebo
hudba, poskytujú ideálne platformy pre medzikultúrnu výmenu.
Transparentnosť  a  komunikácia  sú  kľúčom  na  predchádzanie
nedorozumeniam. Otvorená komunikácia o očakávaniach a výzvach zo strany
nemeckého obyvateľstva aj migrantov je užitočná. Predsudky často vznikajú z
nevedomosti;  preto  pomáha  šíriť  vecné  informácie.  Prístup  k  pozitívnym
vzorom s migračným pozadím môže taktiež prispieť k zníženiu predsudkov.
Vzdelávacie inštitúcie a zamestnávatelia zohrávajú dôležitú úlohu pri integrácii
a  odbúravaní  predsudkov.  Podpora  rozmanitého  a  inkluzívneho  prostredia
môže  zmeniť  kolektívne  vnímanie.  V  tomto  ohľade  sú  rozhodujúce  rovnaké
príležitosti a podpora talentov bez ohľadu na kultúrne pozadie.
Nakoniec  aj  osobné  skúsenosti  a  stretnutia  prispievajú  k  prehodnoteniu  a
odbúraniu  predsudkov.  Každý  môže  prispieť  svojím  dielom  k  podpore
rešpektujúceho  spolunažívania  a  pozitívne  tak  formovať  integračný  proces  v
Nemecku.
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