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1 Uvod do etiky oSetrovatel'stva

1.1 Definicia etiky v oSetrovatel'stve

Etika v oSetrovatel'stve sa vztahuje na uplatfiovanie moralnych zdsad a hodnot
pri starostlivosti o fudi, najma o starSich a osoby, ktoré potrebuju starostlivost.
Tato disciplina si vyzaduje reflexiu o tom, ¢o sa povazuje za spravne Ci
nespravne, dobré ¢i zIé, a vedie oSetrovatelov pri rozhodovani a kazdodennej
¢innosti.

Ustrednym prvkom o3etrovatel'skej etiky je déstojnost ¢loveka. OSetrovatelia
sU povinni tdto ddstojnost resSpektovat a chrénit, bez ohladu na stav alebo
okolnosti osoby, o ktorG sa staraju. To zahrfia uznanie jedinec¢nosti kazdého
jednotlivca, ako aj zabezpecenie reSpektu a autonémie.

Dévera je dalsim zakladnym aspektom. Doverny vztah medzi oSetrovatelom a
osobou, ktord potrebuje starostlivost, je nevyhnutny a vyzaduje spolahlivost,
empatiu a integritu. Etika v osSetrovatelstve tiez znamend, Zze je potrebné
prevziat zodpovednost a skladat U¢ty za svoje konanie, najma v morélne
narocnych situaciach.

Osetrovatel'skd etika zahrfia aj princip spravodlivosti. To znamené spravodlivé
rozdelenie zdrojov a rovnocenné zaobchadzanie so vsSetkymi [ludmi.
Osetrovatelia si musia déavat pozor, aby nekonali diskriminacne a aby
primerane zohladnili potreby vSetkych osbb, ktoré potrebuju starostlivost.

Okrem toho musi etickd reflexia v oSetrovatelstve zahrnovat aj principy
starostlivosti a neskodenia. Bezpecnost a blahobyt prijimatelov starostlivosti
sU na prvom mieste a vsetky opatrenia by mali smerovat k tomu, aby sa
predislo skoddm a poskytla sa ¢o najlepsia podpora.

Tieto etické zasady nie sU pevnymi pravidlami. Vyzaduju od osetrovatelov
neustale reflexie a prispdsobenie sa ku kazdému individudlnemu pripadu.
Osetrovatelskd etika je trvalym zavazkom k eticky zdbvodnenej
oSetrovatel'skej praxi a k osobnému moralnemu rozvoju v rdmci profesie.

1.2 Vyznam etiky v zaobchadzani so smrtou a
umieranim

Etika v starostlivosti o umierajicich a smrt vyzaduje pozornd a respektujicu
oSetrovatel'skl prax. Posledné zivotné fazy cloveka maju velky emocionalny a
eticky vyznam. V tychto momentoch musia oSetrovatelské sily chapat a
respektovat potreby umierajlcich bez toho, aby bola narusend ich autonémia.

Napéatie medzi tizbou po prediZeni Zivota a akceptéciou prirodzeného procesu
umierania vyZaduje od osSetrovatelskych sil eticky podlozené rozhodovanie.
Obtiazne to je, ked rb6zne predstavy a tuzby pacientov, pribuznych a
lekarskeho timu narazia na seba. Tu je Ulohou oSetrovatelstva najst
rovnovahu, ktord zachovd dostojnost umierajuceho a zaroven zohladni
predstavy vsetkych zUcastnenych.

4  Uvod do etiky oetrovatelstva
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Ustrednou etickou vyzvou je rieenie bolestivych symptémov na konci Zivota.
Tu sU relevantné principy paliativnej starostlivosti, ktoré majl na jednej strane
zmiernit bolest a utrpenie a na druhej strane musia resSpektovat najhlbsiu
potrebu pacienta po déstojnom a sebavedomom umierani. OSetrovatelské sily
musia zvazit, do akej miery su eSte medicinske opatrenia v sulade s etickymi
hodnotami oSetrovatel'stva alebo ¢i zasahuju do prirodzeného umierania.

Eticka reflexia sa neobmedzuje iba na pacientov, ale rozsSiruje sa aj na
zapojenie pribuznych. Ich zapojenie, branie vazne ich obav a strachu a
zohladnenie pri rozhodovani je nevyhnutné pre eticky zodpovednu
starostlivost. Zaroven nesmu osetrovatel'ské sily zabudat vnimat a adresovat
svoje vlastné moralne a emocionalne hranice.

Zhrnutim etika v starostlivosti o umieranie a smrt vyzaduje citlivd rovnovahu
medzi starostlivostou, reSpektom a autondémiou, ktord berie ohlad tak na
umierajlceho, ako aj na jeho okolie. Empatia a etickd kompetencia su pre to
nevyhnutné sdcasti oSetrovatel'skej praxe.

1.3 Ciele etickej reflexie v opatrovatel'stve starsich
os6b

Ciele etickej reflexie v starostlivosti o seniorov mozno identifikovat v
niekolkych oblastiach, ktoré sa zameriavaju na zlepSenie kvality starostlivosti
a podporu opatrovatelov. Najprv etickd reflexia podporuje uvedomenie si
moralnych vyziev v kazdodennej starostlivosti. Opatrovatelia maji moznost
preskimat a objasnit svoje hodnoty, ¢o im pomaha pri rozhodovani na zdklade
dékladnych Gvah.

Etickd reflexia podporuje rozhodovanie v zlozitych situacidch. Zohladnuju sa
rézne perspektivy, aby sa dospelo k vyvdzenému a spravodlivému rozsudku.
Reflexia tak umoznuje vytvarat morélny priestor pre rozhodnutia, ktoré su v
najlepsom zaujme prijimatelov starostlivosti.

Dalsim cielom je podpora profesionalnej integrity. Opatrovatelia sa ucia, ako si
mo6zu zachovat svoje etické presvedcenia aj napriek vonkajsim tlakom. To
posilfuje uvedomenie si profesionalnej zodpovednosti a vlastného moralneho
konania.

Eticka reflexia prispieva k posilfiovaniu interprofesionalneho dialégu. V timovej
praci mozno diskutovat o réznych etickych postojoch, ¢o zlepSuje spolupracu a
podporuje spolo¢né etické porozumenie pri zaobchédzani s pacientmi.

Okrem toho etickd reflexia zvysuje kvalitu vztahu starostlivosti. Vedomym
premyslanim o vlastnom konani moézu opatrovatelia empatickejSie a
reSpektujlcejsie zaobchadzat s prijimatelmi starostlivosti, ¢o posilfiuje doveru
medzi oboma stranami.

Uvod do etiky o3etrovatelstva 5
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Na zaver, etickd reflexia podporuje osobny rozvoj opatrovatelov. Povzbudzuje
ich k rozpoznaniu a prekonaniu vlastnych predsudkov, podporuje rozvoj
empatie a vytvara priestor pre kontinualne ucenie a rast v profesionalnom
kontexte.

Tieto ciele objasnuju, ze etickd reflexia nie je iba nastrojom na zvladnutie
zlozitych situacii, ale aj motorom rozvoja starostlivosti a profesionalnej
identity.

1.4 Profesiondlna zodpovednost a Uloha
opatrovatelov v procese umierania

Opatrovatelia nesU zodpovednost za to, aby proces umierania bol co
najdostojnejsi a najrespektihodnejsi. Ich Uloha si vyZzaduje vysoku citlivost na
fyzické, emocionalne a spiritudlne potreby umierajldcich. Tieto povinnosti
zahrfaju zmiernenie bolesti a inych zatazujucich symptémov prostrednictvom
primeranej paliativnej starostlivosti. Pri tom musi byt zachovana rovnovdha
medzi zmiernenim bolesti a vedomim, aby sa reSpektovala véla pacientov.

Opatrovatelia vystupuju ako centralni kontaktni partneri a sprostredkovatelia
medzi Gc¢astnikmi procesu umierania, vratane pribuznych a
interdisciplindrneho timu. Musia zabezpecit jasni a empaticki komunikaciu,
aby zniZili neistotu a obavy. Dal$ou zodpovednostou je podpora pacientov a
pribuznych pri rozhodovani, hlavne pri otdzkach konca Zivota, ako sU
pacientove Zelania alebo paliativne opatrenia.

Starostlivostou o psychické a emocionalne sprevadzanie umierajlcich
prispievaju opatrovatelia aj k definicii a zachovaniu autonémie pacientov. To
zahrnia reSpektovanie Zelani zainteresovanych, kedykolvek je to mozné, aj ked'
nie su v sllade s predstavami opatrovatelov alebo pribuznych.

Okrem toho su opatrovatelia vyzyvani, aby reflektovali svoje viastné etické a
emocionalne zataze. Pravidelnd supervizia a vymena nézorov v time mozu
pomdct udrzat si mordlku a emociondlnu stabilitu. Napokon, medzi ich
povinnosti patria aj organizacné Ulohy, ako je koordindcia sprevéadzania
umierajlcich a dokumentdcia celého procesu.

Iba integraciou empatie, etického povedomia a odbornej kompetencie mdzu
opatrovatelia plne naplnit svoju zodpovednost v procese umierania. Ich
konanie ovplyvnuje nielen priebeh umierania, ale aj spomienku pozostalych na
tento citlivy zivotny Usek.

6 Uvod do etiky o3etrovatelstva
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2 Zaklady etiky a moralky

2.1 Definicie pojmov

Etika oznacuje filozofické uvaZzovanie o moralnom konani. Analyzuje a hodnoti
ludské spravanie. Cielom je vyvinit smernice pre dobré a spravodlivé
konanie. Etika sa pyta: Co by som mal urobit? Co je dobré?

Morédlka opisuje existujlice pravidld a hodnoty v rdmci spolocnosti. Zahriia
normy, Cize zadvazné smernice konania, ktoré su dblezité pre socidlne
spoluzitie. Mordlka predpisuje, ¢o sa povazuje za spravne alebo nespravne.

Hodnoty sU zdkladné predstavy o tom, ¢o je v spolo¢nosti povazované za
Ziaduce alebo hodné dosiahnutia. Ovplyviiuji nase spravanie a myslenie.
Priklady su respekt, spravodlivost, starostlivost.

Normy su konkrétne pravidld spravania, vacsinou formalizované a vSeobecne
uzndvané. Odvodzuju sa z hodnoét. Definuju, ako by sa fudia mali spravat v
urcitych situaciach. Priklady s zdkony alebo profesijné etiky.

Porozumenie tymto pojmom tvori zaklad pre etické GUvahy v oSetrovatelstve.

2.2 Etické principy v osetrovatel'stve

Etické principy poskytuju orientaciu v kazdodennej starostlivosti a podporuju
dobro 0sbb, o ktoré sa stardame. Styri Gstredné principy o$etrovatelskej etiky
sl autondémia, spravodlivost, starostlivost a nepoSkodzovanie.

Autondmia reSpektuje sebauvedomenie jednotlivca. OSetrovatelky a
oSetrovatelia podporuju obyvatelov v rozhodovani a akceptuju ich
rozhodnutia, aj ked sa liSia od ich vlastného nazoru. Autondémia vyzaduje
informovany suhlas, pri ktorom oSetrovatelky a oSetrovatelia poskytuju
informacie jasne a zrozumitelne.

Spravodlivost znamend poskytovat vSetkym osobam v porovnatelnych
situdciach rovnaké Sance a zaobchddzanie. OSetrovatelky a oSetrovatelia by
mali konat férovo a neuprednostnovat ani neznevyhodnovat obyvatelov na
zdklade veku, pohlavia, pévodu alebo choroby. Zdroje by sa mali spravodlivo
rozdelovat.

Starostlivost je prejavom slcitu a osobného venovania sa. Osetrovatelky a
oSetrovatelia by mali rozpoznavat potreby obyvatelov a individudlne na ne
reagovat. Poskytuju emocionalnu podporu a pomoc tam, kde je to potrebné.
Starostlivost zahrna aj ochranu pred nebezpelenstvami a zabezpeclenie
dobrého stavu.

Neposkodzovanie zavazuje osetrovatelky a osetrovatelov vyhybat sa Ukonom,
ktoré by mohli sposobit Skodu. Vyzaduje zvazenie rizik a prinosov planovanych
opatreni. OSetrovatelky a oSetrovatelia vyuzivajd svoje odborné znalosti, aby
predisli zbytocnému zatazeniu obyvatelov a minimalizovali oSetrovatelské
rizika.

Zaklady etiky a mordlky 7
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Tieto etické principy posobia spolo¢ne a su uplatnitelné na kazdu situaciu v
starostlivosti. Konflikty medzi principmi vyzaduju désledné etické zvazovanie a
profesiondlnu reflexiu, aby sa prijimali zodpovedné rozhodnutia.

2.3 Ethiské tedrie

Ethische Theorien bieten unterschiedliche Perspektiven auf moralisches
Handeln und sind wesentliche Werkzeuge zur Orientierung in der Pflegepraxis.
Drei bedeutende ethische Theorien werden haufig herangezogen:
Deontologie, Utilitarismus und Tugendethik

Deontologie basiert auf Regeln und Pflichten. Diese Theorie betont, dass
Handlungen an sich moralisch richtig oder falsch sind, unabhangig von ihren
Konsequenzen. Im Pflegekontext bedeutet das, dass bestimmte Pflichten
existieren, die Pflegekrafte erfullen missen, wie die Wahrung der Autonomie
und das Nicht-Schaden-Prinzip. Diese Verpflichtungen gelten unabhangig vom
Ergebnis der Handlung. Ein Beispiel ware das Einhalten von
Datenschutzbestimmungen, unabhangig davon, ob eine Verletzung des
Datenschutzes einen direkten Schaden verursacht.

Utilitarismus konzentriert sich dagegen auf die Konsequenzen einer
Handlung. Ziel ist es, das groStmaogliche Glick fur die gréRtmaogliche Zahl von
Menschen zu erreichen. In der Pflege bedeutet das, Entscheidungen zu treffen,
die das Wohl aller Betroffenen maximieren. Utilitaristische Uberlegungen
kdnnten etwa in der Ressourcenverteilung eine Rolle spielen, indem
Pflegekrafte abwagen, welches Verhalten das beste Ergebnis flr die meisten
Menschen bringt. Konflikte kdnnen entstehen, wenn das Wohl eines Einzelnen
fur das vermeintlich gréBere Wohl geopfert werden musste.

Tugendethik legt den Fokus auf die handelnde Person und deren
Charaktereigenschaften. Diese Theorie fragt weniger danach, was konkret zu
tun ist, sondern was eine tugendhafte Person tun wirde. Im Pflegebereich
heiRt das, Pflegekrafte sollten Eigenschaften wie Mitgeflthl, Geduld und Mut
kultivieren. Die Tugendethik betont die Bedeutung von kontinuierlicher
personlicher und beruflicher Entwicklung. Pflegekrafte werden ermutigt, Gber
Routinen hinaus zu denken und sich reflektiert an ethische Herausforderungen
anzupassen.

Die Anwendung dieser ethischen Theorien in der Praxis ermdglicht es
Pflegekraften, verschiedene Perspektiven in die Entscheidungsfindung
einzubeziehen. Sie bieten keine einfachen Antworten, aber helfen, die
Komplexitat moralischer Entscheidungen im Pflegealltag zu analysieren und
zu reflektieren

Etické tedrie poskytujld rézne pohlady na moralne konanie a sd podstatnymi
nastrojmi na orientaciu v oSetrovatel'skej praxi. Tri vyznamné etické tedrie su
Casto vyuzivané: deontolégia, utilitarizmus a etika cnosti

8  Zaklady etiky a moralky
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Deontoldgia je zalozena na pravidlach a povinnostiach. Tato teéria
zdbraznuje, ze konania s samé o sebe moralne spravne alebo nespravne, bez
ohladu na ich dbsledky. V kontexte oSetrovatelstva to znamena, ze existuju
urcité povinnosti, ktoré musia zdravotnici dodrziavat, ako zachovanie
autondémie a princip neskodenia. Tieto povinnosti platia bez ohladu na
vysledok konania. Prikladom by bolo dodrziavanie pravidiel o ochrane
osobnych Udajov bez ohladu na to, &i porusenie tychto pravidiel spbsobf
priamu ujmu.

Utilitarizmus sa naopak suUstreduje na dosledky konania. Cielom je dosiahnut
¢o najvacsie stastie pre ¢o najvacsi pocet ludi. V oSetrovatel'stve to znamena
prijimat rozhodnutia, ktoré maximalizuju blahobyt vSetkych zainteresovanych.
Utilitaristické Gvahy by mohli zohravat Ulohu napriklad pri rozdelovani zdrojov,
ked' zdravotnici zvazuju, aké spravanie prinesie najlepsie vysledky pre vacsinu
ludi. Konflikty moézu vzniknut, ak by blaho jedného jednotlivca muselo byt
obetované pre zdanlivo vacsie blaho.

Etika cnosti kladie déraz na osobu konajlcu a jej charakterové vlastnosti.
Tato tedria sa menej pyta, ¢o konkrétne robit, ale ¢o by urobila cnostna osoba.
V oblasti oSetrovatel'stva to znamend, ze zdravotnici by mali kultivovat
vlastnosti ako sucit, trpezlivost a odvahu. Etika cnosti zd6razriuje vyznam
neustaleho osobného a profesionalneho rozvoja. Zdravotnici si povzbudzovani
mysliet nad rdmec zavedenych postupov a reflektovane sa prispésobovat
etickym vyzvam.

Aplikacia tychto etickych tedrii v praxi umoznuje zdravotnikom zahrnut rézne
perspektivy do rozhodovacieho procesu. Neposkytujli jednoduché odpovede,
ale pomahaju analyzovat a reflektovat komplexnost moralnych rozhodnuti v
kazdodennej oSetrovatel'skej praxi

2.4 Etické rozhodovanie v kazdodennej
oSetrovatel'skej praxi

Etické rozhodovanie v kazdodennej starostlivosti vyzaduje aplikdciu principov
a tedrii na konkrétne situacie. Ide o robenie praktickych rozhodnuti, ktoré su
moralne obhdjitelné a zaroven zodpovedaju potrebdm obyvatelov.

Kroky rozhodovania:

1. Analyza situacie: Najprv sa podrobne zaznamena situacia, vratane
véetkych relevantnych faktov a zG&¢astnenych osdb. Opytajte sa sami seba: Co
presne sa stalo? Kto je postihnuty? Aké sU potreby a priania obyvatelov?

2. Definicia problému: Ujasnite si, aky eticky problém alebo dilema existuje.
Existuje konflikt medzi etickymi principmi, ako je autonémia vs. starostlivost?
Alebo si pravne poziadavky odporuju s moradlnymi presvedcéeniami?

3. Uréenie moznosti: Vypracujte moznosti konania. Identifikujte rézne
spbsoby riesenia existujuceho problému. Zvazte pritom vsetky etické principy:
Aké vyhody a nevyhody maju jednotlivé moznosti?

Zaklady etiky a mordlky 9
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4. Etické hodnotenie: Analyzujte a posudte kazdl moznost s ohladom na
etické principy a teérie. Zvazte, ktoré konanie je z pohladu deontoldgie,
utilitarizmu alebo cnostnej etiky najlepsie odbévodnitelné.

5. Rozhodovanie: Urobte najlepSie mozné rozhodnutie na zdklade zvazenia
vSetkych relevantnych informacii a etickych Gvah. Pamatajte na zodpovedné
konanie v sulade s profesionalnymi normami.

6. Realizacia: Realizujte rozhodnutie. Uistite sa, Ze vSetky zU¢astnené osoby
sU informované a Ze sU vykonané potrebné opatrenia.

7. Reflexia: Skontrolujte dodato¢ne rozhodovaci proces a vysledok. Co
fungovalo dobre? Co by sa mohlo vylepsit? Kontinualna reflexia podporuje
budlce rozhodovacie procesy a osobny rast oSetrovateliek a oSetrovatelov.

Pri etickom rozhodovani v kazdodennej starostlivosti je klUc¢ové =zostat
flexibilny a prispdsobivy. Kazdé prostredie starostlivosti je dynamické a ¢asto
si vyzaduje rychle prispésobenie sa novym situaciam. Doékladné etické
chapanie vdm pomoé6ze kompetentne a empaticky reagovat na zmeny. Vymena
nazorov s kolegami a zapojenie multiprofesionalnych timov mozu pridat cenné
perspektivy, ktoré vedu k najlepSiemu rieseniu pre vsetkych zGc¢astnenych.

10  Z&klady etiky a moralky
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7 Toto je len ukazka.

Dostupnd je celd kniha na https://www.altenpflege.de pre registrovanych
pouzivatelov. Registracia a pouzivanie su bezplatné. Kto sa nechce
registrovat, méze sumu uvedend na strane 2 zaslat cez Paypal na adresu
buchhaltung@factsoft.de a uviest pritom ndzov knihy aj e-mailovd adresu.
Potom obdrzi PDF e-mailom.

Okrem bezplatného pristupu k stru¢nym ucebniciam umoziiuje registracia na
altenpflege.de aj priamu moznost uchadzat sa o pracovné miesta. A takisto
zverejnit bezplatny pracovny inzerat. Stante sa aj vy sucastou komunity
altenpflege.de.
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