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Opatrenia na podporu zdravia v starostlivosti o seniorov

1 Uvod

1.1 Vyznam podpory zdravia v starostlivosti o
seniorov

Podpora zdravia v opatrovatelstve starSich ludi sa zameriava na trvalé
zlepSenie kvality Zivota starSich os6b. S pribddajicim vekom stdpa riziko
chronickych ochoreni a straty funkcii. Opatrenia na podporu zdravia tomu
protireCia tym, Ze posilfiuju fyzické, psychické a socidlne zdroje. Hlavnym
cielom je udrzanie samostatnosti. Tym moézZzu obyvatelia dlhSie aktivne
participovat na spolo¢enskom Zivote a zachovat si déstojnost.

Prevencia a podpora zdravia znizuju vyskyt chor6b a tym dlhodobo znizuju
naklady na starostlivost. Uvolfiuju zdravotné systémy a prispievaju k
hospodarskej stabilite. Na individudlnej Grovni zniZuje podpora zdravia potrebu
starostlivosti a podporuje pohodu. Opatrenia ako programy pohybu a
poradenstvo o vyzive podporuju opatrovatelov v rodine, aby lepSie Ccelili
kazdodennym vyzvam.

Psychosocidlne faktory, ako su socidlna integrédcia a duSevné zdravie, maju
rozhodujlci vplyv na pohodu. Budovanim podpornych sieti a podporou
socidlnych aktivit sa zniZuje samota a posilfiuje sa psychické zdravie.
Obyvatelia zazivaju emociondlnu podporu, ¢o znizuje prevalenciu depresie a
Uzkostnych stavov.

Vyznam podpory zdravia sa odrdza vo zlepSenej kvalite zivota a zvySenej
spokojnosti. Opatrovatelsky persondl tu zohrdva integrdlnu Ulohu, ked
motivuje a inSpiruje obyvatelov k Ulasti na podpornych programoch. Funguiju
ako sprostredkovatelia a podporovatelia, ktori reaguju na individudlne
potreby.

Zhrnuté prispieva podpora zdravia v opatrovatelstve starSich ludi jednak k
zlepSeniu radosti zo zZivota obyvatelov, jednak k optimalizécii
opatrovatel'skych procesov. Je nevyhnutnou sdc¢astou holistického pristupu k
opatrovatel'stvu

1.2 Uloha opatrovatelov v podpore zdravia

Osetrovatel'sky personal ako klucovi aktéri v podpore zdravia v zariadeniach
starostlivosti o seniorov

OsSetrovatelsky persondl suU Ustrednymi aktérmi v podpore zdravia v ramci
zariadeni starostlivosti o seniorov. Ich Uloha zahffia niekolko klUcovych
aspektov: hodnotenie, planovanie, implementaciu a hodnotenie opatreni na
podporu zdravia.

4  Uvod
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Hodnotenie je prvym krokom, v ktorom oSetrovatelsky personal analyzuje
zdravotny stav obyvatelov. Skimaju fyzické, psychické a socialne potreby.
Tato analyza tvori zdklad pre formulovanie individudlnych cielov na podporu
zdravia.

V pldnovacej féze vypracovdva oSetrovatelsky persondl prisp6sobené
opatrenia. Tieto sa riadia podla individualnych potrieb a Zzivotnej reality
obyvatelov. Pri tom vyuzivaju interdisciplinarnu spolupracu, napriklad s
lekdrmi a terapeutmi. To zaruluje, Zze pldnované opatrenia su komplexné a
holistické.

Implementacia vyzaduje koordinovany postup. OSetrovatelsky personal
funguje ako priami kontaktni ¢lenovia, ktori integrujd opatrenia do
kazdodenného Zivota obyvatelov. Motivuju a podporuju obyvatelov k aktivnej
Ucasti. To si vyzaduje empatiu, komunikacné schopnosti a schopnost vytvarat
doveru.

Pri hodnoteni oSetrovatel'sky persondl priebezne kontroluje Gcinnost opatreni.
Pozoruju obyvatelov, dokumentuju pokroky a v pripade potreby prisp6sobuju
stratégie. Tato spatna vazba je rozhodujica pre dosiahnutie udrzatelnych
zlepsSeni.

Ulohou oS3etrovatelského persondlu je tiez zapdjat pribuznych do tohto
procesu. Informujd a radia, aby zabezpedili ¢o najlepSiu podporu obyvatelov.
Osetrovatel'sky personal zaistuje, aby pribuzni rozumeli, ako mo6zu prispiet k
podporujicemu zivotnému Stylu.

NavysSe su vzormi v oblasti podpory zdravia. Tym, ze oSetrovatelsky persondl
sam napodobhuje uvedomell spravanie tykajuce sa zdravia, vytvara
podporujlice prostredie pre obyvatelov. Ich konanie odzrkadluje vyznam
podpory zdravia a povzbudzuje obyvatelov, aby samostatne prijimali
opatrenia.

PocCas vzdeldvania a dalSieho vzdeldvania musi byt oSetrovatelsky persondl
neustale Skoleny, aby bol v sUlade s najnovSimi metédami a koncepciami
podpory zdravia. Len s aktuadlnymi znalostami moézu efektivne plnit svoju
Ulohu a komplexne podporovat kvalitu zivota obyvatelov.

Uvod 5
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2 Zaklady podpory zdravia

2.1 Ciele podpory zdravia

Podpora zdravia v starostlivosti o seniorov sleduje ciel zachovat a zlepsit
telesné, dusSevné a socialne zdravie obyvatelov. K tomu patri zvysenie pohody
a kvality Zivota posilnenim zdrojov a minimalizaciou rizik. Ustrednym zdujmom
je podpora samostatnosti, aby sa obyvatelom umoznil aktivny a sebestacny
zZivot.

Predizenie zdravych rokov Zivota je na prvom mieste. Preventivne opatrenia
maju predchadzat chorobdm spojenym s vekom a podporovat stabilitu
obyvatelov. Dolezité je pritom zohladriovat individualne potreby a schopnosti.
Cielenymi informaciami a podporou sa posiliiuje zodpovednost obyvatelov za
vlastné zdravie.

Dalsim cielom je zabezpedit socidlnu G¢ast. Socidlna interakcia a spolo¢enské
aktivity pomahaju predchadzat izolacii a budovat alebo udrziavat socialne
siete. Podpora pohybu a kognitivna aktivacia pomahaju stabilizovat mobilitu a
dusevné zdravie, ¢o je rozhodujlice pre samostatnost.

Napokon, podpora zdravia prispieva k znizeniu zatazenia zdravotného
systému tym, Ze oddiali potrebu starostlivosti a znizuje vyskyt chronickych
ochoreni. To podporuje individuadlnu pohodu aj spolo¢ensky prinos
prostrednictvom zvysSenej kvality zivota v starobe.

2.2 Rozdiely medzi prevenciou a podporou zdravia

Prevencia a podpora zdravia su Gzko prepojené, avSak maju dblezité rozdiely.
Prevencia sa suUstreduje na predchadzanie ochoreniam alebo ich postupu.
Cielom je znizit rizikové faktory a vyhnut sa konkrétnym ochoreniam.
Preventivne opatrenia su vacsinou reaktivne a ¢asto sa aplikujd, ked uz bolo
identifikované zdravotné riziko. Typické priklady su ockovania, vysSetrenia na
vCasné zistenie ochoreni alebo opatrenia na prevenciu padov.

Podpora zdravia na druhej strane je proaktivha a komplexnejsia. Cielom je
posilnit vSeobecné zdravotné zdroje a schopnosti jednotlivca alebo komunity.
Namiesto toho, aby sa zameriavala len na obranu proti chorobdm, podporuje
celkové zlepsenie fyzického, psychického a sociadlneho blaha. Podpora zdravia
zdbraznuje autondmiu a moznost ovplyviiovat svoje zivotné podmienky so
zameranim na zdravie.

Podstatny rozdiel je aj v zodpovednosti: prevenciu zvycajne iniciuja odbornici
v zdravotnictve, zatial ¢o podpora zdravia vyzaduje aktivne zapojenie a
spoluzodpovednost jednotlivca. Rovnako sa podpora zdravia opiera o Siroku
skalu pristupov, ktoré zahrffuju spravanie, prostredie a Zivotné podmienky.

6  Zdaklady podpory zdravia
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Prakticky priklad objasfiuje rozdiel: =zatial o prevencia v kontexte
starostlivosti o starSich znamena ponuku programov na prevenciu padov,
podpora zdravia by mohla zahrhat vytvaranie prostredia, ktoré podporuje
pohyb a ulahcuje socidlnu Gcast, aby sa zvysilo celkové blaho. Oba pristupy su
v starostlivosti o starsich déleZité a v praxi sa navzadjom dopifiaju, aby poskytli
holistickU starostlivost.

2.3 Teoretické modely podpory zdravia

Teoretické modely ponuUkaju uzitocné rdmce pre rozvoj a implementaciu
podpory zdravia. Niektoré z najdolezitejSich modelov si model salutogenézy,
model presvedceni o zdravi, trans-teoreticky model zmeny spravania a
ekomedicinsky model

Model salutogenézy od Aarona Antonovského sa sUstreduje na vznik zdravia
namiesto prevencii choréb. Skdma, <o udrziava [udi zdravych napriek
zatazujlicim okolnostiam. Rozhodujucim pojmom je pocit koherencie, ktory
pozostdva z troch komponentov: zrozumitelnost, zvladdnutelnost a
zmysluplnost. Silny pocit koherencie podporuje zvladanie stresu a tym aj
zdravie.

Model presvedceni o zdravi sa zameriava na individualne presvedcenia ako
determinanty zdravotného spravania. Zaklada sa na predpoklade, ze l'udia
praktizuju zdravotné sprdvanie, ked sa citia nachylni k zdravotnému
problému, tento povazuju za vazny, maju pozitivhe oCakavania od opatrenia a
prekdzky povazuju za prekonatelné. Model sa vyuziva na vysvetlenie a
predpovedanie spravania ako su oCkovania alebo preventivne prehliadky.

Trans-teoreticky model opisuje stupne zmeny spravania: bez umyslu, tvorba
Umyslu, priprava, akcia a udrzanie. Zohladiuje, Ze ludia prechadzaju réznymi
fadzami, kym dosiahnu trvall zmenu spravania. Intervencie by mali byt
prisp6sobené konkrétnemu Stadiu, aby sa zvySila Sanca na Uspech.

Ekomedicinsky model zd6razriuje vyznam prostredia pre zdravie. Vyzyva na
Ulohu fyzickych, socidlnych a kultdrnych faktorov. Podpora zdravia sa tu
opiera o modifikaciu prostredi, aby sa ulahdilo zdravé spravanie. To poukazuje
na potrebu interdisciplinarnych pristupov.

Tieto modely poskytuji dohromady Siroké spektrum metdéd a perspektiv pre
podporu zdravia. Pomahaju rieSit komplexné zdravotné vyzvy a ponukajd
praktické pristupy k zlepSeniu pohody v starostlivosti o starSich.
Prostrednictvom vyuzitia tychto modelov mézu oSetrovatelské sily konat
cielenejsie a implementovat efektivne stratégie na podporu zdravia.

Zaklady podpory zdravia 7
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2.4 Vyznam podpory zdravia pre obyvatelov,
opatrovatelov a spolo¢nost

Podpora zdravia v starostlivosti o seniorov pozitivhe ovplyviuje obyvatelov,
opatrovatelov a cell spolocnost. Pre obyvatelov znamendé podpora zdravia
predovsetkym zlepSenie kvality ich ZzZivota. Opatrenia na podporu zdravia
pomahaju udrzat si samostatnost a znizuju riziko zdravotnych obmedzeni.
Aktivnou Ucastou v programoch na podporu zdravia mozu starsi ludia zit
dlhSie samostatny a naplneny Zivot.

Opatrovatelia tiez profitujl zo stratégii na podporu zdravia. ZdravsSie
prostredie obyvatelov znizuje fyzickl a psychickl zataz v kazdodennej
starostlivosti. Vdaka preventivnym a na zdroje orientovanym pristupom sa
znizuju starostlivostné Usilie, pretoZze sa vyskytuje menej akutnych
zdravotnych problémov. NavySe opatrovatelia rozSirujd svoje odborné
schopnosti a posilfuji svoju profesiondlnu spokojnost prostrednictvom
podpory zdravia. Vzdeldvanie v oblasti podpory zdravia zlepSuje kvalifikacie a
pripravuje na komplexné oSetrovatel'ské situacie.

Z pohladu spolo¢nosti prispieva podpora zdravia k udrzatelnému
odbremeneniu zdravotného systému. Znizenie chronickych chor6b a potreby
oSetrovatel'skej starostlivosti znizuje néklady v zdravotnictve. Opatrenia na
podporu zdravia podporuju socidlnu UGcast a znizuju izoladciu a vylucenie
starsich ludi. Taktiez povzbudzuju kultiru prevencie a opatreni, ¢o ma vplyv
nad rdmec jednotlivych zariadeni.

Nakoniec predstavuje podpora zdravia situaciu, ktord je vyhodna pre vsetkych
zUlastnenych a tvori integralnu sucast udrzatelnej starostlivosti o starsich
ludi. Posiliovanim zdravia a pohody starsich ludi a os6b, ktoré sa o nich
staraju, sa rieSi zakladna spoloenskd vyzva, ktord sa s rasticim vekom
populdcie stava coraz vyznamnejSou. Podpora zdravych zivotnych sStylov a
prostredi ma preto centrdlnu Ulohu v opatreniach starostlivosti o starsich l'udi.

8  Zdaklady podpory zdravia
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3 Podpora zdravia podla Ottawskej
charty

3.1 VSeobecné o Ottawskej charte

Ottawska charta bola prijatd v roku 1986 na prvej medzinarodnej konferencii o
podpore zdravia v Ottawe v Kanade. Predstavuje milnik v podpore zdravia.
Charta zdo6raznuje, ze zdravie je viac nez len absencia choroby. Zahra
fyzickd, duSevnu a socialnu pohodu.

Cielom Ottawskej charty je vytvorit podmienky, v ktorych moézu vSetci ludia
dosiahnut vysoky stupen sebaurcenia o vlastnom zdravi. Charta stanovuje pat
centralnych stratégii: rozvijat politiku podporujucu zdravie, vytvéarat prostredia
podporujice zdravie, posilfiovat komunitn0 pracu, rozvijat osobné
kompetencie a preorientovat zdravotné sluzby.

Tieto stratégie maju umoznit komplexnu podporu zdravia, ktord presahuje
prevenciu. Dbélezitd Jdlohu zohrdva paralelnost opatreni, pretoze iba
koordinované postupy vedud k udrzatelnym vysledkom.

Charta tiez zdo6razniuje dolezitost zodpovednosti za zdravie na vsSetkych
urovniach spoloc¢nosti. Jednotlivci, komunity, organizacie a vlady su vyzvané,
aby prispeli k podpore zdravia. Ustrednym konceptom je "Zdravie vo vietkych
politikach", ktory pozaduje zohladnenie zdravotnych dopadov vo vsetkych
spolocenskych rozhodovacich procesoch.

Ottawska charta zostdva dynamickym ramcom, ktory sa prispdsobuje
meniacim sa spolo¢enskym podmienkam, a v poskytovani starostlivosti o
seniorov ponlka cenny navod na opatrenia podporujlce zdravie.

3.2 Oblasti poésobenia Ottawskej charty

Opatrenia na podporu zdravia v rdmci Ottawskej charty zahrfiaju ré6zne oblasti
posobnosti, ktoré maju za ciel zabezpecit komplexnli pohodu. Tieto oblasti
¢innosti su:

Rozvoj politiky na podporu zdravia

Politika na podporu zdravia zahrfa prijatie smernic a zdkonov, ktoré podporuju
zdravie vo vSetkych oblastiach Zivota. V starostlivosti o starSich ludi to
znamend vyvinut normy, ktoré podporuji zdravie a pohodu obyvatelov a
zaroven podporuju oSetrovatelsky personal. To méze byt vykonané zlepSenim
pracovnych podmienok alebo zabezpelenim dostatocnych zdrojov.
Budovanie zivotnych prostredi podporujucich zdravie

Prostredia podporujlice zdravie vytvaraju prostredie, ktoré priamo podporuje
zdravie obyvatelov. V oSetrovatelskych zariadeniach to znamena navrhnut
priestory tak, aby podporovali mobilitu a socidlnu interakciu. Prikladmi su
bezbariérové stavby, zény na odpoclinok a spoloCenské priestory, ktoré
pozyvaju na pobyt a interakciu. Rovnako délezitd je integracia do susedstva
na podporu socialnych kontaktov.
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Opatrenia na podporu zdravia v starostlivosti o seniorov

Podpora komunitnych akcii na podporu zdravia

Praca v komunite sa zameriava na podporu aktivnej Ucasti obyvatelov a ich
pribuznych. Toto zahrffia iniciativy, ktoré umozhuju vymenu myslienok a
spolocné rieSenie spoloc¢enskych vyziev. V starostlivosti o starsich ludi to
znamend dat obyvatelom hlas, napr. prostrednictvom rad obyvatelov alebo
spolocne planovanych volnocasovych aktivit, ktoré zahrnajd aj susedstvo.

Rozvoj osobnych kompetencii

Posilnenie osobnych kompetencii zahffia vzdelavacie a podporné programy,
ktoré pomadahaju obyvatelom aktivne formovat svoje vlastné zdravie. V
oSetrovatel'skych zariadeniach mézu workshopy o zdravej vyZive, pohybe
alebo zvladani stresu aj starSim obyvatelom poskytnit nové zrucnosti a
posilnit ich sebavedomie.

Nova orientacia zdravotnickych sluzieb

Zdravotnicke sluzby by mali pracovat viac preventivnhe a orientovane na
pacientov. V starostlivosti o starSich ludi to znamena vyvinut oSetrovatel'ské
koncepcie, ktoré reagujd na individualne potreby obyvatelov a zabezpecluju
komplexnl starostlivost. Spoluprace medzi oSetrovatelskymi zariadeniami,
lekdarmi a inymi poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti mézu zabezpedit
kontinuitu starostlivosti a ulahdit prechod medzi réznymi formami
starostlivosti a liecby.

Tieto oblasti ¢innosti sa navzajom dopifiaju a posilfuju schopnost starostlivosti
o starSich ludi rieSit réznorodé zdravotné potreby obyvatelov. Ponukaju
Struktldrovany pristup k vytvaraniu podporujldceho prostredia, ktoré stavia
blahobyt obyvatelov do centra pozornosti.

3.3 Implementacia Ottawskej charty v starostlivosti
0 seniorov

Na implementdciu Ottawskej charty v opatrovatelskej starostlivosti je
nevyhnutnd integracia jej piatich stratégii do kazdodenného chodu
starostlivosti. Politika podporujlica zdravie v rdmci opatrovatelskych zariadeni
mo6ze byt realizovand pravidelnymi  hodnoteniami a  Upravami
opatrovatelskych  konceptov  podla aktudlnych zdravotno-politickych
poznatkov. Pri tom je nevyhnutné zapojenie opatrovatelov do rozhodovacich
procesov s ciefom zohladnit ich pracovné zataZenie a vytvorit pracovné
podmienky podporujldce zdravie.

Tvorba zivotného prostredia podporujiceho zdravie je mozna vytvorenim
bezpecného, bariérového a socidlne podnetného prostredia. V tomto pripade
sU dolezité stavebné zmeny, rovnako ako implementacia programov na
podporu sociadlnych interakcii, ako sU spolo¢né aktivity s dobrovolnikmi z
komunity alebo pravidelné kultirne podujatia.
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7 Toto je len ukazka.

Dostupnd je celd kniha na https://www.altenpflege.de pre registrovanych
pouzivatelov. Registracia a pouzivanie su bezplatné. Kto sa nechce
registrovat, méze sumu uvedend na strane 2 zaslat cez Paypal na adresu
buchhaltung@factsoft.de a uviest pritom ndzov knihy aj e-mailovd adresu.
Potom obdrzi PDF e-mailom.

Okrem bezplatného pristupu k stru¢nym ucebniciam umoziiuje registracia na
altenpflege.de aj priamu moznost uchadzat sa o pracovné miesta. A takisto
zverejnit bezplatny pracovny inzerat. Stante sa aj vy sucastou komunity
altenpflege.de.
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