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1 Hyrje

1.1 Réndésia e Ndihmés sé Paré né Kujdesin pér té
Moshuarit

Né kujdesin pér té moshuarit, ndihma e paré ka njé réndési té vecanté, pasi
stafi i kujdesit shpesh pérballet me njé rrezik té rritur gé njerézit mé té
moshuar té bien né situata té véshtira. Kjo pérgjegjési e vecanté kérkon njé
gatishméri té vazhdueshme pér té vepruar shpejt dhe efektivisht. Personat e
moshuar, pér shkak té moshés sé tyre dhe shpesh edhe kufizimeve té
ndryshme shéndetésore, kané njé rrezik mé té larté pér emergjenca si
infarktét, goditjet né tru ose aksidente.

Aftésia pér té ofruar ndihmén e paré kontribuon né ményré vendimtare né
siguriné dhe mirégenien e té moshuarve gé kané nevojé pér kujdes. Njé
ndérhyrje e shpejté dhe kompetente mund té rrisé ndjeshém shanset e
mbijetesés né shumé raste dhe té reduktojé shkallén e démeve té mundshme
té mévonshme. Stafi i kujdesit vepron kétu si pika e paré e kontaktit né
ngjarjet e emergjencés dhe duhet té keté njé njohuri té thellé té kompetencés
pér ndihmén e paré.

Pérvec zbatimit teknik té ndihmés sé paré, edhe mbéshtetja psikologjike luan
njé rol thelbésor. Stafit té kujdesit duhet t'i béhet e garté se ata shpesh jané
té parét gqé pérballen me ndikimet fizike dhe emocionale té njé emergjence.
Komunikimi me ndjeshméri dhe getésimi mund té zbusin ndjeshém situatén
pér té prekurit.

Aftésité e trajnuara rregullisht né ndihmén e paré forcojné vetébesimin e stafi
i kujdesit dhe aftésiné e tyre pér té vepruar né rast emergjence. Kjo con jo
vetém né pérmirésimin e kujdesit pér personat e moshuar, por gjithashtu
mbron stafin e kujdesit nga pasojat e mundshme ligjore té mosdhénies sé
ndihmés. Né pérgjithési, ndihma e paré éshté njé kompetencé thelbésore né
kujdesin pér té moshuarit, e cila ndikon né ményré té réndésishme si né
siguriné ashtu edhe né cilésiné e jetés sé personave té kujdesur.

1.2 Te drejtat ligjore (Mosdhénia e ndihmes, Pozita
e garantuesit)

Né kujdesin pér té moshuarit, bazat ligjore luajné njé rol gendror né trajtimin e
rasteve emergjente. Dy zona kryesore kétu jané mosdhénia e ndihmés dhe
pozicioni garantues. Kéto aspekte ndikojné jo vetém né veprimet e pérditshme
té kujdestaréve, por edhe né pasojat ligjore té veprimeve ose mosveprimeve
té tyre.

4 Hyrje
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Mosdhénia e ndihmés

Sipas nenit 323c té Kodit Penal (S5tGB), ekziston detyrimi pér té dhéné ndihmé
kur dikush bie né njé situaté emergjente. Mosdhénia e ndihmés ndodh kur njé
person né nevojé nuk merr ndihmén e nevojshme, edhe pse kjo éshté e
mundur pa rrezik té& madh pér veten ose pér arsye té tjera té réndésishme.
Pér punonjésit e kujdesit, kjo do té thoté se ata jané té obliguar té veprojné
shpejt dhe né ményré adekuate né situata urgjente. Kjo pérfshin nisjen e
menjéhershme té masave té ndihmés sé paré si dhe thirrjen e shérbimeve
emergjente.

Pozicioni garantues

Pozicioni garantues éshté vecanérisht i réndésishém né kujdesin pér té
moshuarit. Njé pozicion garantues rrjedh nga njé detyré e vecanté e kujdesit
pér mbrojtjen e té drejtave ligjore té personave té tjeré. Kujdestarét kané kété
detyré mbrojtése ndaj banoréve ose pacientéve gé iu jané besuar. Ky pozicion
garantues i obligon ata ligjérisht gé té parandalojné démet gé kércénojné
personat qé kujdesen pér to.

Shkelja e detyrés garantuese mund té keté pasoja penale, vecanérisht kur si
rezultat i késaj shkaktohet njé dém shéndetésor. Kujdestarét jané té obliguar
té béjné gjithcka gé éshté né fuqiné e tyre pér té parandaluar ose lehtésuar
situatat emergjente dhe duhet té jené té afté té reagojné né ményré adekuate
né cdo moment.

Shembull

Njé shembull ilustron pasojat: Njé kujdestar véren se njé banor shfaq shenja té
njé goditjeje né tru, por nuk reagon ose reagon me vonesé. Kjo mosveprim
mund té vlerésohet si mosdhénie e ndihmés, vecanérisht nése kujdestari, pér
shkak té ekspertizés sé tij profesionale, duhet ta kishte njohur situatén
emergjente. Pérgjegjésia e tij si garantues gjithashtu e vendos até né detyrén
pér té ndérhyré.

Kujdestarét duhet té jené té vetédijshém pér té drejtat dhe detyrimet e tyre.
Trajnimet e rregullta dhe njé kuptim i garté i bazave ligjore jané thelbésore
pér té shmangur pasojat ligjore dhe pér té garantuar siguriné e personave gé
kané nevojé pér kujdes.

1.3 Pérgjegjésia dhe roli i personelit infermieror né
rast urgjence

Punonjésit e kujdesit mbajné njé pérgjegjési gendrore né rast urgjence. Ata
jané shpesh té parét gé reagojné ndaj njé situate kritike. Detyra e tyre
pérfshin njohjen e menjéhershme té urgjencave dhe ndérmarrjen e masave té
nevojshme. Njé reagim i shpejté dhe efikas mund té jeté jetik.

Roli i punonjésit té kujdesit fillon me analizén e situatés. Duhet té vlerésohet
nése ekziston njé rrezik i menjéhershém pér personin e prekur. Kjo pérfshin
vlerésimin e shenjave vitale si frymémarrja dhe ndérgjegjja. Punonjési i
kujdesit mund té kérkojé té ndérmarré masat e ndihmés sé paré dhe té
thérrasé shérbimin e emergjencés.

Hyrje 5
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Gjaté urgjencés, punonjési i kujdesit éshté gjithashtu pérgjegjés pér mbrojtjen
e personit né nevojé pér kujdes. Ai koordinon masat e ndihmés dhe siguron
njé kujdes té pérshtatshém pér personin e prekur. Me ardhjen e forcave té
jashtme té shpétimit, ai ofron informacionet e nevojshme, mundéson njé kalim
té pandérpreré dhe vazhdon té angazhohet pér mirégenien e pacientit.

Pérvec zbatimit praktik té masave té ndihmés sé paré, punonjési i kujdesit ka
gjithashtu detyrén té transmetojé getési dhe siguri. Kjo éshté vendimtare pér
té mbajtur nén kontroll njé situaté stresuese dhe pér t'i dhéné personit té
prekur ndjenjén e stabilitetit. Njé komunikim i ndjeshém mund té jeté
vendimtar pér getésimin e situatés sé pacientit.

Punonjésit e kujdesit duhet té trajnohen rregullisht, gé té mbajné njohurité e
tyre té pérditésuara dhe té aplikojné me siguri dhe vetébesim aftésité e tyre
né situata emergjente. Kjo pérfshin jo vetém aspektet teknike té ndihmés sé
paré, por edhe sjelljen né situata kritike dhe shogérimin e duhur komunikues
té personave té prekur.

Roli i punonjésit té kujdesit né menaxhimin e emergjencave kérkon njé shkallé
té larté pérgjegjésie dhe kompetence. Vetém pérmes trajnimeve té
vazhdueshme dhe praktikés punonjésit e kujdesit mund té sigurojné qé té
veprojné si duhet né rast urgjencash dhe té mbrojné personat né kujdesin e
tyre.

6 Hyrje
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2 Bazat e Ndihmeés sé Paré

2.1 Cfaré éshté Ndihma e Paré?

Erste Hilfe pérfshin té gjitha masat gé ndérmerren né rast aksidentesh ose
sémundjesh té papritura, pér té shpétuar jetén e té prekuréve, pér té
parandaluar pérkegésimin e gjendjes sé tyre shéndetésore ose pér té
lehtésuar dhimbjet e tyre. Ajo éshté fillimi i menjéhershém i njé zinxhiri
shpétimi, qé zgjatet deri te kujdesi mjekésor profesional. Né kujdesin pér té
moshuarit, kjo ka té béjé vecanérisht me zbulimin e shpejté té njé emergjence
dhe nisjen e masave themelore ndihmuese deri né mbérritjen e shérbimit té
urgjencés.

Ndihma e paré né kujdesin pér t& moshuarit bazohet né parime themelore si
mbrojtja e ndihmésit dhe e té prekurit, thirrja e shpejté e ndihmés, si dhe
pérdorimi i synuar i masave shpétuese. Kétu géndron né gendér vémendja
dhe vilerésimi i situatés: Kush éshté i prekur? Sa e réndé éshté situata? Cilat
masa jané té nevojshme?

Ndihma e paré nuk nénkupton kryerjen e njé trajtimi té ploté mjekésor por
mbulimin e kohés dhe mbajtjen e gjendjes shéndetésore té té prekuréve
stabile. Kjo mund té pérfshijé veprime té thjeshta, si clirimi i rrugéve té
frymémarrjes, ndalja e njé gjakderdhjeje ose vendosja e njé té pavetédijshém
né pozicion anésor stabil. Né kujdesin pér té moshuarit éshté esenciale té jesh
gjithmoné i vémendshém pér té njohur simptomat e pazakonta herét.

Njohurité praktike dhe ushtrimi i rregullt i masave té ndihmés sé paré jané
vendimtare pér té vepruar shpejt dhe me mendime né rast emergjence. Cdo
aplikim i ndihmés sé paré kérkon gjithashtu njé gasje té geté dhe té matur,
pér té marré parasysh gjendjen fizike dhe psikologjike té personit té prekur.

2.2 Parimet e Ndihmés sé Paré (té ruajme getésing,
vetémbrojtja, thirrja e urgjencés)

Ruhe zu bewahren ist der erste und wichtigste Grundsatz bei der Ersten Hilfe

Né njé situaté emergjente, té menduarit qarté éshté vendimtar. Kur shpérthen
paniku, mund té ndodhin gabime. Merrni frymé thellé dhe sigurohuni gé té
krijoni njé pasqyré té garté té situatés. Shmangni lévizjet e nxituara dhe
mbani kontrollin mbi veprimet tuaja.

Vetémbrojtja duhet té jeté prioriteti kryesor. Pérpara se té veproni, kontrolloni
nése ekziston ndonjé rrezik pér ju. Burime té rrezikut mund té jené
elektriciteti, zjarri ose kimikatet. Largohuni nga zona e rrezikut nése éshté e
nevojshme. Vetém kur jeni té sigurt veté, mund té ndihmoni né ményré
efektive. Kujtoni gé ju duhet té ruani shéndetin tuaj pér té qené me dobi pér
personin né nevojé.

Bazat e Ndihmés sé Paré 7
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Der Notruf ist ein essenzieller Bestandteil jeder Notfallversorgung

Telefononi menjéheré 112-n. Jepni informacionet e méposhtme me saktési:
Kush po telefonon? Ku ndodhet vendngjarja e emergjencés? Cfaré ka
ndodhur? Sa persona jané té prekur? Cfaré lloj plagésh ose simptomash jané
té pranishme? Qéndroni né telefon pér té pérgjigjur pyetjeve té€ mundshme
deri sa dispeceri t'ju kérkojé té mbylini telefonatén.

Zusammengefasst stehen der Erhalt eines kihlen Kopfes, der Selbstschutz
und das Absetzen eines effektiven Notrufs im Mittelpunkt einer erfolgreichen
Ersten Hilfe

Vetém né kété ményré mund té ndérmerren masat e duhura pér té shpétuar
jetén e personave té prekur dhe pér té pérmirésuar situatén e tyre
shéndetésore.

2.3 Ablaks i menaxhimit té emergjencave (Analiza
e situatés, vetémbrojtja, masat)

Situationsanalyse

Kur mbérrini né njé vend urgjence brenda njé institucioni kujdesi, duhet té
béhet njé analizé e shpejté dhe e ploté e situatés. Kjo pérfshin evidentimin e
rrethanave: Cfaré ka ndodhur? Kush éshté i prekur? Cfaré rrezigesh ekzistojné
pér personat e prekur dhe pér ndihmésin? A ka simptoma ose |éndime té
dukshme? Kéto informacione jané vendimtare pér té planifikuar hapat e
ardhshém dhe pér té pércaktuar nevojén e duhur pér ndihmé.

Mbrojtja personale

Mbrojtja personale ka pérparésiné mé té larté. Hyni né vendin e urgjencés
vetém nése nuk ka ndonjé rrezik t& menjéhershém, si pér shembull zjarr, tym
ose objekte té mprehta rreth e gark. Pérdorni pajisje mbrojtése sipas nevojés,
si dorashka ose maska, pér t'u mbrojtur nga infeksionet ose kontaminimet. Njé
vlerésim i vazhdueshém i rrezigeve éshté i domosdoshém pér té njohur dhe
pérballur risket e paparashikuara.

Masat

Masat gé duhen ndérmarré pércaktohen nga situata e konstatuar. Masat e
para shpétuese si ringjallja, sigurimi i rrugéve té frymémarrjes ose ndalimi i
hemorragjive té rénda kané pérparésiné mé té larté. Pér gjendje mé pak té
ngutshme, duhet té pérdoren teknika standarde té ndihmés sé paré, si
pozicioni i géndrueshém anésor ose mbaijtja e temperaturés pér té shmangur
hipoterminé. Nése éshté e nevojshme, gjendja e personit té prekur duhet té
monitorohet vazhdimisht dhe té reagohet né pérputhje me rrethanat.

Dokumentimi éshté njé pjesé thelbésore e menaxhimit té urgjencave. Shénoni
masat e marra dhe gjendjen e personit té prekur pér t'i dhéné forcave té
shpétimit pasuese njé pérmbledhje té ploté. Regjistroni oraret, vézhgimet dhe
ndryshimet né gjendjen shéndetésore me saktési.

8 Bazat e Ndihmés sé Paré
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Zbatimi i suksesshém i menaxhimit té urgjencave mbéshtetet né vlerésimin e
matur té situatés, mbrojtjen e vazhdueshme personale dhe zbatimin e rregullt
té masave té nevojshme té ndihmés sé paré. Trajnimet dhe ushtrimet e
rregullta sigurojné qé stafi i kujdesit t& mbetet né gjendje té veprojé dhe té
jeté i sigurt né rast urgjence.

2.4 Thirrja e urgjencés (112) - Cfaré duhet té keni
parasysh?

Pér té béré njé thirrje emergjente efektive, éshté vendimtare té ndiget njé
gasje e strukturuar. Filloni duke thirrur numrin e emergjencés 112. Njé rrjedhé
e ploté informacioni éshté e réndésishme pér té ofruar té dhéna té plota dhe
té sakta pér ekipet e shpétimit.

Fillimisht, duhet té identifikoheni: "Kush po telefonon?". Jepni emrin tuaj dhe
emrin e institucionit. Kjo ndihmon punonjésit e gendrés sé thirrjeve té
kuptojné kontekstin dhe té klasifikojné mé miré kur kané pyetje shtesé.

Pérmendni pastaj vendndodhjen e sakté té emergjencés: "Ku éshté vendi i
emergjencés?". Kjo pérfshin adresén e ploté duke pérfshiré katin ose numrin e
dhomés. Né institucionet e kujdesit mund té keté disa kate dhe krahé, cka e
bén té domosdoshme dhénien e njé vendndodhjeje precize.

Pérshkruani shkurtimisht ngjarjen: "Cfaré ka ndodhur?". Pé&r shembull: "Njé
banore ka réné dhe éshté e pavetédijshme". Ky informacion i jep ekipeve té
shpétimit njé indikacion té paré mbi llojin e emergjencés.

Jepni informacion mbi sa persona jané té prekur: "Sa persona jané té prekur?".
Nése jané pérfshiré disa banoré ose punonjés, informoni menjéheré.

Shpjegoni gjendjen e té prekurve: "Cfaré lloj Iéndimesh ose simptomash
ekzistojné?". Kufizoni veten tek ajo gé éshté thelbésore dhe garté e dukshme,
sic jané véshtirésité né frymémarrje, gjakderdhje té forta apo pavetédije.

Né pérfundim té bisedés géndroni né linjé deri sa dispeceri té keté té gjitha
informacionet e nevojshme dhe t'ju kérkojé té mbylini telefonin. Kjo siguron gé
pyetjet e mundshme té sgarohen menjéheré dhe udhézimet shtesé té
shpérndahen.

Njé thirrje efektive emergjente kérkon komunikim té sakté dhe té qarté. Kjo
strukturé parandalon kegkuptimet dhe siguron qé ekipet e shpétimit té jené
optimalisht té pérgatitura kur mbérrijné né vendngjarije.

Effektiviteti i njé thirrjeje emergjente

Bazat e Ndihmés sé Paré 9
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Ndihma e paré dhe menaxhimi i emergjencave

3 Situatat emergjente ne perditshmerine
e kujdesit.

3.1 Tipike urgjencash né kujdesin péer té moshuarit

Né kujdesin e té moshuarve ndodhin shpesh situata urgjente. Kujdestarét
duhet té jené té pérgatitur pér to dhe té reagojné shpejt. Disa nga situatat mé
té zakonshme emergjente jané:

Rrézimet: Njerézit e moshuar jané vecanérisht té rrezikuar pér t'u rrézuar,
qofté pér shkak té& marramendjes, crregullimeve té ekuilibrit apo 1évizshmérisé
sé kufizuar. Rrézimet e tilla mund té sjellin mavijosje, fraktura apo |Iéndime né
koké. Pas njé rrézimi, pérveg kujdesit pér gjendjen fizike, éshté e réndésishme
edhe vézhgimi pér konfuzion ose marramendje.

Véshtirési né frymémarrje: Véshtirésia né frymémarrje mund té shkaktohet
nga sémundje kronike si COPD, pamjaftueshméria e zemrés ose astma. Né
raste akute duhet té pérdoren dhénia e oksigjenit dhe teknikat e frymémarrjes
pér getésim dhe mbéshtetje.

Probleme kardiovaskulare: Shgetésime akute si dhimbja e kraharorit ose
aritmité e zemrés kérkojné veprim té shpejté. Masat e menjéhershme
pérfshijné vendosjen e té sémurit né njé pozicion té rehatshem dhe
monitorimin e shenjave jetésore deri sa té vijé shérbimi i emergjencés.
Situatat emergjente diabetike: Hipoglicemia (ulja e sheqerit né gjak) dhe
hiperglicemia (rritja e sheqerit né gjak) kérkojné njohje dhe reagim té shpejté.
Simptoma tipike jané konfuzioni, djersitja ose ¢rregullimet e vetédijes pér
hipogliceminé dhe lodhja ose etja pér hipergliceminé. Né raste té
hipoglicemisé, duhet dhéné glukoza shpeijt.

Humbja e vetédijes: Nése njé person humbet vetédijen, duhet aplikuar
pozicioni anésor i sigurt pér té mbajtur té lira rrugét e frymémarrjes, pérpara
se té kryhet njé vlerésim i métejshém pér frymémarrjen dhe pulsin.

Kriza epileptike: Gjaté njé krize duhet té mbrohet personi nga Iéndimet, pa
manipuluar né ményré aktive gjymtyrét. Pas krizés, personi duhet té vendoset
né pozicionin anésor té sigurt.

Rreziku i aspirimit: Ky mund té ndodhé gjaté thithjes sé ushqgimit ose
Iéngjeve né rrugét e frymémarrjes dhe mund té ¢ojé né véshtirési né
frymémarrje. Manovra e Heimlich-ut mund té aplikohet né situata kércénuese
pér jetén pér té liruar rrugét e frymémarrjes.

Kujdestarét duhet té jené gjithmoné té vémendshém, té njohin herét
ndryshimet né gjendjen shéndetésore té klientéve té tyre dhe té jené té
trajnuar né ndihmén e paré. Njé reagim i shpejté mund té parandalojé pasoja
té rénda dhe té sigurojé mirégenien e personave né nevojé pér kujdes.

10 Situatat emergjente né pérditshmériné e kujdesit.
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Libra té shkurtér mésimi pér kujdesin ndaj té€ moshuarve

7 Kjo eshte vetem nje pamje paraprake.

Libri i ploté éshté i disponueshém né https://www.altenpflege.de pér
pérdoruesit e regjistruar. Regjistrimi dhe pérdorimi jané pa pagesé. Kush nuk
déshiron té regjistrohet, mund té transferojé shumén e pérmendur né fagen 2
pérmes Paypal né buchhaltung@factsoft.de, duke dhéné si titullin e librit
ashtu edhe adresén e e-mailit. Mé pas, do té marré PDF-né me e-mail.

Pérvec aksesit falas né librat e shkurtér, regjistrimi né altenpflege.de
mundéson té aplikoni direkt pér puné. Dhe gjithashtu, veté té postoni njé
njoftim pune falas. Béhuni edhe ju pjesé e komunitetit altenpflege.de

Kjo éshté vetém njé pamje paraprake. 11


http://www.tcpdf.org

