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1 Uvod u etiku nege

1.1 Definicija etike u nezi

Etika u nezi odnosi se na primenu moralnih principa i vrednosti u zbrinjavanju
ljudi, posebno starijih i osoba kojima je potrebna nega. Ova disciplina zahteva
razmisljanje o tome Sta se smatra ispravnim ili pogresnim, dobrim ili loSim i
usmerava negovatelje u donosenju odluka i svakodnevnom postupanju.

Centralni element etike u nezi je dostojanstvo ¢oveka. Negovatelji su obavezni
da postuju i Stite to dostojanstvo, bez obzira na stanje ili okolnosti osobe kojoj
se pruza nega. To uklju¢uje priznanje jedinstvenosti svakog pojedinca kao i
obezbedivanje postovanja i autonomije.

Poverenje je joS jedan osnovni aspekt. Odnos pun poverenja izmedu
negovatelja i osobe kojoj je potrebna nega je sustinski i zahteva pouzdanost,
empatiju i integritet. Etika u nezi takode znadi preuzimanje odgovornosti i
polaganje rac¢una za sopstvene postupke, narocito u moralno izazovnim
situacijama.

Etika u nezi takode obuhvata princip pravde. On podrazumeva pravednu
raspodelu resursa i ravnopravan tretman svih ljudi. Negovatelji moraju voditi
racuna da ne postupaju diskriminatorno i da na odgovarajuéi nacin uzimaju u
obzir potrebe svih osoba kojima je potrebna nega.

Pored toga, eti¢ka refleksija u nezi mora ukljuciti principe brige i nenanosenja
Stete. Bezbednost i dobrobit korisnika nege su prioritet, i sve mere treba da
budu usmerene na izbegavanje Stete i pruzanje najbolje mogude podrske.

Ovi etic¢ki principi nisu kruta pravila. Oni zahtevaju od negovatelja
kontinuiranu refleksiju i prilagodavanje svakom pojedina¢nom slucaju. Etika u
nezi je trajna obaveza prema etic¢ki zasnovanoj praksi nege i licnom moralnom
razvoju unutar profesije.

1.2 Znacaj etike u ophodenju sa umiranjem i smrcu

Etika u postupanju sa umiranjem i smréu zahteva pazljivu i sa poStovanjem
ispunjenu praksu nege. Poslednje Zivotne faze jedne osobe su od velike
emocionalne i eti¢tke vaznosti. U tim trenucima, negovatelji moraju da
razumeju i postuju potrebe umiruéih, bez narusavanja njihove autonomije.

Potreba za balansiranjem izmedu Zelje za produzenjem Zivota i prihvatanja
prirodnog procesa umiranja zahteva od negovatelja eti¢ki utemeljeno
donosSenje odluka. TeSkode nastaju kada se sudare razli¢ite predstave i zelje
pacijenata, ¢lanova porodice i medicinskog tima. Ovde je zadatak nege da
pronade ravnotezu koja ¢uva dostojanstvo umiruéeg i istovremeno uvazava
predstave svih uklju¢enih strana.

4 Uvod u etiku nege



Uvod u etiku nege

altenpflege

Centralni etiCki izazov je postupanje sa simptomima patnje na kraju zivota.
Ovde su relevantni principi palijativhe nege, koji s jedne strane treba da
ublaze bol i patnju, a s druge strane da poStuju osnovnu potrebu pacijenta za
dostojanstvenim i samostalnim umiranjem. Negovatelji moraju proceniti u
kojoj meri medicinske mere jos uvek odgovaraju etickim vrednostima nege il
u kojoj meri narusavaju prirodni proces umiranja.

Eticka refleksija se ne odnosi samo na pacijente, ve¢ se proteze i na
ukljuCivanje Clanova porodice. Ukljuciti ih, uzeti njihove strahove i brige za
ozbiljno i uzeti ih u obzir pri donoSenju odluka je neophodno za eticki
odgovornu negu. Istovremeno, negovatelji ne smeju zaboraviti da prepoznaju i
adresiraju sopstvene moralne i emocionalne granice.

U zaklju¢ku, etika u postupanju sa umiranjem i smréu zahteva osetljivu
ravnotezu izmedu brige, postovanja i autonomije, koja uzima u obzir i umiruce
i okolinu. Empatija i eticka kompetencija su neophodni delovi prakse nege.

1.3 Ciljevi eticke refleksije u gerijatrijskoj nezi

Ciljevi eticke refleksije u nezi starih osoba mogu se identifikovati u vise
oblasti, a svaka od njih ima za cilj poboljSanje kvaliteta nege i podrsku
negovateljima. Pre svega, eticka refleksija podsti¢e senzibilizaciju za moralne
izazove u svakodnevnom radu u nezi. Negovatelji dobijaju priliku da provere i
razjasne svoje razumevanje vrednosti, Sto im pomaze da donose informisane
odluke.

Eticka refleksija podrzava donoSenje odluka u slozenim situacijama. Pritom se
uzimaju u obzir razlicite perspektive kako bi se doslo do uravnotezenog i
pravednog suda. Refleksija omogucéava tako stvaranje moralnog prostora za
odluke koje su u najboljem interesu korisnika nege.

JoS jedan cilj je podsticanje profesionalnog integriteta. Negovatelji uCe kako da
uprkos spoljnim pritiscima zadrze svoja etitcka uverenja. Ovo jada svest o
profesionalnoj odgovornosti i sopstvenom moralnom delovanju.

Eticka refleksija doprinosi jaCanju interprofesionalnog dijaloga. U timskom
radu mogu se raspraviti razliciti eticki stavovi, Sto poboljSava saradnju i
podstic¢e zajednicko eti¢ko razumevanje u odnosu sa pacijentima.

Pored toga, eticka refleksija povecava kvalitet odnosa nege. Svesnim
razmisljanjem o sopstvenom delovanju, negovatelji mogu empaticnije i s
posStovanjem postupati prema korisnicima nege, Sto ja¢a poverenje izmedu
obe strane.

Na kraju, eticka refleksija podrzava li¢ni razvoj negovatelja. Ona podstice
prepoznavanje i prevazilazenje sopstvenih predrasuda, podrzava razvoj
empatije i stvara prostor za kontinuirano ucenje i rast u profesionalnom
kontekstu.

Uvod u etiku nege 5
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Ovi ciljevi jasno pokazuju da eticka refleksija nije samo alat za prevazilazenje
teskih situacija, vec¢ i pokreta za dalji razvoj prakse nege i profesionalnog
identiteta.

1.4 Profesionalna odgovornost i uloga medicinskog
osoblja u procesu umiranja

Negovatelji nose odgovornost da proces umiranja ucine sto dostojanstvenijim i
sa Sto vise posStovanja. Njihova uloga zahteva visoku osetljivost za fizicke,
emocionalne i duhovne potrebe umirudih. Ovi zadaci obuhvataju olakSanje
bola i drugih opterecuju¢ih simptoma kroz odgovarajuc¢u palijativhu negu. Pri
tome se mora odrzati ravnoteza izmedu olak3anja bola i svesti, kako bi se
postovala volja pacijenata.

Negovatelji deluju kao centralne osobe za kontakt i posrednici izmedu svih
uklju¢enih u proces umiranja, uklju¢ujuéi ¢lanove porodice i interdisciplinarni
tim. Oni moraju obezbediti jasnu i saosecajnu komunikaciju kako bi smanjili
nesigurnosti i strahove. Jos jedna odgovornost je podrska pacijentima i
¢lanovima porodice u donoSenju odluka, posebno kada se radi o pitanjima
kraja Zivota kao Sto su pacijentove Zelje ili palijativhe mere.

Kroz brigu o psiholoskom i emocionalnom praéenju umiruéih, negovatelji
takode doprinose definisanju i oCuvanju autonomije pacijenata. To ukljucuje
postovanje Zelja pogodenih osoba, kad god je to mogude, ¢ak i kada se te
zelje ne poklapaju sa stavovima negovatelja ili ¢lanova porodice.

Nadalje, od negovatelja se zahteva da reflektuju sopstvene etitke i
emocionalne optereéenja. Redovna supervizija i razmena misljenja u timu
mogu pomodi u odrzavanju licne moralne i emocionalne stabilnosti. Na kraju,
njihovi zadaci uklju¢uju i organizacione obaveze kao Sto su koordinacija
pratnje umirudih i dokumentovanje celokupnog procesa.

Samo integracijom empatije, eticke svesti i stru¢ne kompetencije, negovatelji
mogu u potpunosti ispuniti svoju odgovornost u procesu umiranja. Njihovo
delovanje ne uti¢e samo na tok umiranja, ve¢ i na secanje onih koji ostaju na
taj osetljivi zivotni period.

6 Uvod u etiku nege
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2 Osnove etike i morala

2.1 Definicije pojmova

Etika oznacava filozofsko razmisljanje o moralnom delovanju. Ona analizira i
ocenjuje ljudsko ponasanje. Cilj je razviti smernice za dobro i pravedno
delovanje. Etika pita: Sta treba da radim? Sta je dobro?

Moral opisuje postoje¢a pravila i vrednosti unutar jednog drustva. Ona
obuhvata norme, tj. obavezujué¢e smernice za delovanje, koje su znacajne za
drustvenu interakciju. Moral odreduje Sta se smatra ispravnim ili pogresnim.

Vrednosti su osnovne predstave o tome Sta se u jednom drustvu smatra
pozeljnim ili vrednim teznje. One uticu na naSe delovanje i razmisljanje.
Primeri su postovanje, pravda, briznost.

Norme su konkretna pravila ponasSanja, uglavnhom formalizovana i
opsteprihvaé¢ena. One se izvode iz vrednosti. DefiniSu kako ljudi treba da se
ponasaju u odredenim situacijama. Primeri su zakoni ili profesionalne etike.

Razumevanje ovih pojmova ¢ini osnovu za eti¢ka razmatranja u nezi.

2.2 Etnicki principi u nezi.

Eticki principi pruzaju orijentaciju u svakodnevnom radu nege i unapreduju
dobrobit osoba o kojima se brine. Cetiri centralna principa etike nege su
autonomija, pravednost, briga i nenanoSenje Stete.

Autonomija poStuje samoodredenje pojedinca. Negovatelji podrzavaju stanare
u donosenju odluka i prihvataju njihove odluke, ¢ak i kada se razlikuju od
sopstvenog misljenja. Autonomija zahteva informisani pristanak, pri ¢emu
negovatelji jasno i razumljivo pruzaju informacije.

Pravednost znaci pruzanje jednakih Sansi i tretmana svim osobama u
uporedivim situacijama. Negovatelji treba da postupaju poSteno i da ne
favorizuju ili diskriminiSu stanare zbog starosti, pola, porekla ili bolesti. Resursi
treba da budu pravedno raspodeljeni.

Briga je izraz saosecanja i licne paznje. Negovatelji treba da prepoznaju
potrebe stanara i individualno na njih reaguju. Oni pruzaju emotivnu podrsku i
pomo¢ tamo gde je potrebna. Briga takode ukljuCuje zasStitu od opasnosti i
osiguranje dobrobiti.

NenanoSenje Stete obavezuje negovatelje da izbegavaju postupke koji bi mogli
naneti Stetu. Zahteva procenu rizika i koristi planiranih mera. Negovatelji
koriste svoje stru¢no znanje kako bi sprecili nepotrebne napore za stanare i
minimizirali rizike u nezi.

Ovi etiCki principi deluju zajedno i primenjuju se na svaku situaciju nege.
Sukobi izmedu principa zahtevaju pazljivo eticko razmatranje i profesionalnu
refleksiju kako bi se donelo odgovorno odluke.

Osnove etike i morala 7
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2.3 Eticke teorije

Ethiske teorije nude razlicite perspektive na moralno delanje i predstavljaju
klju¢ne alate za orijentaciju u praksi nege. Tri znacajne etic¢ke teorije se Cesto
koriste: deontologija, utilitarizam i etika vrline.

Deontologija se zasniva na pravilima i duznostima. Ova teorija naglasava da
su dela sama po sebi moralno ispravna ili pogresna, bez obzira na njihove
posledice. U kontekstu nege to znaci da postoje odredene duznosti koje
zdravstveni radnici moraju ispuniti, kao sto je o¢uvanje autonomije i princip ne
nanosenja Stete. Ove obaveze vaze bez obzira na ishod delovanja. Primer bi
bio postovanje propisa o zastiti podataka, bez obzira na to da li krsenje
privatnosti izaziva direktnu Stetu.

Utilitarizam se, s druge strane, fokusira na posledice delanja. Cilj je
postizanje najvec¢e moguce srece za najvedi broj ljudi. U nezi to znaci
donosSenje odluka koje maksimiziraju dobrobit svih ukljuCenih. Utilitaristi¢ka
razmatranja mogu igrati ulogu u raspodeli resursa, tako Sto zdravstveni
radnici procenjuju koje ponasanje donosi najbolji ishod za veéinu ljudi. Konflikti
mogu nastati kada bi dobrobit pojedinca morala biti Zrtvovana za navodno
vece dobro.

Etika vrline stavlja akcenat na osobu koja dela i njene karakterne osobine.
Ova teorija se manje pita Sta konkretno treba uciniti, a vise Sta bi uradila
osoba sa vrlinama. U oblasti nege to znaci da bi zdravstveni radnici trebalo da
razvijaju osobine poput saosedanja, strpljenja i hrabrosti. Etika vrline istice
znacaj kontinuiranog li¢nog i profesionalnog razvoja. Zdravstveni radnici se
podsti¢u da razmisljaju izvan rutine i da se reflektovano prilagodavaju eti¢kim
izazovima.

Primena ovih eti¢kih teorija u praksi omogudava zdravstvenim radnicima da
ukljuce razli¢ite perspektive u donosenje odluka. One ne nude jednostavne
odgovore, ali pomazu u analizi i refleksiji slozenosti moralnih odluka u
svakodnevnom radu.

2.4 Etnicko odlucivanje u svakodnevnoj nezi.

Eticko donoSenje odluka u svakodnevnom radu nege zahteva primenu principa
i teorija na konkretne situacije. Radi se o donoSenju prakti¢nih odluka koje su
moralno opravdane i koje zadovoljavaju potrebe stanovnika.

Koraci u donosenju odluka:

1. Analiza situacije: Prvo se detaljno prikuplja situacija, ukljucujudi sve
relevantne ¢&injenice i osobe koje su uklju¢ene. Zapitajte se: Sta se ta¢no
dogodilo? Ko je pogoden? Koje potrebe i zelje imaju stanovnici?

2. Definisanje problema: Jasno odredite koji eticki problem ili dilema postoji.
Da li postoji konflikt izmedu eti¢kih principa kao Sto su autonomija naspram
brige? Ili se pravni zahtevi i moralne uverenja medusobno suprotstavljaju?

8 Osnove etike i morala
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3. Utvrdjivanje opcija: Razvijte mogucnosti delovanja. Identifikujte razliCite
nacine za reSavanje postojec¢eg problema. Uzmite u obzir sve eticke principe:
Koje su prednosti i nedostaci svake opcije?

4. Eticka procena: Analizirajte i procenite svaku opciju u kontekstu etickih
principa i teorija. Razmislite koja akcija je iz perspektive deontologije,
utilitarizma ili etike vrlina najbolje opravdana.

5. DonosSenje odluke: Donede najbolju mogucu odluku, zasnovanu na
razmatranju svih relevantnih informacija i etickih razmatranja. Zapamtite da
postupate odgovorno i u skladu sa profesionalnim standardima.

6. Provodenje odluke: Sprovodenje odluke. Obavezno obavestite sve
ukljuene i izvrsite sve potrebne mere.

7. Refleksija: Naknadno proverite proces dono$enja odluke i njen ishod. Sta
je dobro funkcionisalo? Sta bi moglo biti poboljano? Kontinuirana refleksija
podrzava budude procese donosenja odluka i li¢ni rast negovatelja.

Kod etickog donosenja odluka u svakodnevnom radu nege klju¢no je ostati
fleksibilan i adaptivan. Svako okruzenje nege je dinami¢no i ¢esto zahteva
brzu prilagodbu novim situacijama. Temeljno eticko razumevanje pomaze vam
da kompetentno i empati¢no reagujete na promene. Razmena sa kolegama i
uklju¢ivanje multiprofesionalnih timova moze dodati dragocene perspektive

koje dovode do najbolje reSenja za sve ukljucene.

Osnove etike i morala
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3 Postupanje sa umiranjem i smrcu u
nezi starih lica

3.1 Umiranje kao deo zivotnog ciklusa

Zivotni ciklus obuhvata rodenje, detinjstvo, odraslo doba i smrt kao prirodan
zavrsetak. Umiranje nije izolovana radnja, ve¢ esencijalni deo ovog ciklusa.
Prinvatanje ove linjenice je vazno za negovatelje, kako bi adekvatno radili sa
umiruc¢ima.

BioloSki proces umiranja ¢esto pocinje mnogo pre ociglednog kraja. Hroni¢ne
bolesti ili degeneracija mogu najaviti poslednju fazu zivota, davno pre nego
Sto smrt nastupi. Ovo vreme pruza mogucénost da se intenzivno odgovori na
potrebe umirucih i unapredi preostali kvalitet Zivota.

Negovatelji treba da dozivljavaju umiranje kao prirodan proces. Svaka osoba
prolazi kroz ovaj proces individualno, u zavisnosti od bioloskih, psiholoskih,
socijalnih i duhovnih faktora. Osetljivost i empatija su neophodni da bi se
postovale ove individualne razlike i oCuvala autonomija pogodenih.

Kulturoloske i socijalne predstave o umiranju oblikuju percepciju procesa
umiranja. Negovatelji se moraju kontinuirano suocavati sa razli¢itim
perspektivama kako bi bili u stanju da pruze kulturno kompetentnu negu.
Verska uverenja i kulturne tradicije stanovnika treba poStovati i integrisati u
planiranje nege.

Pracdenje umiruc¢ih zahteva pored prakti¢nih vestina i emocionalnu osetljivost.
Negovatelji moraju razviti sposobnost da slusaju pogodene i ozbiljno shvataju
njihove strahove, Zelje i nade. Komunikacija je klju¢na za stvaranje poverenja i
ostvarivanje dostojanstvenog procesa umiranja.

Bavljenje umiru¢ima podstiCe negovatelje da se suole sa sopstvenom
smrtnosS¢u. Ova refleksija jaCa razumevanje i podsti¢e empaticku pratnju
umirucih. U nezi, smrt ne znaci samo gubitak, vec i ispunjenje, podrzavanje
kvaliteta zivota do kraja.

SuocCavanje sa umiranjem kao delom zivotnog ciklusa doprinosi uvazavanju
zivota u njegovoj celini. Priznanje i poStovanje prema umiru¢ima stvaraju
okruzenje u kojem prirodan kraj zivota moze biti doZivljen sa dostojanstvom i
uz najveci moguci kvalitet zivota.

10 Postupanje sa umiranjem i smréu u nezi starih lica
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Celokupna knjiga je dostupna na https://www.altenpflege.de za registrovane
korisnike. Registracija i koriS¢enje su besplatni. Ko ne zeli da se registruje,
moze uplatiti iznos naveden na stranici 2 putem Paypala na
buchhaltung@factsoft.de i pri tome navesti i naslov knjige i adresu e-poste.
Nakon toga ¢e PDF biti poslat putem e-poste.

Pored besplatnog pristupa kratkim udzbenicima, registracija na altenpflege.de
omogucava direktno apliciranje za poslove. Takode, i postavljanje besplatnih
oglasa za posao. Postanite i vi deo altenpflege.de zajednice.
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