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1 Uvod

Ova knjiga nudi prvi pregled zadataka i izazova u nezi starih lica. Namenjena
je ljudima koji razmatraju zaposljenje u ovoj oblasti ili su upravo zapoceli svoju
obuku ili rad. Cilj je da se prenese osnovno razumevanje o ovoj profesionalnoj
ulozi.

Nega starih lica je raznolika i zahteva kombinaciju stru¢nog znanja, prakti¢nih
vestina i licne posvedenosti. Osnovna znanja o zdravstvenim stanjima,
procesima nege i komunikaciji su neophodna. Istovremeno, treba biti svestan
emotivnih i fizickih izazova koje ova profesija donosi.

Ova knjiga sluzi kao uvod i dopunjuje se daljim udzbenicima koji detaljnije
obraduju pojedine tematske oblasti. Stoga je preporucljivo dalje se informisati
nakon citanja kako bi se steklo Sire razumevanje i adekvatno pripremilo za
specificne situacije. Svestan i dobro informisan pocCetak moze znacajno
doprineti zadovoljstvu i efikasnosti u ovoj smislenoj delatnosti.

1.1 Cilj i svrha obrazovanja za negu starih.

Obuka za negu starih osoba pruza neophodne kompetencije kako bi se ispunili
raznovrsni zahtevi ovog profesionalnog podrudja. U sredistu su prenosenje
strunog znanja, razvoj prakticnih vestina i podsticanje socijalnih
kompetencija. Cilj je obuditi negovatelje koji mogu delovati brizno, saosedajno
i profesionalno.

Stru¢no znanje obuhvata medicinske osnove, poznavanje oboljenja starosti i
primenu mera nege. Prakticne vestine se razvijaju kroz rukovanje
medicinskom opremom, tehnike higijene i sprovodenje procesa nege.
Socijalne kompetencije su klju¢ne za efektnu komunikaciju sa osobama kojima
je potrebna nega i njihovim porodicama.

Jos jedan cilj obuke je podsticanje kritickog razmisljanja i pripremljenost za
neocekivane situacije. Negovatelji moraju biti u stanju da prepoznaju
individualne potrebe osoba kojima je potrebna nega i prilagode odgovarajudi
plan nege. Tome se pridruzuju pravna i eticka znanja koja su od centralnog
znacaja za obavljanje profesije.

U obuci se takode daje znacajna paznja otpornosti negovatelja. Suo¢avanje sa
stresom, sposobnost samonege i zasStita od izgaranja neophodni su za
dugoroCan rad u nezi starih osoba. Cilj ove obuke je stvaranje svesti o
sopstvenom zdravlju i razvoj strategija za prevazilazenje stresa.

Obuka za negu starih osoba pruza osnovu za obezbedivanje visokokvalitetne
nege starijih osoba i profesionalno suolavanje sa izazovima demografskih
promena. Kroz temeljnu obuku negovatelji su osposobljeni ne samo za
pruzanje nege, vec i za preduzimanje preventivnih i rehabilitacionih mera kako
bi se poboljSao kvalitet Zivota starijih osoba.
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1.2 Znacaj nege starih lica u drustvu

Altenpflege je sustinski deo drustvene strukture, posebno u svetlu
demografskih promena koje karakteriSe sve starije stanovnistvo. Produzenje
prosecnog zivotnog veka dovodi do sve vede potraznje za uslugama nege.
Altenpflege ne samo da obezbeduje fizicko blagostanje starijih osoba, ved
¢uva i unapreduje njihov kvalitet Zivota.

Porodi¢ne strukture se menjaju i tradicionalna nega unutar porodice postaje
sve izazovnija. Zanimanja u altenpflege popunjavaju ovu prazninu i nude
profesionalnu negu kada porodicna podrska nije dovoljna. Negovatelji
omogudavaju starijim osobama da duze Zive u svom uobi¢ajenom okruzenju.
Ovo ima pozitivan uticaj na njihovo psihicko i fizicko zdravlje.

Altenpflege podrzava drustvenu inkluziju smanjujuéi socijalnu izolaciju.
Negovatelji ¢esto funkcioniSu kao vazne socijalne osobe od poverenja koje
pruzaju redovan kontakt i komunikaciju. Ovo takode podstice socijalno ucesce
osoba kojima je potrebna nega i pomaze u sprecavanju usamljenosti.

Altenpflege doprinosi ekonomskoj stabilnosti stvaraju¢i brojna radna mesta,
¢ime doprinosi bruto domacéem proizvodu. Sektor nudi raznovrsne moguénosti
profesionalnog razvoja, od osnovne nege do specijalizovanih stru¢nih uloga.

U drustvenim diskusijama, altenpflege igra vaznu ulogu u promociji zdravlja i
blagostanja starijih osoba. Ona je klju¢na za odrzavanje samostalnosti i
autonomije starijih osoba. Istovremeno, ona je simbol humanitarnog i
solidaristickog odnosa prema starijoj generaciji koji odrazava osnovne
vrednosti drustva.

Zaklju€eno, altenpflege je neizostavni stub u modernom drustvu koji obuhvata
i socijalne i ekonomske aspekte i istiCe se sve vec¢om vaznosti u kontekstu
promenjivog demografskog profila.

1.3 Profesionalna etika i nacela gerijatrijske nege

Profesionalna etika u nezi starih osoba zasniva se na osnovnim vrednostima
ljudskog dostojanstva, autonomije i brige. Postovanje ljudskog dostojanstva je
od sustinskog znacaja. Negovatelji tretiraju svaku osobu s posStovanjem i
dostojanstvom, bez obzira na njeno zdravstveno stanje ili zivotnu situaciju.
Podsticanje autonomije osoba koje zahtevaju negu znaci o¢uvanje i postovanje
njihove slobode odlucivanja. Samoodredenje je pravo koje mora ostati
zasti¢eno i u starosti.

Briga zahteva empatiju i posveéenost. Negovatelji su pozvani da se brinu o
fizickim, socijalnim i emocionalnim potrebama. To obuhvata i poStovanje
osecanja i briga osoba koje zahtevaju negu. Istovremeno se odrzava
profesionalna distanca kako bi se oCuvala potrebna objektivnost.
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Odgovornost je jos jedan stub profesionalne etike. Negovatelji su odgovorni za
svoje postupke i polazu racune za njih. To ukljuCuje kontinuirano struc¢no
usavrSavanje kako bi se aktuelni standardi nege i nau¢na saznanja primenili u
praksi.

Profesionalne vrednosti u nezi starih osoba uklju¢uju obavezu ka
profesionalizmu, interdisciplinarnosti i timskom radu. Profesionalizam se
ogleda u pazljivoj izvedbi mera nege i postovanju etickih standarda. Saradnja
sa kolegama i ¢lanovima drugih zanimanja je presudna za obezbedivanje
sveobuhvatne brige.

Negovatelji treba da deluju kao uzori. To ukljuCuje promovisanje pozitivhe
radne atmosfere i konstruktivho resavanje sukoba. Ethical Leadership,
odnosno eticko vodstvo, inspirise druge i doprinosi pozitivhom razvoju prakse
nege.

Znacajan aspekt profesionalne etike je postupanje sa osetljivim
informacijama. Zastita podataka se striktno sprovodi kako bi se zastitila
privatnost osoba koje zahtevaju negu. Informacije se dele iskljuCivo u okviru
neophodnosti u pruzanju nege. PoStovanjem ovih etickih smernica omogucava
se izgradnja odnosa poverenja.

Profesionalna etika odrazava moralne principe koji predstavljaju osnovu nege
starih osoba. Ona stvara okvir za profesionalnu i s posStovanjem ispunjenu
interakciju sa osobama koje zahtevaju negu i predstavlja osnovu za drustveno
priznavanje i vrednovanje negovateljskog zanimanja.

6 Uvod



Osnove nege starih lica

altenpflege

2 Definicija i osnove gerijatrijske nege

2.1 Sta je nega starih? - Definicija i oblast rada

Altenpflege obuhvata brigu i podrsku starijim osobama kako bi se ocuvala i
poboljSala njihov kvalitet zivota. Usmerava se ka fizickim, psihi¢kim i
socijalnim potrebama. Staraoci su odgovorni za sprovodenje mera nege,
podrsku pri li¢cnoj higijeni, mobilnosti i ishrani, kao i za davanje lekova. Nega
se prostire, pored fizickog zbrinjavanja, i na socijalnu interakciju, pri ¢emu se
uzimaju u obzir individualne zivotne pric¢e i navike osoba kojima je potrebna
nega.

Vazan deo nege starih je komunikacija. Ona obuhvata saosedajnost i aktivno
slusanje kako bi se pouzdanim odnosima doprinosilo poverenju i sigurnosti.
Nega starih takode podrazumeva prepoznavanje i koriS¢enje resursa. Podstice
samostalnost i samoodredenje starijih, jacajuéi postoje¢e sposobnosti i
pruzajuci podrsku, a da se pri tome ne potkopava sopstvena odgovornost.

Pored toga, prevencija zdravstvenih rizika spada u zadatke nege starih.
Profilakticke mere kao Sto su prevencija padova i dekubitusa su medu
centralnim zadacima. U slozenim situacijama nege odrzava se blizak kontakt
sa lekarima i terapeutima radi obezbedivanja celovite nege.

Nega starih je interdisciplinarna. Zahteva saradnju sa razli¢itim profesionalnim
grupama i institucijama. To ukljuc¢uje ¢lanove porodice, lekare, terapeute i po
potrebi pravne staratelje. Koordinacija ove saradnje osigurava negele starog
lica kontinuiranu brigu.

JoS jedan aspekt nege starih je dokumentacija i evaluacija procesa nege.
Tacne beleske svih aktivnosti, zapazanja i promena osiguravaju kontinuiranu
prilagodbu plana nege potrebama lica kojima je potrebna nega i doprinose
kvalitetu nege. Nega starih je odgovorna zadatak koji zahteva kako strucnu
kompetenciju, tako i ljudsku toplinu i empatiju.

2.2 Oblici nege starih lica

Nega starih osoba organizovana je u razli¢itim oblicima kako bi se udovoljilo
individualnim potrebama osoba kojima je potrebna nega. Osnovni oblici
ukljuc¢uju ambulantnu negu, stacionarnu negu i polustacionarnu negu.

Ambulantna nega odvija se u

domac

em okruzenju osobe kojoj je potrebna nega. Negovatelji

posec

uju osobu kod kuée i pruzaju potrebne usluge nege. Ovaj oblik nege podstice
samostalnost, jer se oCuva poznato okruzenje. Tipi¢ne aktivnosti ukljucuju
podrsku u li¢noj higijeni, savetovanje o pitanjima ishrane i obezbedivanje
redovnog uzimanja lekova.

Definicija i osnove gerijatrijske nege 7
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Stacionarna nega se sprovodi u ustanovama za negu, gde su smestene
starije osobe. To je Cesto potrebno kada je nivo nege veoma visok i kada je
potrebna sveobuhvatna nega 24 sata dnevno. U ovim ustanovama se nudi
Sirok spektar usluga nege, koji uklju€uje i medicinsku negu, kao i drustvene
aktivnosti. Cilj je obezbedivanje maksimalnog blagostanja, sigurnosti i
udobnosti.

Polustacionarna nega nudi kombinaciju ostalih oblika. Posebno je pogodna
za starije osobe koje tokom dana zahtevaju intenzivnu negu i podrsku, ali zele
da ostanu u svom

domac

em okruzenju tokom veceri i

noc

i. Ceste ponude su dnevni centri za negu, koji podsti¢u drustvenu interakciju i
pruzaju podrsku u osnovnoj nezi.

Svaki oblik nege starih osoba ima specificne prednosti i izazove i moze biti

prilagoden individualnim potrebama starije osobe. Izbor
odgovarajuc

eg oblika nege zavisi od razlicitih faktora,
ukljuc€ujuc

s

i stepen potrebne nege, Zelje osobe kojoj je potrebna nega i raspolozive
resurse.

2.3 Razgranicenje od drugih oblasti nege

Altenpflege se razlikuje od drugih oblasti nege, kao sto su zdravstvena njega i
briga za decu, u nekoliko klju¢nih aspekata. Dok je u zdravstvenoj nezi
medicinski aspekt u prvom planu, sa cillem lecenja akutnih bolesti i
postoperativnih stanja, nega starih osoba se vise fokusira na dugorocnu
podrsku, unapredenje kvaliteta zivota i sveobuhvatnu brigu o starijim
osobama. Potrebe ove klijentele Cesto ukljucuju kontinuiranu pomo¢ kod
hroni¢nih bolesti i starosnih ograniCenja, koja se dopunjuju preventivnim
merama i socijalnom interakcijom.

Briga za decu se fokusira na razvoj i unapredenje dece od dojenackog uzrasta
do adolescencije. Cilj je omoguditi zdravo odrastanje i spreciti razvojna
kasnjenja. Ovde pedagoski aspekti i podrSka decijem razvoju igraju klju¢nu
ulogu. Nasuprot tome, nega starih Cesto preuzima zadatke koji se fokusiraju
na ocuvanje postojed¢ih sposobnosti i pratnju u starosti, gde je promocija
samostalnosti najvisi cilj.

8 Definicija i osnove gerijatrijske nege
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Jos jedna karakteristika nege starih u poredenju sa drugim oblastima nege je
prisustvo raznovrsnijeg socijalnog i psiholoskog spektra, koje se krece od
iskustava gubitka i tuge do tema konacnosti. Ove teme zahtevaju posebnu
senzibilnost i stru¢no znanje u radu sa emocionalnim potrebama starijih
osoba.

Interdisciplinarna saradnja u nezi starih ima vecu vaznost u poredenju sa
zdravstvenom i de¢jom negom, zbog Ceste, kombinovane prisutnosti brojnih
hroni¢nih bolesti i socijalnih faktora stresa kod starijih osoba kojima je
potrebna nega. Ovo zahteva blisku koordinaciju izmedu razli¢itih strucnih
disciplina kako bi se osigurala sveobuhvatna briga.

2.4 Ciljevi nege starih lica

U oblasti nege starijih osoba u centru paznje su podsticanje samostalnosti,
autonomije i kvaliteta zivota starijih osoba. Klju¢ni cilj je o¢uvanje i poboljSanje
kvaliteta Zivota kroz individualnu negu i podrSku. Potrebe starijih osoba su
raznolike i zahtevaju prilagodljiv pristup.

Jedan od centralnih cilleva u nezi starijih je ocuvanje i podsticanje
samostalnosti osoba koje zahtevaju negu. To znaci omoguditi starijima Sto vise
kontrole nad njihovim zivotom i svakodnevnim odlukama. Medicinske sestre i
tehnicari podrzavaju kroz ciljane mere i motiviSu korisnike nege da odrze ili
povrate svoju samostalnost.

Autonomija u nezi starijih znaCi omoguditi starijima, uprkos telesnim ili
mentalnim ograni¢enjima, da izraze i realizuju svoje individualne Zelje i
navike. Medicinski stru¢njaci moraju osigurati da se te odluke posStuju i, kada
god je to moguce, realizuju.

Nadalje, nega starijih tezi ka promociji fizickog, psihickog i socijalnog zdravlja
te oCuvanju ili podsticanju postojecih sposobnosti. To ukljuuje i integraciju u
drustvene mreze i podsticanje drustvene interakcije kako bi se sprecilo
usamljenost i izolacija.

Jo$ jedan cilj nege starijih je izbegavanje hospitalizacije i podrSka korisnicima
nege u tome da Sto duze ostanu u svom uobi¢ajenom okruzenju. Preventivne
mere za smanjenje rizika, kao Sto su prevencija padova i promocija zdravlja,
takode su deo ciljeva.

Pomo¢ u savladavanju starosnih ogranic¢enja kao i podrska u suocavanju sa
hroni¢nim oboljenjima doprinose povecanju kvaliteta zivota. Ovo takode
ukljucuje pruzanje palijativne nege, kada je potrebno, kako bi se osigurao
dostojanstven i bezbola Zivot do kraja Zivota.

Na kraju, cilj nege starijih je omogucavanje dostojanstvenog zivota u starosti,
prozetog postovanjem i uvazavanjem. Svaka mera u nezi starijih osoba treba
da bude prilagodena individualnim potrebama i da odrzava ravnotezu izmedu
podrske i licne odgovornosti.

Definicija i osnove gerijatrijske nege 9
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3 Teorije nege i nauka o nezi

3.1 Znacaj nauke o nezi za negu starih lica

Nauka o nezi sluzi kao osnova za kontinuirano unapredenje kvaliteta nege
starijih osoba. Ona pruza metode i koncepte koji pomazu u razvijanju, proveri i
standardizaciji mera nege. Centralni aspekt je sistematsko prikupljanje i
analiza fenomena nege, Sto vodi do formiranja praksi zasnovanih na
dokazima.

Kroz naucno istrazivanje razvijaju se standardi koji povedavaju i efikasnost i
efektivnost nege. Ovo ukljucuje izradu smernica koje pomazu negovateljima u
donosenju odluka i obezbeduju da je briga o starijim osobama zasnovana na
najnovijim istrazivanjima.

Kriticka refleksija i prilagodljivost su sustinske kompetencije koje podrzava
nauka o nezi. Negovatelji moraju biti sposobni da integriSu novo znanje i
primene ga na specifi¢ne situacije nege. Rezultati istrazivanja pruzaju osnovu
za kriticko preispitivanje i prilagodavanje postojecih koncepata nege.

Nauka o nezi takode doprinosi profesionalizaciji zanimanja, teoretski
potkrepljuju¢i i nauc¢no osnivaju¢i negu. Ovo podrzava i ugled i
samorazumevanje zaposlenih u nezi starijih osoba.

Jo$ jedan vazan doprinos nauke o nezi je u promociji interdisciplinarne
saradnje. Kroz nauc¢nu razmenu sa drugim oblastima, dolazi se do holisti¢kog
razumevanja nege, sto vodi boljoj brizi o osobama kojima je potrebna nega.

U zaklju¢ku, nauka o nezi daje znacajan doprinos obezbedivanju i daljem
razvoju kvaliteta nege starijih osoba kroz utemeljeno, na dokazima zasnovano
znanje, koje predstavlja osnovu za efikasne intervencije u nezi.

3.2 Pregled vaznih teorija nege

Teorija nege Virginije Henderson

Virdzinija Henderson definisala je 14 osnovnih ljudskih potreba kao osnovu za
negu. Ove potrebe obuhvataju, izmedu ostalog, disanje, ishranu, izluc¢ivanje i
mobilnost. Cilj je podrska pacijentima da samostalno ispune Sto vise ovih
potreba. Teorija doprinosi nezavisnosti osoba kojima je potrebna nega, tako
Sto negovatelji interveniSu samo tamo gde je samostalnost ugrozena.

Koncept nege Monike Krohvinel

Monika Krohvinel razvila je "Model aktivnosti i egzistencijalnih iskustava
zivota" (AEDL). Ovaj model polazi od 13 Zivotnih aktivnosti, kao Sto su, na
primer, negovanje, komunikacija i drustveni Zzivot. Negovatelji posmatraju
kako sposobnosti, tako i ograni¢enja osoba kojima je potrebna nega u vezi sa
ovim aktivnostima. Fokus je na individualnom planiranju nege sa ciljem
poboljSanja kvaliteta zivota starijih i podsticanja njihovih resursa.
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7 Ovo je samo pregled

Celokupna knjiga je dostupna na https://www.altenpflege.de za registrovane
korisnike. Registracija i koriS¢enje su besplatni. Ko ne zeli da se registruje,
moze uplatiti iznos naveden na stranici 2 putem Paypala na
buchhaltung@factsoft.de i pri tome navesti i naslov knjige i adresu e-poste.
Nakon toga ¢e PDF biti poslat putem e-poste.

Pored besplatnog pristupa kratkim udzbenicima, registracija na altenpflege.de
omogucava direktno apliciranje za poslove. Takode, i postavljanje besplatnih
oglasa za posao. Postanite i vi deo altenpflege.de zajednice.
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