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Sagutin sa batas at mga tungkulin sa propesyon

1 Panimula
1.1 Mga Layunin ng Maikling Aklat-Aralin na Ito
Ang maikling aklat na ito ay naglalayon na magbigay sa inyo ng malinaw na
pananaw tungkol sa mga kumplikadong paksa ng pananagutang legal at mga
tungkulin  sa  propesyon  sa  pangangalaga  ng  matatanda.  Ang  pokus  ay
nakatuon  sa  pagbibigay  ng  kaalaman  na  kinakailangan  upang  maharap  ang
pang-araw-araw na hamon ukol sa legal at etikal na responsibilidad.
Ang layunin ay ipaliwanag nang malinaw ang iba't ibang uri ng pananagutan
at ang kanilang legal na mga kinakailangan. Dapat ninyong matutunan kung
paano  makilala  ang  mga  kaso  ng  pananagutan  sa  propesyonal  na  buhay,
maiwasan  ito  sa  paraang  preventibo  at  kumilos  nang  tama  sa  oras  ng
pangangailangan. Gayundin, dapat mapataas ang kamalayan sa kahalagahan
ng dokumentasyon sa pangangalaga at matiyak ang tamang pagtatala nito.
Isang mahalagang aspeto  ay  ang pag-unawa sa  mga paglabag sa  tungkulin,
ang kanilang posibleng mga kahihinatnan, at ang pagbuo ng mga estratehiya
upang  maiwasan  ang  mga  ito.  Higit  pa  rito,  dapat  ninyong  maunawaan  at
mainternalisa ang mga tungkulin sa propesyon bilang mahalagang bahagi ng
inyong  araw-araw na  trabaho.  Ang  mga nilalaman ay  naglalayong  magbigay
ng parehong batayang legal at praktikal  na mga rekomendasyon sa pagkilos
upang  masuportahan  ang  inyong  propesyonal  na  pag-unlad  sa
pinakamahusay na paraan.

1.2 Kahulugan ng Pananagutan at Mga Tungkulin
sa Propesyon sa Pangangalaga sa Nakatatanda
Sa  pangangalaga  sa  matatanda,  mahalaga  ang  pananagutan  dahil  may
malaking  responsibilidad  ang  mga  serbisyong  pangangalaga  at  mga
tagapag-alaga  sa  mga  residente,  kanilang  mga  kamag-anak,  at  sa  lipunan.
Ang responsibilidad na ito ay nagmumula sa obligasyon na tiyakin ang mataas
na kalidad,  ligtas,  at  marangal  na  pangangalaga.  Sa  hindi  pagtupad ng mga
obligasyong ito, maaaring magresulta ito sa legal na mga kahihinatnan.
Ang mga usapin ng pananagutan ay pangunahing sumasaklaw sa larangan ng
sibil,  kriminal,  at  pang-empliyo.  Isang  makabuluhang  kahihinatnan  ay
maaaring ang sibil na hakbang para sa danyos na nagmumula sa kapabayaan
o  sinadyang  pagkakamali.  Ang  pananagutan  sa  kriminal  ay  tumutukoy  sa
personal  na  kasalanan  ng  mga  tauhan  sa  pangangalaga,  lalo  na  sa  mga
malulubhang  paglabag  na  maaaring  maglagay  sa  panganib  sa  buhay  o
kalusugan  ng  mga  residente.  Sa  konteksto  ng  pang-empliyo,  ang  mga
paglabag sa obligasyon ay maaaring magdulot ng mga disiplinaryong hakbang
mula sa tagapag-empleyo, hanggang sa pagtanggal.
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Sagutin sa batas at mga tungkulin sa propesyon

Ang  mga  propesyonal  na  obligasyon  sa  pangangalaga  sa  matatanda  ay
sumasaklaw sa mga legal  at  etikal  na alituntunin  na humuhubog sa kilos  ng
mga  tagapag-alaga.  Ang  mga  obligasyong  ito  ay  nagsisiguro  na  ang  mga
residente  ay  laging  tinatrato  nang  may  paggalang  at  dignidad.  Kasama  rito
ang  obligasyon  sa  masinsing  dokumentasyon  ng  pangangalaga,  na
naglilingkod  sa  pagtiyak  ng  kalidad  pati  na  rin  sa  pagpapatunay  sa  kaso  ng
pananagutan.  Kabilang  din  dito  ang  obligasyon  ng  pagiging  kompidensyal,
mga alituntunin sa kalinisan, at ang obligasyon ng tuluy-tuloy na pagsasanay
at pag-unlad.
Ang  masamang asal  o  pagpapabaya  sa  mga propesyonal  na  obligasyong ito
ay  hindi  lamang  maaaring  magresulta  sa  legal  na  mga  kahihinatnan,  kundi
pati  na  rin  sa  pagbawas  ng  tiwala  ng  mga  residente  at  kanilang  mga
kamag-anak.  Kaya  naman,  mahalaga  ang  pag-unawa  at  pagpapatupad  ng
kahalagahan  ng  pananagutan  at  mga  propesyonal  na  obligasyon  upang
masigurado  ang  ligtas  at  etikal  na  pangangalaga  sa  matatanda.  Ang  mga
batayang  ito  ang  bumubuo  sa  pundasyon  ng  isang  propesyonal  na
pagsasanay  na  hindi  lamang  umaayon  sa  mga  legal  na  pangangailangan,
kundi pati na rin sa kapakanan ng mga residente sa sentro ng atensyon.

1.3 Papel ng mga Caregiver sa Pananagutan sa
Batas at ang Kanilang Pananagutan
May  mahalagang  papel  ang  mga  tagapangalaga  sa  batas  ng  pananagutan,
dahil  sila  ay  direktang  nakikipag-ugnayan  sa  mga  residente  at  responsable
para sa kanilang kagalingan. Kasama sa kanilang responsibilidad ang pagtiyak
na  ang  lahat  ng  mga  hakbang  sa  pangangalaga  ay  isinasagawa  ng
propesyonal  at  may pag-iingat.  Ang responsibilidad  na  ito  ay  nagmumula  sa
obligasyon na sumunod sa mga legal at etikal na alituntunin.
Napakahalaga ng pagsunod sa tungkulin ng pag-iingat. Kailangang tiyakin ng
mga  tagapangalaga  na  sa  lahat  ng  oras  ay  isinasagawa  ang  mga
kinakailangang  hakbang  upang  masiguro  ang  kagalingan  ng  mga  residente.
Nangangahulugan  ito  na  dapat  nilang  matukoy  ang  mga  panganib  sa
pangangalaga at maagapan ang mga ito. Hindi lamang mahalaga ang aktuwal
na  pagsasagawa  ng  pangangalaga,  kundi  pati  na  rin  ang  wastong
dokumentasyon at komunikasyon ukol  sa nangyayari  sa kanilang praktika sa
pangangalaga.
Ang  responsibilidad  sa  batas  ng  pananagutan  ay  nangangahulugan  din  na
kailangang  patuloy  na  palawakin  ng  mga  tagapangalaga  ang  kanilang
propesyonal na kakayahan. Ang pagdalo sa mga pagsasanay at karagdagang
edukasyon  ay  hindi  maiiwasan  upang  maging  updated  sa  mga  praktika  ng
pangangalaga  at  sa  mga  legal  na  pangangailangan.  Kabilang  sa
kailangang-kailangan  na  kaalaman  ay  ang  kasalukuyang  mga  tuntunin  sa
kalinisan  at  pang-emerhensiyang  hakbang,  gayundin  ang  tamang  paggamit
ng mga medikal na kagamitan at gamot.
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Sagutin sa batas at mga tungkulin sa propesyon

Ang  pagtanggap  ng  kanilang  responsibilidad  ay  inaatas  din  ang  mga
tagapangalaga  na  aktibong  makipagtulungan  sa  koponan.  Kasama  dito  ang
komunikasyon  sa  ibang  mga  tagapagbigay  ng  serbisyong  pangkalusugan,
mga residente, at kanilang mga kamag-anak. Ang maingat na dokumentasyon
ng  pangangalaga  ay  hindi  lamang  mahalagang  ebidensya  sa  kaso  ng
pananagutan, kundi nakakatulong din sa epektibong pakikipagtulungan at sa
pagsisiguro ng kalidad ng mga serbisyong pangangalaga.
Upang  maiwasan  ang  mga  epekto  ng  paglabag  sa  responsibilidad  na  ito,
kailangang  maging  mulat  ng  mga  tagapangalaga  sa  kanilang  pangunahing
papel  at  aktibong  isagawa  ito.  Sa  pag-unawa  ng  kanilang  responsibilidad  sa
batas ng pananagutan, maaari nilang mabawasan ang panganib ng mga kaso
ng  pananagutan  at  mapabuti  ang  kalidad  ng  pangangalaga  sa
pangmatagalan.  Ang  aktibong  responsibilidad  na  ito  ay  hindi  lamang
nagpoprotekta  sa  mga  residente,  kundi  pinangangalagaan  din  ang  mga
tagapangalaga sa mga ligal na implikasyon at tumutulong sa pagpapanatili ng
propesyonal na reputasyon..

6      Panimula
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Sagutin sa batas at mga tungkulin sa propesyon

2 Mga Batayan ng Batas sa
Pananagutan sa Pangangalaga sa
Nakatatanda
2.1 Kahulugan at Kahalagahan ng Pananagutan sa
Propesyon ng Pag-aalaga
Ang  pananagutan  sa  propesyon  ng  pag-aalaga  ay  nangangahulugang  ang
legal na obligasyon na managot para sa mga pinsalang dulot ng sariling kilos
o  pagpapabaya.  Sa  pag-aalaga  ng  matatanda,  ang  pananagutan  ay  may
pangunahing  papel  dahil  ang  mga  tagapag-alaga  ay  may  espesyal  na
responsibilidad  dahil  sa  kanilang  malapit  na  ugnayan  sa  mga
nangangailangan ng pag-aalaga.
Ang pananagutang ito ay sumasaklaw sa iba't ibang larangan: sibil,  kriminal,
at sa larangan ng pagtatrabaho. Sa praktika, maaaring ito ay mga kahilingan
para  sa  danyos  dulot  ng  pagkakamali  sa  pag-aalaga,  posibleng  kriminal  na
kahihinatnan sa malubhang paglabag, o mga disiplinaryong hakbang mula sa
employer.
Ang  mga  tagapag-alaga  ay  kailangang  maging  mulat  sa  kanilang  mga
obligasyon upang matiyak ang kaligtasan at kapakanan ng mga tumatanggap
ng  pag-aalaga.  Ito  ay  nangangailangan  ng  maingat  na  paraan  ng
pagtatrabaho,  regular  na  patuloy  na  pag-aaral,  at  pagsunod  sa  mga
pamantayan  at  pamamaraan.  Sa  ganitong  paraan  lamang  maaring
mabawasan ang panganib ng mga kaso ng pananagutan.
Ang partikular  na kahalagahan ng pananagutan sa propesyon ng pag-aalaga
ay  nagmumula  sa  kahinaan  ng  mga  nangangailangan.  Ang  bawat
pagkakamali  ay  maaaring  magkaroon  ng  malubhang  kahihinatnan.
Samakatuwid,  ang  kamalayan  tungkol  sa  mga  legal  na  kondisyon  ay  isang
mahalagang bahagi ng propesyonal na kasanayan sa pag-aalaga.

2.2 Pagkakaiba ng sibil, kriminal, at
pang-manggagawang pananagutan
Ang  pananagutan  sa  pangangalaga  sa  matatanda  ay  pumapailalim  sa  iba't
ibang  larangan  ng  batas:  sibil,  kriminal,  at  paggawa.  Ang  bawat  isa  sa  mga
larangang ito ay may sariling mga kinakailangan at kahihinatnan.
Sibil na Pananagutan ay nangangailangan ng pagbabayad ng danyos kapag
may pinsalang nangyari dulot ng kapabayaan o sinasadyang aksyon. Maaaring
managot ang mga tagapag-alaga kung lumalabag sila sa kanilang mga
tungkulin ng pangangalaga at ang isang residente ay napinsala. Halimbawa:
Natumba ang isang residente dahil nakalimutan ng isang tagapag-alaga na
isara ang barandilya ng kama.

Mga Batayan ng Batas sa Pananagutan sa Pangangalaga sa Nakatatanda      7
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Sagutin sa batas at mga tungkulin sa propesyon

Kriminal na Pananagutan ay nagaganap kapag labag sa batas ang aksyon
at inuusig sa ilalim ng batas kriminal. Ito ay tumutukoy sa nagkasalang aksyon
na lumalabag sa penal code. Ang posibleng kahihinatnan ay mga multa o
pagkakakulong. Halimbawa nito ay pananakit, halimbawa kung ang isang
residente ay nasaktan dahil sa matinding kapabayaan sa maling pagbigay ng
gamot.
Pananagutan sa Paggawa ay tumutukoy sa ugnayan sa pagitan ng
tagapag-alaga at ng employer. Dito, ang paglabag sa mga tungkulin ay
maaaring magdulot ng mga disiplina gaya ng binalaan o pagkakatanggal. Ang
ganitong kaso ay maaaring mangyari kung ang isang tagapag-alaga ay
paulit-ulit na binabalewala ang mga utos na opisyal at sa gayo'y
naaapektuhan o nalalagay sa panganib ang operasyon ng institusyon.
Ang  pag-unawa  sa  mga  pagkakaibang  ito  ay  tumutulong  sa  mga
tagapag-alaga  na  maayos  na  mataya  ang  kanilang  mga  responsibilidad  at
maiwasan ang mga legal na kahihinatnan. Ang regular na mga pagsasanay at
paggamit  ng  mga  pamamaraan  na  alinsunod  sa  batas  ay  mahalaga  upang
mabawasan ang mga panganib.

2.3 Ugnayan ng Pananagutan, Responsibilidad at
Paglabag sa Tungkulin
Ang  ugnayan  ng  pananagutan,  responsibilidad  at  paglabag  sa  tungkulin  sa
pangangalaga sa matatanda ay bumubuo ng isang sensitibong estruktura na
mahalaga  sa  pang-araw-araw  na  gawain  ng  mga  tagapag-alaga.  Ang
pananagutan  ay  nagmumula  kapag  lumalabag  ang  mga  tagapag-alaga  sa
kanilang  propesyonal  na  tungkulin  at  nagdudulot  ng  pinsala.  Ang  ganitong
mga paglabag sa tungkulin ay maaaring magmula sa kapabayaan, kawalan ng
kaalaman  o  hindi  pagsunod  sa  mga  pamantayan  ng  pangangalaga.  Ang
responsibilidad ay ang obligasyon na kumilos ayon sa propesyonal na papel at
etikal na prinsipyo.
Ang  responsibilidad  ay  lampas  sa  simpleng  pagsunod  sa  mga  ligal  na
regulasyon at kabilang din ang mga moral at etikal na pagsasaalang-alang na
nagbibigay-diin  sa  kapakanan  ng  mga  nangangailangan  ng  pangangalaga.
Ang  paglabag  sa  tungkulin  ay  nagaganap  kapag  ang  mga  tagapag-alaga  ay
hindi  wastong isinasagawa ang kanilang mga tiyak na gawain sa  propesyon,
na isang paglabag sa mga pamantayang ligal o kontraktwal na kasunduan.
Kailangan ng  mga tagapag-alaga  na  maging  maingat  sa  posibleng mga ligal
na  kahihinatnan  na  maaaring  mangyari  dahil  sa  maling  gawain.  Isang
halimbawa  ay  ang  hindi  sapat  na  paggamot  sa  sakit  ng  isang  residente,  na
maaaring  magmula  sa  kakulangan  ng  kaalaman  sa  pagmedikasyon.  Ang
paglabag  sa  tungkuling  ito  ay  maaaring  magdulot  ng  parehong  sibil  na
pananagutan at mga sanhi ng kriminal at pang-empleyadong batas, depende
sa antas ng kalubhaan at epekto sa residente.

8      Mga Batayan ng Batas sa Pananagutan sa Pangangalaga sa Nakatatanda
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Sagutin sa batas at mga tungkulin sa propesyon

Ang  isang  malinaw  na  naipaliwanag  na  ugnayan  ng  pananagutan  at
responsibilidad  ay  nakakatulong  upang  magkaroon  ng  mas  mahusay  na
pag-unawa  sa  mga  karapatan  at  tungkulin  sa  araw-araw  na  gawain  ng
pangangalaga.  Ang  mga  pangunang  hakbang,  tulad  ng  pagsasanay  at
pagpapakilala  ng  mga  hakbang  sa  pagtiyak  ng  kalidad,  ay  mahalaga  upang
maiwasan  ang  mga  pagkakamali  sa  pangangalaga.  Ang  napapanahong
dokumentasyon at bukas na komunikasyon sa loob ng koponan ay higit pang
nakakatulong upang mabawasan ang panganib ng mga kaso ng pananagutan.
Sa  ganitong  paraan,  nagiging  epektibo  ang  proteksyon  sa  seguridad  at
kapakanan  ng  mga  nangangailangan  ng  pangangalaga  at  sabay  na
nababawasan  ang  panganib  na  mapasailalim  sa  pananagutan  ang  mga
tagapag-alaga.  Tinitiyak  nito  na  ang  mga  tagapag-alaga  ay  matugunan  ang
kanilang  mahalagang  papel  na  may  kinakailangang  ligal  na  kaalaman  at
kinakailangang pag-iingat.

2.4 Mga kaugnay na ligal na batayan (BGB, SGB,
Kodigo Penal)
Ang  Batas  Sibil  (BGB),  ang  Batas  Panlipunan  (SGB)  at  ang  Batas
Pangkahatulan  (StGB)  ay  bumubuo  ng  mga  pundasyong  legal  para  sa
pananagutan at tungkulin sa propesyon sa pangangalaga sa matatanda.
Batas Sibil (BGB): Ang BGB ay nag-aayos ng mga pag-angkin sa ilalim ng
batas sibil. Sa pangangalaga sa matanda, ito ay partikular na nauugnay sa
mga pag-angkin sa danyos. Ang mga ito ay nagmumula, halimbawa, sa
paglabag sa mga tungkulin ng pag-aalaga. Isang tagapangalaga na pabaya o
sinasadyang makapinsala sa isang residente ay maaaring managot ayon sa
BGB. Partikular na mahalaga dito ang mga probisyon sa ilegal na kilos (§§ 823
ff. BGB), na nagtatakda kung kailan may obligasyong magbayad ng danyos.
Batas Panlipunan (SGB): Ang SGB ay binubuo ng ilang aklat na tinatalakay
ang iba't ibang aspeto ng panlipunang seguridad. Partikular na mahalaga para
sa pangangalaga sa matanda ay ang SGB XI, na nagtatakda sa seguro sa
pangangalaga. Tinutukoy nito ang mga benepisyo, pamantayan sa
pangangalaga, gayundin ang mga pamantayan ng kalidad. Ang pagsunod sa
mga pamantayang ito ay mahalaga para sa mga tagapangalaga upang
matiyak ang seguridad ng pag-aalaga sa mga residente at gayundin ang
proteksyon sa batas ng mga tagapangalaga.
Batas Pangkahatulan (StGB): Ang StGB ay nagtatakda ng mga pundasyong
kriminal para sa mga paglabag na maaaring magkaroon ng hindi lamang mga
epekto sa ilalim ng batas sibil kundi pati na rin sa kriminal. Sa pangangalaga
sa matanda, partikular na mahalaga ang pisikal na pinsala (§§ 223 ff. StGB).
Ang mga pabaya o sinasadyang gawain, tulad ng maling pagbibigay ng
gamot, ay maaaring usigin sa ilalim ng batas kriminal. Gayundin, ang mga
krimen tulad ng paglabag sa tungkulin ng pagiging kompidensyal (§ 203 StGB)
ay mahalaga dahil naapektuhan nito ang relasyon ng tiwala sa pagitan ng
mga residente at tagapangalaga.
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Sagutin sa batas at mga tungkulin sa propesyon

Ang  pagkakaugnay  ng  mga  pundasyong  legal  na  ito  ay  mahalaga.  Ang  mga
tagapangalaga  ay  dapat  maging  pamilyar  sa  parehong  sibil,  panlipunan,  at
kriminal  na  regulasyon  at  sumunod  sa  mga  ito.  Ang  mga  pagsasanay  at
patuloy  na  edukasyong  legal  ay  mahalaga  upang  mabawasan  ang  panganib
ng mga paglabag at matiyak ang kaligtasan ng mga residente. Ang kaalaman
tungkol  sa mga batas na ito at ang kanilang aplikasyon sa praktika ay isang
pangunahing haligi ng propesyonal na gawain sa pangangalaga.
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Maiikling Aklat-aralin sa Pangangalaga ng Nakatatanda

7 Ito ay isang Preview lamang
Makikita  ang  buong  libro  sa  https://www.altenpflege.de  para  sa  mga
rehistradong gumagamit.  Ang  pagpaparehistro  at  paggamit  ay  libre.  Para  sa
mga hindi  nais  magparehistro,  maaaring  magpadala  ng  halagang tinukoy  sa
pahina  2  sa  pamamagitan  ng  Paypal  sa  buchhaltung@factsoft.de  at  isumite
ang  pamagat  ng  libro  pati  na  rin  ang  email  address.  Pagkatapos  nito,
ipadadala ang PDF sa pamamagitan ng email.
Bukod  sa  libreng  pagkakaroon  ng  access  sa  mga  maikling  libro  ng  aralin,
pinapayagan  ng  pagpaparehistro  sa  altenpflege.de  na  direktang  mag-apply
para sa mga trabaho. At gayundin, mag-post ng libreng anunsyo ng trabaho.
Maging bahagi rin ng altenpflege.de-Community.
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