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1 Gidi thiéu
1.1 Y nghia cla viéc nang cao suc khée trong cham

sOc ngudi cao tudi

Tang cudng stc khoe trong cham séc nguodi cao tu6i nham muc tiéu nang cao
chat lugng cudc séng cla ngudi cao tudi mot cach bén vimng. Véi su gia tang
tudi tdc, nguy co mac cac bénh man tinh va sy mat chic nang tang lén. Cac
bién phap tang cudng stc khde chéng lai diéu nay bang céch tang cudng tai
nguyén thé& chat, tam ly va xa hoi. Mot muc tiéu quan trong la duy tri tinh ty
chu. Do d6, cu dan cé thé tham gia hoat ddng vao cudc séng xa hoi ldu han va
bdo vé pham gid cta minh.

Phong nglra va tang cudng stic khoe lam gidm ty 1€ mac bénh va do dé giam
chi phi cham séc dai han. Chdng gidm nhe ap luc 1én hé théong y té va gép
phan vao su 6n dinh kinh t&. O c&p do ca nhan, tdng cudng stic khée gidm su
phu thudc vao cham séc va thic day su tét dep. Cac bién phap nhu chuong
trinh van déng va tu van dinh dudng hé trg nguoi than cham séc déi pho tot
hon v&i nhirng thach thic hang ngay.

Cac yéu t6é tam ly xa hdi nhu su hoa nhap xa hodi va sic khoe tdam ly cé anh
hudng quyét dinh déi véi su tot dep. Thong qua viéc xdy dung mang luéi ho
tro va thac ddy cac hoat dong xa hoi, sy cd don dugc giam thi€u va sic khoe
tam ly dugc cing c6. Cu dan nhan dugc hoé trg cdm xuc, tir dé giam ty 1&é mac
tram cam va lo lang.

Tam quan trong cla viéc tang cuong stic khoe phadn anh trong su cai thién
chat lugng cudc s6ng va su hai long gia tang. Nhan vién cham séc déng mot
vai tro tich hogp & day, bang cach dong vién va truyén cdm hdng cho cu dan
tham gia vao cac chuong trinh hé trg. Ho déng vai tro la ngudi trung gian va
hé trg, dap Ung nhirng nhu cdu cé nhan.

Tém lai, viéc tang cudng stic khde trong cham séc ngudi cao tudi déng gép ca
vao viéc nang cao niém vui séng cla cu dan 1an téi uu hda céc quy trinh cham
soc. N6 la mét phan quan trong cla phuong phdp cham séc toan dién.

1.2 Vai tro cla diéu dudng vién trong viéc thic day
suc khée

Nhan vién cham soéc la nhitng nhén toé trung tdm trong viéc thic day sic khée
trong cac co sé cham séc ngudi cao tudi. Vai tro clia ho bao gbm nhiéu khia
canh chinh: danh gid, 1ap ké hoach, thuc hién va ddnh gid céc bién phap thuic
day surc khoe.

4 Gigi thiéu
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Danh gia la budc dau tién, trong dé nhan vién cham séc phan tich tinh trang
stc khde cla cu dan. Ho kiém tra nhu cau vat ly, tdm ly va xa héi. Phan tich
nay tao co sd dé dinh hinh cac muc tiéu cd nhan nham thdc day sic khoe.
Trong giai doan lap ké hoach, nhan vién cham séc phat trién cac bién phap
phu hop. Nhitng bién phap nay dugc dinh huéng theo nhu cau cé nhan va thuc
té€ cudc s6ng cla cu dan. Béng thoi, ho st dung su hgp tac lién nganh, chang
han nhu v&i bac si va nha tri liéu. Piéu nay ddm bao rang cac bién phép da lap
ké hoach la toan dién va téng thé.

Viéc thuc hién doi hdi mot cach ti€p can cé phoi hogp. Nhan vién cham séc
doéng vai tro la nhing nguai lién hé truc tié€p, tich hgp cac bién phap vao cudc
song hang ngay cua cu dan. Ho khuyén khich va hé trg cu dan tham gia tich
cuc. Diéu nay doi hdi sy dong cdm, kha nang giao ti€p va kha nang tao dung
niém tin.

DE danh gid, nhan vién cham séc lién tuc kiém tra tinh hiéu qua cla cac bién
phap. Ho quan sat cu dan, ghi chép tién bd va diéu chinh chién lugc khi can.
Vong phan héi nay rat quan trong dé dat duoc su cai thién bén viing.

Nhan vién cham séc cling cé nhiém vu tham gia ngudi than vao qua trinh. Ho
thong bdo va tu van dé dam bao ho trg tét nhat cho cu dan. Nhan vién cham
séc ddm bao rang ngudi than hi€u dugc cach ho cé thé déng gép vao mot 16i
song nang cao suc khoe.

Hon nira, ho la hinh mau trong linh vuc thic ddy sic khde. Bang cach thé hién
cac hanh vi quan tam dén sic khode, nhan vién cham séc tao ra mét moi
truong hd trg cho cu dan. Hanh dong cta ho phan anh tdm quan trong cla
viéc thlc day sic khoe va khuyén khich cu dan ty y thic thuc hién cac bién
phap.

Trong khda dao tao va ti€p tuc dao tao, nhan vién cham séc can phai dugc
huan luyén lién tuc dé cap nhéat cac phuong phap va khai niém mdgi nhat vé
thac day sic khde. Chi cé véi kién thic cap nhat, ho méi c6 thé thuc sy lam
tron vai tro ctia minh mét cach hiéu qua va nang cao chat lugng cudc séng
cla cu dan mot cach toan dién.

Gigi thiéu 5
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2 Co ban vé khuyén khich suc khée

2.1 Muc tiéu cua viéc nang cao suc khoe

Khuyén khich sic khde trong cham s6c nguoi cao tudi nham dén viéc duy tri
va cai thién sic khoe thé chat, tinh than va xa hoi clia cu dan. Diéu nay bao
gbm viéc nang cao phuc lgi va chat lugng cudc séng bang cach cliing cd nguén
luc va gidm thi€u rdi ro. MOt méi quan tam trung tadm la thic day su tu lap,
nham mang lai cho cu dan mét cudc séng nang déng va tu quyét dinh.

Viéc kéo dai nhitng nam s6ng khde manh dugc dat Ién hang dau. Cac bién
phdp phong ngtra nham ngan chan cac bénh lién quan dén tudi tdc va ho trg
su 6n dinh cta cu dan. Diéu quan trong la phai xem xét nhu cau va kha nang
cd nhan. Théng qua théng tin nhdm muc tiéu va hd trg, tradch nhiém tu than
cla cu dan dugc cang c6.

Muc tiéu khac la dadm bdo su tham gia xa hdi. Tuong tac xa hdi va cac hoat
dong cong doéng gidp tranh dugc su cd lap va xay dung hoac duy tri cdc mang
luGi x& hoi. Thic ddy van déng va kich thich nhan thdc hé trg su di chuyén va
strc khde tinh than, diéu nay quyét dinh cho su tu cha.

Cudi cung, khuyén khich sirc khdée gép phan gidm thi€u ap luc trong hé théng
y t€ bang cach tri hodn su keo maéi va gidm thi€u sy xuat hién cta cac bénh
man tinh. Diéu nay khong chi mang lai Igi ich cd nhan ma con mang lai lgi ich
xa hoéi théng qua viéc nang cao chat lugng cudc séng khi vé gia.

2.2 Su khac biét gilra phong ngua va tang cudng
strc khée

Phong nglra va nang cao stc khoe cé lién quan chat ché véi nhau, nhung cé
nhitng diém khac biét quan trong. Phong ngura tap trung vao viéc ngan chan
cac bénh tat hoac su tién tri€n clia chdng. N6 nham muc dich giam thi€u cac
yéu to rdi ro va trdnh cac bénh cu thé. Cac bién phap phong nglra thudng cé
tinh chat phan Ung va thuong dugc ap dung khi da xac dinh dugc nguy co suc
khoe. Cac vi du dién hinh bao gom tiém ching, kham sang loc sém hoac cac
bién phdp phong nglra nga.

Ngugc lai, ndng cao stc khée mang tinh chi dong va toan dién hon. Né nham
muc dich cing ¢6 cac nguén luc va kha nang sic khde téng thé clia mot ca
nhan hoac cong déng. Thay vi chi tap trung vao viéc choéng lai bénh tat, né
thiac day su cai thién toan dién vé siic khoe thé chat, tinh than va xa hoéi. Nang
cao stc khée nhan manh quyén ty chd va kha nang cé thé anh hudng dén
diéu kién séng cla chinh minh moét cach cé y thic vé sic khoe.

Mot su khac biét quan trong cling nam & trach nhiém: Phong nglra thuong
dugc khéi xudng béi cadc chuyén gia y té, trong khi nang cao sic khée yéu cau
su tham gia tich cuc va trach nhiém dong hanh cua tung cd nhan. Hon nira,
nang cao sutc khée dua trén moét loat cadc phuong phap ti€p can rong rai, bao
gom hanh vi, moéi truong va diéu kién song.

6  Co ban vé khuyén khich sirc khée
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M6t vi du thuc té lam ro sy khac biét: Trong khi phong nglra trong béi canh
cham séc nguoi cao tudi cdé nghia la cung cap cac chuong trinh phong ngua
ngd, nang cao suc khde cé thé bao gom thiét k&€ moét moi truong thic ddy van
dong va tao diéu kién tham gia xa hdi d€ cai thién sy hai long téng thé vé
cudc song. Ca hai phuong phap ti€p can déu quan trong trong cham séc nguai
cao tudi va b6 sung cho nhau trong thuc té dé cung cap mot su cham séc toan
dién.

2.3 Cac mo hinh ly thuyét vé tang cuong suc khée

Cac md hinh ly thuyét cung cap cac khung lam viéc hitu ich cho viéc phat trién
va thuc hién khuyén khich sic khde. M6t sé mo hinh quan trong nhat la mo
hinh Sinh thai tich cuc (Salutogenese), mé hinh Niém tin vé sic khoe (Health
Belief), m6 hinh thay d6i hanh vi giai doan (transtheoretische) va mé hinh Y
hoc sinh thai (Okomedizinische).

M6 hinh Sinh thai tich cuc ciia Aaron Antonovsky tap trung vao viéc hinh thanh
stc khée thay vi phong ngura bénh tat. Né nghién clu nhiing yéu té gilp con
ngudi duy tri sic khée du gap phai cdc hoan cdnh cang thang. Khai niém
quyét dinh trong mé hinh nay la cam gidc gan két, bao gém ba thanh phan:
kha nang hiéu, kha nang d6i phé va y nghia. Mét cam gidc gan két manh mé
hé trg qué trinh déi phd vdi cang thang va tlr dé nang cao suc khoe.

M6 hinh Niém tin vé siric khde thdo luan vé niém tin cd nhan nhu nhiing yéu to
quyét dinh hanh vi cham séc sutc khde. N6 dua trén gid thuyét rang con ngudi
thuc hién hanh vi cham séc stic khée khi ho cdm thay dé bi tén thuong bdi
mot van dé sic khoe, coi dé la nghiém trong, cé ky vong tich cuc vé bién phap
va thay cac rao can co thé vugt qua. M6 hinh nay dugc sir dung dé giai thich
va du dodn cac hanh vi nhu tiém chidng hoac ki€m tra phong ngura.

M6 hinh thay déi hanh vi giai doan mo ta cac giai doan thay déi hanh vi: khéng
c6 y dinh, hinh thanh y dinh, chudn bi, hanh déng va duy tri. N6 thira nhén
rang con ngudi trai qua cac giai doan khac nhau trudc khi dat dugc thay déi
hanh vi 1adu dai. Cac can thiép nén phlu hgp véi ting giai doan cu thé dé tang
co hoi thanh cong.

M6 hinh Y hoc sinh thai nhan manh tdam quan trong ctia moéi truong déi véi sic
khde. N6 nhdn manh vai tro cla cac yéu té vat ly, xa hdi va van hda. Khuyén
khich strc khde dua trén viéc thay d6i cdc moi truong dé tao diéu kién cho
hanh vi lanh manh. Diéu nay lam ré nhu cau can ap dung cac ti€p can lién
nganh.

Cac m6 hinh nay cung nhau cung cdp mét phé réng cac phuong phap va quan
diém dé khuyén khich sirc khde. Chiang gilp gidi quyét céc thach thic suc
khoe phic tap va dua ra cac cach ti€p can thuc tién dé€ cai thién phuc lgi trong
cham séc ngudi cao tuGi. Théng qua viéc ap dung cac mé hinh nay, cac nhan
vién cham séc c6 thé hanh déng cu thé han va thuc hién cac chién lugc hiéu
qua dé khuyén khich strc khée.

Co ban vé khuyén khich sic khoe 7
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2.4 Y nghia cua viéc thac day sic khée déi vdi cu
dan, nhan vién cham séc va xa hoi
Khuyén khich stic khoe trong cham séc nguoi cao tudi

Khuyén khich sic khoe trong cham séc ngudi cao tudi anh huéng tich cuc dén
cu dan, nhan vién cham séc va xa hoi néi chung. Doi véi cu dan, khuyén khich
stric khoe trudc tién c6é nghia la cdi thién chat lugng cubc séng cla ho. Cac
bién phap khuyén khich sic khde hé trg duy tri tinh ty chd va gidm nguy co
cac han ché vé sic khde. Thong qua su tham gia tich cuc trong cac chuong
trinh khuyén khich stc khde, ngudi cao tudi cé thé kéo dai cudc sdng tu chd va
vién man.

Nhan vién cham séc cling dugc hudng Igi tir cadc chién lugec khuyén khich sic
khée. Mot moi trudng lanh manh hon cla cu dan gilp gidm ganh nang vat
chat va tinh than trong c6ng viéc cham séc hang ngay. Thong qua cac phuong
phdp phong nglra va dinh hudng tai nguyén, nhiing nd luc cham séc giam
xuodng, nho tinh trang sic khde cap tinh it xay ra hon. Hon n{ra, thdng qua
khuyén khich stc khoe, nhan vién cham séc ma rong nang luc chuyén mén va
clng ¢6 su hai long trong céng viéc. Cac khdéa dao tao nang cao vé khuyén
khich sic khde cai thién trinh d6 va chuédn bi cho cac tinh huéng cham séc
phuc tap.

V& mat xa hoi, khuyén khich strc khde déng gdép vao viéc giam tai bén ving
cho hé théng y té. Viéc giam bdt cadc bénh man tinh va su can thiét cham soc
lam gidm chi phi trong linh vuc y té. Cac bién phap khuyén khich sic khée
thic ddy su tham gia xa hoi va gidm su co lap, loai trlr ngudi cao tudi. Ngoai
ra, ching khuyén khich mét nén van héa phong nglra va bao vé, anh hudng
vuot ra ngoai cac co sé riéng Ié.

Cudi cung, khuyén khich sic khde tao ra mét tinh huéng déi bén cung cé lgi,
mang lai lgi ich cho tat ca nhirng ngudi lién quan va la mot phan khong thé
thi€u clia chdm séc nguodi cao tudi phu hgp véi tuong lai. Bang cach tang
cuong sic khoe va phuc Igi ciia nguoi cao tudi cung véi nhiing nguodi cham séc
ho, mét thach thic xa hdi co ban dugc gidi quyét, tré nén ngay cang quan
trong vdi su gia tang tudi tho cha dan s6. Viéc khuyén khich 16i song va moi
trudng lanh manh do dé déng mot vai tro trung tam trong cac bién phap cham
s6c nguoi cao tudi.

8  Co ban vé khuyén khich sirc khée
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3 Tang cuong suc khoe theo Tuyén ngon
Ottawa

3.1 Thong tin chung vé Tuyén ngon Ottawa

Hi€én chuong Ottawa da dugc thong qua vao nam 1986 tai HOi nghi Quoc té
dau tién vé Tang cuong Suc khde tai Ottawa, Canada. Day la mét cét méc
quan trong trong viéc tang cudng sic khde. Hién chuong nhdan manh rang suc
khde nhiéu hon la su vang mat cla bénh tat. N6 bao gém phuc lgi vé thé chat,
tinh than va xa hoi.

Muc tiéu clda Hién chuong Ottawa la tao diéu kién dé tat cd moi ngudi dat
dugc mic do tu quyét cao doi véi siic khde clia ho. Hién chuong dé ra nam
chién lugc hanh dong trung tdm dé dat dugc diéu dé: phat trién chinh sach
thac day sic khde, tao ra moi truong séng lanh manh, tang cudng cong tac
codng dong, phat trién nang luc cd nhan va tai dinh hudng dich vu y té.

Nhiing chién lugc nay nham tao diéu kién cho viéc tang cudng stc khoe toan
dién, vugt xa viéc phong nglra bénh tat. Viéc déng thoi trién khai cac bién
phap déng vai trd quan trong, vi chi cé cach ti€p can tich hgp méi dan dén két
qua bén ving.

Hién chuong cling nhan manh tam quan trong cla trach nhiém vé sic khoe &
tat cd cac cap do xa hoi. Cac ca nhan, cong dong, té chidc va chinh pha déu
dugc yéu cau déng gop vao viéc tang cudng sic khde. Khai niém trung tam la
"Health in All Policies" (Sic khde trong tat ca cac chinh sach), yéu cau phai
xem xét tdc dong dén sic khde trong tat cad cac qua trinh dua ra quyét dinh
trong xa hoi.

Hién chuong Ottawa van la mét khung nang dong, thich nghi véi cac diéu kién
x& hoi thay déi, va cung cap moét huéng dan quy bau cho céc bién phap thuc
day surc khoe trong cham séc nguoi cao tudi.

3.2 Linh vuc hanh déng cla Tuyén ngon Ottawa

Céac bién phap tang cuong sic khée trong khudn khé Hién chuong Ottawa bao
gém céc linh vuc hanh déng khac nhau nham dam bao trang thai phuc lgi téng
thé. Nhiing linh vuc hanh dong nay bao gom:

Phat tri€n chinh sach thuc day suc khée

Chinh sach thac day sic khde bao gém viéc théng qua cac quy dinh va luat
phap dé tang cuong sic khde trong tat ca cac linh vuc cta cubc song. Trong
cham séc ngudi cao tudi, diéu nay cé nghia la phat trién cac tiéu chuan tang
cuong stc khde va phuc Igi cho cu dan dong thai hd trg nhan vién cham séc.
DPiéu nay cd thé dugc thuc hién bang cach cai thién diéu kién lam viéc hoac
dam bdo du nguodn luc.

Tang cudng suc khde theo Tuyén ngébn Ottawa 9
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Xay dung méi trudong séng thic day suic khée

Méi trudng séng thic ddy sdc khoe tao ra mot béi canh tryc ti€p hd trg sic
khde cla cu dan. Trong cac co s@ cham soc, diéu nay cd nghia la thiét ké
khong gian dé€ thic day su di chuyén va tuong tadc xa hoi. Vi du, xay dung
khong cé rao can, khu vuc nghi ngoi va khu vuc cdng déng khuyén khich su
hoa nhap va tuong tac. Cling quan trong la su két ndi véi cOng dong xung
quanh dé thic day cdc maéi quan hé xa hoi.

Ho tro hoat déng cdéng dong thuc day sutc khée

Céng viéc cong dong nham thic day su tham gia tich cuc cla cu dan va nguoi
than cta ho. Diéu nay bao gom cac sang kién cho phép trao déi y tuéng va déi
phé véi cac thach thic xa hoéi. Trong cham séc ngudi cao tudi, diéu nay co
nghia la cho cu dan cé ti€ng néi, chang han nhu théng qua hoéi déng cu dan
hoac cac hoat dong giai tri dugc Ién k& hoach chung, bao gbm ca cong dong
xung quanh.

Phat trién nang luc ca nhan

Tang cudng nang luc cd nhan bao gém cac chuang trinh gido duc va ho trg
giup cu dan tich cuc qudn ly sic khée clia ho. Trong cac co sé cham séc, cac
héi thdo vé dinh dudng lanh manh, van déng hoac quan ly cang thang cé thé
gilp cu dan cao tudi phat trién k¥ nang mdi va tdng cuong kha nang tu lap
cta ho.

Tai dinh huéng dich vu y té

Dich vu y té can lam viéc phong nglra va dinh huéng bénh nhan nhiéu hon.
Trong cham séc nguoi cao tudi, diéu nay c6 nghia la phat trién cac khai niém
cham sé6c dap ng nhu cadu ca nhan cla cu dan va ddm bdo cham séc toan
dién. Su hgp téc gilra cadc co sé cham séc, bac si va cac nha cung cap dich vu
y té khac c6 thé ddm bao su cham séc lién tuc va tao thuan Igi cho su chuyén
ti€p gilta cac hinh thirc cham sdéc va diéu tri khac nhau.

Nhing Iinh vuc hanh dong nay lién két v6i nhau va tang cuong kha nang cla
nganh cham séc ngudi cao tudi trong viéc dap irng nhu cau stic khoe da dang
cla cu dan. Chuing cung cdp mét phuong phép cé cau trdc nham tao ra mot
moi trudong ho trg, dua phuc Igi clia cu dan vao trung tam.

3.3 Trién khai Hién chuong Ottawa trong cham soc
Nguoi cao tudi

DE& thuc hién Tuyén ngbn Ottawa trong cham séc ngudi cao tudi, viéc tich hgp
nam chién lugc hanh déng clda né vao cudc séng hang ngay cla cham séc la
diéu thiét yéu. Mot chinh sach thic ddy sic khde trong cac co sé cham séc cé
thé dugc thé hién qua viéc danh gid thuong xuyén va diéu chinh cac ké hoach
chdm séc dua trén cac hiu biét chinh tri stic khde hién tai. O day, viéc bao
gbém cac nhan vién cham so6c trong cac quy trinh quyét dinh la quyét dinh dé
xem xét tai trong cong viéc clia ho va tao ra méi truong lam viéc thic day suc
khde.

10 Tang cudng sic khoe theo Tuyén ngbn Ottawa
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7 Pay chi la ban xem trudc

Cudn sach day du co trén https://www.altenpflege.de cho nguoi dung da dang
ky. Viéc dang ky va st dung déu mién phi. Ai khdng muén dang ky c6 thé
chuyén khodn s6 tién dugc néu & trang 2 qua Paypal téi
buchhaltung@factsoft.de va ghi rd tén sach ciing nhu dia chi email. Sau dé, ho
sé nhan dugc PDF gui qua email.

Bén canh viéc truy cap mién phi vao cac sach gido khoa ngan, viéc dang ky
trén altenpflege.de con cho phép (ng tuyén truc ti€p vao cac céng viéc. Va ca
viéc tu dang tin tuyén dung mién phi. Hay trd thanh mot phan cta céng déng
altenpflege.de.
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